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บทคัดย่อ  
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาข้อมูลทั่วไปและการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า    

2) วิเคราะห์ผลกระทบจากสภาพแวดลอ้มท่ีมีต่อวิสาหกิจชุมชนไข่เคม็คุณย่า และ 3) เพื่อเสนอกลยุทธ์การพัฒนา
ศักยภาพทางการแข่งขันของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า จังหวัดพัทลุง โดยรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิจาก  
การสัมภาษณ์เชิงลึกด้วยแบบสัมภาษณ์กึ ่งโครงสร้าง การสนทนาตามธรรมชาติ การจดบันทึก ตลอดจน  
การสังเกตแบบมีส่วนร่วมและแบบไม่มีส่วนร่วม ผู้ให้ข้อมูลหลักคือประธานวิสาหกิจชุมชนและสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
8 ราย รวมเป็น 9 ราย การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนาและการวิเคราะห์เนื้อหาที่ปรากฏ ผลการวิจัยพบวา่ 
1) วิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าจดทะเบียนในปี พ.ศ. 2561 ซึ่งมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อสร้างรายได้ให้แก่คนในชุมชน 
ผลิตภัณฑ์ของวิสาหกิจชุมชนที่โดดเด่นคือไข่เค็มสมุนไพร ซึ่งจ าหน่ายทั้งในช่องทางการจัดจ าหน่ายออฟไลน์              
และออนไลน์ 2) สภาพแวดล้อมที่เป็นจุดแข็ง เช่น ความรู้และความสามารถของประธานวิสาหกิจชุมชน 
ความสัมพันธ์ภายในวิสาหกิจชุมชน ขณะที่สภาพแวดล้อมที่เป็นจุดอ่อน ได้แก่ สถานที่ผลิต เทคโนโลยีการผลิต 
ส าหรับสภาพแวดล้อมที่เป็นโอกาสคือ ความต้องการของตลาด และสภาพแวดล้อมท่ีเป็นอุปสรรคคือ การสนับสนุน
จากหน่วยงานภาครัฐ และวัตถุดิบในการผลิต 3) กลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพทางการแข่งขันของวิสาหกิจชุมชน
ไข่เค็มคุณย่าคือ การให้ความส าคัญกับคุณภาพและความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์ไข่เค็มสมุนไพร รวมทั้งการปรับปรุง
ตราผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ การเข้าร่วมกิจกรรมที่หน่วยงานภาครัฐจัดขึ้น การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ
เกษตรกรผู้เลี้ยงเป็ดไข่ในพ้ืนท่ีและพื้นที่ใกล้เคียง ตลอดจนการขอรับการสนับสนุนท่ีจ าเป็นจากหน่วยงานภาครัฐ
ที่เกี่ยวข้อง  

 

ค าส าคัญ: กลยุทธ์; การแข่งขัน; การด าเนินงาน; การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อม; เมทริกซ์ทาวส ์

 
123  หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต คณะเทคโนโลยีและการพัฒนาชุมชน มหาวิทยาลัยทักษิณ  
 Bachelor of Science, Faculty of Technology and Community Development, Thaksin University 
   4 อาจารย์ ดร. คณะเทคโนโลยีและการพัฒนาชุมชน มหาวิทยาลัยทักษิณ  
 Lecturer, Ph.D., Faculty of Technology and Community Development, Thaksin University 
 



วารสารวิทยาการจัดการ     Journal of Management Sciences 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์   Kasetsart University 
ปีที่ 5 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2569    Vol. 5, No. 1, January – June 2026  
 

 

กลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพทางการแข่งขัน 
ของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า จังหวัดพัทลุง 

 P
ag

e4
71

 

Abstract 
The objectives of this research were to: 1)  explore the general information and operation of 

the Khun Ya salted egg community enterprise, and 2)  identify environmental impacts on the Khun Ya 
salted egg community enterprise in Phatthalung province. Primary data were collected using                 
a semi-structured interview for an in-depth interview, a natural conservation, a field note,                       
a recording, and participant and non-participant observations. The key informants were the community 
enterprise leader and eight community enterprise members, a total of nine individuals. The data 
were analyzed using descriptive statistics and manifest content analysis. The results revealed                
1) the salted egg community enterprise, Khun Ya was officially registered in 2018. The main objective 
of the community enterprise was to generate income for people in the community. The community 
enterprise's outstanding products were herbal salted eggs, which were sold in both offline and online 
distribution channels. 2 )  The strengths of the community enterprise were knowledge and 
capability of the community enterprise leader, and relationships within the community enterprise.                
The weaknesses of the community enterprise were production area, and production technology. 
The opportunity of the community enterprise was market demand. In addition, the threats of 
the community enterprise were support from government agencies and raw materials for production. 
3) The strategies  for developing the competitive potential of the Khun Ya salted egg community 
enterprise focus on emphasizing the quality and safety of their herbal salted egg products.                     
This includes the improvement of product’s brand and package, participation in activities organized 
by government agencies, creating partnership networks with local and nearby egg–type duck farmers, 
and seeking necessary support from relevant government agencies. 

 

Keywords: Strategy; Competition; Operation; SWOT Analysis; TOWS Matrix 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
ไข่เค็มเป็นอาหารพื้นบ้านของไทยที่ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านการถนอมอาหาร ท าให้เก็บรักษาได้นานขึ้น 

(กชกร กันหาเรียง และคณะ, 2567) โดยทั่วไปการผลติไข่เค็มมี 2 วิธีคือ การดองน ้าเกลือ และการพอกดว้ยดินผสมเกลอื 
โดยใช้เกลือแกงหรือโซเดียคลอไรด์ดองหรือพอก 2–4 สัปดาห์ ณ อุณหภูมิห้อง (ณัฐฌา เหล่ากุลดิลก และคณะ, 
2565ก; 2565ข) เพื่อให้ความเค็มนั้นซึมเข้าสู่ไข่จนถึงชั้นในสุดของไข่แดง (ศุภัคษร มาแสวง และคณะ , 2565)              
ไข่เค็มที่ดีต้องมีเปลือกสะอาดและไมแ่ตกร้าว เมื่อต้มจนสุก ไข่ขาวมีความเค็มปานกลาง ส่วนไข่แดงมีรสมนัและเค็มพอดี 
(ชุตินุช สุจริต และ อังคณา ใสเกื้อ, 2560) โดยทั่วไปใช้ไข่เป็ดในการผลิตไข่เค็ม เพราะมีปริมาณน ้าต ่า และปริมาณไขมัน
สูงกว่าไข่ไก่ ท าให้ไข่ขาวนุ่มและไข่แดงมีความเหนียวข้น (Tharukliling & Fanani, 2018) จึงได้ไข่แดงเค็มที่มันเยิ้ม 
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และเนื้อสัมผัสดีกว่าไข่ไก่ (สุภาพร อภิรัตนานุสรณ์, 2560) อีกทั้งไข่เป็ดมีเปลือกที่หนา (Tharukliling & Fanani, 2018) 
และจ านวนรูพรุนมากกว่าไข่ไก่ ท าให้เกลือซึมเข้าสู่ไข่ได้ดี  (ณัฐฌา เหล่ากุลดิลก และคณะ, 2565ก) นอกจากนี้ 
ผู้บริโภคชอบไข่เค็มที่ท าจากไข่เป็ดมากกว่าไข่ไก่ (Tharukliling & Fanani, 2018) ไข่เค็มสามารถรับประทาน
ร่วมกับอาหารได้หลากหลาย เช่น ข้าวสวย โจ๊ก รวมถึงใช้ประกอบอาหารคาวและหวานได้หลายเมนู โดยเฉพาะ
ไข่แดงเค็มที่น าไปใช้ในขนม เช่น ขนมไหว้พระจันทร์ เปี๊ยะ โมจิ เพราะมีลักษณะแข็ง หอม และมันเยิ้ม ขณะที่  
ไข่ขาวเค็มถูกน าไปทิ้ง (Kaewmanee et al., 2009a) แม้มีปริมาณโปรตีนสูง ประมาณร้อยละ 10 (Kaewmanee  
et al., 2009b) และกรดอะมิโนที่จ าเป็นเทียบเท่าไข่สด (ชโลทร วิมลใย และคณะ, 2563; สุภาพร อภิรัตนานุสรณ์ 
และคณะ, 2563) เนื่องจากผู้บริโภคชอบไข่แดงเค็มมากกว่าไข่ขาวเค็ม (Kaewmanee et al., 2009c) 

ต าบลเขาปู่ อ าเภอศรีบรรพต ตั้งอยู่ทางทิศเหนือของจังหวัดพัทลุง แบ่งการปกครองเป็น 11 หมู่บ้าน 
ลักษณะพื้นที่ส่วนใหญ่เป็นที่ราบเนินสูง ประชากรในพื้นที่ประกอบอาชีพเกษตรกรเป็นหลัก เช่น การท าสวน
ยางพารา การท าสวนไม้ผล การปลูกผัก การเลี้ยงสัตว์ เช่น สุกร ไก่ วัว (องค์การบริหารส่วนต าบลเขาปู่ , 2566) 
พื้นที่ดังกล่าวเป็นที่ตั้งของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า ซึ่งตั้งอยู่บ้านเลขที่ 118 หมู่ที่ 11 (บ้านเขาปู่) ทั้งนี้                  
จากการส ารวจเบื้องต้นโดยการสนทนากลุ่มกับประธานวิสาหกิจชุมชนและสมาชิกวิสาหกิจชุมชนบางราย                  
ด้วยแนวค าถามที่ก าหนดไว้ก่อนการส ารวจจริงสรุปได้ว่า วิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าเป็นหนึ่งในวิสาหกิจชุมชน               
ที ่มีบทบาทส าคัญในการส่งเสริมเศรษฐกิจฐานรากและอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านการผลิตไข่เค็มสมุนไพร                
ที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว อย่างไรก็ดี วิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าต้องเผชิญกับความท้าทายจากการแข่งขันในตลาด             
ที่ทวีความรุนแรงมากขึ้น ทั้งจากการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมผู้บริโภค รวมถึงจ านวนผู้ผลิตและจ าหน่ายไข่เค็ม            
ที่เพิ่มขึ้นทั้งในและนอกพื้นที่ ปัญหาส าคัญอีกประการหนึ่งคือ วิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่ามิได้มีการประชาสัมพันธ์
และส่งเสริมการตลาดอย่างจริงจัง เพื่อให้ผลิตภัณฑ์ไข่เค็มสมุนไพรที่จ าหน่ายเป็นที่รู้จักในวงกว้าง เนื่องจากการด าเนิน
กิจกรรมดังกล่าวต้องใช้เงินทุนจ านวนมาก ขณะที่วิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่ามีเงินทุนจ ากัด ส่งผลใหผ้ลิตภณัฑ์
เป็นที่รู้จัก จดจ า และกล่าวถึงแค่เฉพาะผู้บริโภคในพื้นที่และพื้นที่ใกล้เคียงเท่านั้น กระนั้นก็ตาม กลุ่มผู้บริโภคเหล่านี้
ได้มีการแนะน าผลิตภัณฑ์ให้กับบุคคลอื่นผ่านการบอกต่อหรือการสื่อสารแบบปากต่อปาก ซึ่งช่วยสร้างการรับรู้
ได้ในระดับหนึ่งเท่านั ้น ดังนั ้น การก าหนดกลยุทธ์เพื ่อพัฒนาศักยภาพทางการแข่งขันจึงเป็นสิ่งจ าเป็นต่อ            
การด าเนินธุรกิจของวิสาหกิจไข่เค็มคุณย่า โดยประยุกต์การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT analysis) เป็นเครื่องมือ
ในการประเมินจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค เพื่อน าไปสู่การปรับปรุง พัฒนา และสร้างความได้เปรียบ
ทางการแข่งขันอย่างเหมาะสม 

จากการทบทวนสถานภาพขององค์ความรู้และงานวิจัยทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศพบว่า งานวิจัย
เกี่ยวกับไข่เค็มมีทั้งด้านวิทยาศาสตร์ซึ่งเน้นการทดลอง และด้านสังคมศาสตร์ซึ่งเน้นการส ารวจ เช่น โสพิศ ค านวณชัย 
และ สุนทรีย์ วิพัฒครุฑ (2566) ศึกษากลยุทธ์ทางการตลาดของผลิตภัณฑ์ไข่เค็มใบเตยของวิสาหกิจชุมชน           
ในจังหวัดลพบุรี ประกอบด้วยกลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์ ราคา การจัดจ าหน่าย และส่งเสริมการตลาด โดยรวบรวมข้อมูล
เชิงปริมาณจากผู้บริโภคจ านวน 384 ราย และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์ปัจจัย  ส าหรับในต่างประเทศ 
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Sumekar et al. (2021) รวบรวมข้อมูลจากอุตสาหกรรมไข่เค็ม 105 แห่งในประเทศอินโดนีเซีย และวิเคราะห์
ปัจจัยภายในและภายนอก เพื่อประเมินจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค แล้วน ามาก าหนดกลยุทธ์ที่เหมาะสม 
ขณะที่ Murniawaty et al. (2022) รวบรวมข้อมูลจากวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมเกี่ยวกับไข่เค็ม โดยใช้
การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค แล้วน ามาก าหนดกลยุทธ์ที ่เหมาะสมเช่นเดียวกัน                     
จากการศึกษาข้างต้นแสดงให้เห็นว่า การก าหนดกลยุทธ์ธุรกิจไข่เค็มสามารถวิเคราะห์ได้จากทั้งมุมมองผู้บริโภค
และผู้ผลิต ซึ่งผู้ผลิตแต่ละรายมีขนาดธุรกิจที่แตกต่างกัน จึงท าให้ข้อค้นพบและกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมแตกต่างกันตามบริบท
พื้นที่และกลุ่มเป้าหมาย ทั้งนี้ กลยุทธ์สามารถปรับให้สอดคล้องกับลักษณะของธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็นขนาดเล็ก กลาง หรือใหญ่ 
การรวบรวมข้อมูลจากผู้บริโภคช่วยให้เข้าใจพฤติกรรม ความต้องการ และความพึงพอใจของตลาดเป้าหมาย 
ขณะที่การรวบรวมข้อมูลจากผู้ผลิตช่วยให้เห็นถึงศักยภาพภายใน ปัญหาในการด าเนินงาน และข้อจ ากัดเชิงโครงสร้าง
ที่อาจส่งผลต่อการพัฒนา  

อนึ่ง ช่องว่างของงานวิจัยยังคงมีอยู่ เนื่องจากงานวิจัยแต่ละเรื่องมีโจทย์วิจัยเฉพาะเจาะจงตามปัญหาที่พบ 
และแต่ละพื้นที่มีบริบทที่แตกต่างกัน จึงเป็นการยากที่จะน าข้อสรุปจากวิสาหกิจชุมชนอื่นมาประยุกต์กับวิสาหกิจ
ชุมชนไข่เค็มคุณย่าโดยตรง การพัฒนากลยุทธ์เฉพาะที่สอดคล้องกับบริบทพื้นที่จึงมีความส าคัญ เพื่อให้ผลิตภัณฑ์
สามารถสร้างรายได้และก าไรได้อย่างต่อเนื่อง และส่งเสริมการเติบโตของธุรกิจในระยะยาว การวิจัยครั ้งนี้               
จึงมีค าถามหลักว่า สภาพแวดล้อมใดบ้างที่ส่งผลต่อวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า โดยสภาพแวดล้อมสามาร ถ
จ าแนกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 1) สภาพแวดล้อมภายใน หมายถึง ปัจจัยภายในองค์กรที่ประธานวิสาหกิจชุมชน
และสมาชิกวิสาหกิจชุมชนสามารถบริหารจัดการ เปลี่ยนแปลง หรือควบคุมได้ในระดับหนึ่ง และ 2) สภาพแวดล้อมภายนอก 
หมายถึง ปัจจัยภายนอกที่อยู ่นอกเหนือการควบคุมของประธานวิสาหกิจชุมชนและสมาชิกวิสาหกิจชุมชน                 
ซึ่งมคีวามยากในการบริหารจัดการหรือเปลี่ยนแปลงโดยตรง 

ผลการวิจัยในครั้งน้ีคาดว่าจะเป็นข้อมูลส าคญัที่มีประโยชน์อย่างยิ่งต่อวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณยา่ส าหรบั
ใช้ประกอบการวางแผนและก าหนดกลยุทธ์ที่เหมาะสม เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินงาน 
ตลอดจนยกระดับศักยภาพทางการแข่งขันของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าให้สูงขึ้น นอกจากน้ี หน่วยงานภาครัฐ
ที่เกี่ยวข้องสามารถน าผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมและพัฒนาสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการด าเนินงาน
ของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าได้อย่างเหมาะสม ยิ่งไปกว่านั้น ผลการวิจัยนี้ยังสามารถใช้เป็นแหล่งข้อมูล
ส าหรับนักวิจัยและผู ้ที ่สนใจในการทบทวนวรรณกรรม เพื ่อประโยชน์ต่อการศึกษาที ่มุ ่งเน้นการพัฒนา            
และยกระดับวิสาหกิจชุมชนอื่น ๆ ท่ีมีบริบทแวดล้อมคล้ายกันหรือใกล้เคียงกันต่อไป 

 

จุดมุ่งหมายของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาข้อมูลทั่วไปและการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า  
2. เพื่อวิเคราะห์ผลกระทบจากสภาพแวดล้อมท่ีมีต่อวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า 
3. เพื่อเสนอกลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพทางการแข่งขันของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า 
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ขอบเขตของการวิจัย 
งานวิจัยนี้เลือกวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า ต าบลเขาปู่ อ าเภอศรีบรรพต จังหวัดพัทลุง เป็นกรณีศึกษา 

เนื่องจากเป็นธุรกิจที่สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับไข่เป็ด รวมถึงสร้างรายได้ให้แก่คนในชุมชนทั้งเกษตรกรผู้เลี้ยงเปด็ไข่ 
เกษตรกรผู้ปลูกสมุนไพร ตลอดจนประธานวิสาหกิจชุมชนและสมาชิกวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า โดยงานวิจัย
เน้นศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพเกี่ยวกับความเป็นมา การด าเนินงาน ปัญหา ตลอดจนผลกระทบจากสภาพแวดล้อม               
ทั้งภายในและภายนอกที่มีต่อวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า ผู้ให้ข้อมูลหลักประกอบด้วยประธานวิสาหกิจชุมชน
และสมาชิกวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าจ านวน 9 ราย ซึ่งรวบรวมข้อมูลในช่วงเดือนพฤศจิกายนถึงเดือนธันวาคม 
พ.ศ.2567 ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา เทคนิคการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม และการวิเคราะห์
เนื้อหาท่ีปรากฏ 
 

การทบทวนวรรณกรรม  
แนวคิดว่าด้วยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมประกอบด้วยการวิเคราะห์ทั้งสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกที่ส่งผลต่อ

การด าเนินงานและการแข่งขันในตลาดของธุรกิจโดยเปรียบเทียบกับคู ่แข่งขัน ซึ ่งเรียกว่าการวิเคราะห์ SWOT                     
ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้ (พนิตสุภา ธรรมประมวล, 2563; Thajer et al., 2020) 

1. การวิเคราะห์จุดแข็ง (strength analysis) เป็นการศึกษาจุดเด่นหรือความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ของ
ธุรกิจเมื ่อเทียบกับคู่แข่งขัน ซึ ่งเป็นปัจจัยภายในที ่ผู ้ประกอบการสามารถบริหารจัดการหรือควบคุมได้           
ตามศักยภาพที่มีอยู่ จุดแข็งนี้ส่งผลดีต่อธุรกิจ เช่น ความสามารถในการผลิตสูง ผลิตภัณฑ์มีความหลากหลาย  
และราคาที่แข่งขันได้ ตรายี่ห้อเป็นที่รู้จักในตลาด ช่องทางการจัดจ าหน่ายมีหลากหลาย ต้นทุนการผลิตและค่าใช้จ่าย
ในการด าเนินงานต ่า สภาพคล่องทางการเงินดี ธุรกิจมีช่ือเสียงในวงกว้าง ความพร้อมด้านเทคโนโลยีที่เหมาะสม 

2. การวิเคราะห์จุดอ่อน (weakness analysis) เป็นการศึกษาจุดด้อย ข้อจ ากัด หรือข้อเสียเปรียบที่ขัดขวาง
การด าเนินงานของธุรกิจ และท าให้คู ่แข่งขันมีความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ในตลาด  ซึ ่งเป็นปัจจัยภายใน                           
ที่ผู้ประกอบการสามารถบริหารจัดการหรือควบคุมได้ตามศักยภาพที่มีอยู่ จุดอ่อนนี้ส่งผลเสียต่อธุรกิจ หากไม่เร่ง
ด าเนินการแก้ไข เช่น ผลิตภัณฑ์มีราคาสูง ช่องทางการจัดจ าหน่ายมีจ ากัด ไม่มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขาย                
มีเงินทุนและแรงงานไม่เพียงพอ เทคโนโลยีการผลิตล้าสมัย 

3. การวิเคราะห์โอกาส (opportunity analysis) เป็นการศึกษาข้อได้เปรียบที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอก 
ซึ่งช่วยส่งเสริมให้ธุรกิจสามารถบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้ และเพิ่มศักยภาพทางการแข่งขัน เช่น การเพิ่มขึ้น
ของประชากรในกลุ่มเป้าหมาย การพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ นโยบายและกฎหมาย               
ของรัฐบาลที่สนับสนุนการขยายการลงทุน   

4. การวิเคราะห์อุปสรรคหรือภัยคุกคาม (threat analysis) เป็นการศึกษาปัญหาที่เกิดจากสภาพแวดลอ้มภายนอก 
ซึ่งขัดขวางไม่ให้ธุรกิจบรรลุเป้าหมายที ่ก าหนดไว้ได้ และอาจท าให้ความพยายามในการสร้างความได้เปรียบ                
ทางการแข่งขันสูญเปล่า เช่น การเปลี่ยนแปลงรสนิยมและความชอบของผู้บริโภค การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร 
การเพิ่มขึ้นของอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ จ านวนคู่แข่งขันในตลาดเพิ่มขึ้น 



วารสารวิทยาการจัดการ     Journal of Management Sciences 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์   Kasetsart University 
ปีที่ 5 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2569    Vol. 5, No. 1, January – June 2026  
 

 

กลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพทางการแข่งขัน 
ของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า จังหวัดพัทลุง 

 P
ag

e5
11

 

กลยุทธ์ทาวส์ (TOWS) เป็นการต่อยอดจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม โดยน าจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และอุปสรรคมาผสมผสานกัน เพื่อก าหนดกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมส าหรับการด าเนินธุรกิจ ทาวส์เป็นกรอบการวิเคราะห์
ที่เรียงล าดับตาม T หมายถึง อุปสรรค O หมายถึง โอกาส W หมายถึง จุดอ่อน และ S หมายถึง จุดแข็ง ส าหรับ
การวิเคราะห์กลยุทธ์ทาวส์ประกอบด้วย 4 รูปแบบกลยุทธ์ ได้แก่ 1) กลยุทธ์ SO เป็นการใช้จุดแข็งเพื่อใช้ประโยชน์
จากโอกาสที่มี 2) กลยุทธ์ WO เป็นการแก้ไขจุดอ่อนโดยอาศัยโอกาสที่มีอยู่ 3) กลยุทธ์ ST เป็นการใช้จุดแข็ง 
เพื ่อรับมือกับอุปสรรค 4) กลยุทธ์ WT เป็นการลดจุดอ่อนเพื ่อหลีกเลี ่ยงหรือลดผลกระทบจากอุปสรรค                  
(พนิตสุภา ธรรมประมวล, 2563) 

งานวิจัยเกี่ยวกับไข่เค็มที่ใช้เทคนิคการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม เช่น กุลชลี พวงเพ็ชร และคณะ (2563) 
ณฐาพัชร์ วรพงศ์พัชร์ (2565) Sumekar et al. (2021) Murniawaty et al. (2022) ซึ่งการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม
ภายในและภายนอกของธุรกิจเป็นแนวทางที่ได้รับการยอมรับอย่างแพร่หลายและน าไปประยุกต์ในหลายกรณี โดยเฉพาะ
ส าหรับวิสาหกิจชุมชนที่มีทรัพยากรและเงินทุนจ ากัด กลยุทธ์ที ่พัฒนาขึ้นควรสอดคล้องกับบริบทท้องถิ่น 
ทรัพยากรที่มีอยู่จริง พฤติกรรมผู้บริโภค และแนวโน้มตลาด เพื่อให้ธุรกิจสามารถเติบโตอย่างยั่งยืน  
 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
ผู้ให้ข้อมูลหลักคือประธานวิสาหกิจชุมชนและสมาชิกวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าจ านวน 8 ราย รวมเป็น 9 ราย 

โดยคัดเลือกจากสถานภาพและบทบาทที่ส าคัญต่อการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า การรวบรวม
ข้อมูลปฐมภูมิด าเนินการโดยใช้เครื่องมือและวิธีการที่หลากหลาย ได้แก่ การสัมภาษณ์เชิงลึกด้วยแบบสัมภาษณ์
กึ่งโครงสร้าง ซึ่งมีการก าหนดโครงสร้างค าถามทั้งแบบปลายปิดและปลายเปิด รวมถึงประเด็นค าถามล่วงหน้า               
เพื่อเป็นแนวทางในการสัมภาษณ์ และเปิดโอกาสให้ผู้ให้ข้อมูลหลักสามารถตอบหรือแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ 
ทั้งนี้ ขณะสัมภาษณ์ยังมีการถามนอกเหนือจากค าถามที่ก าหนดไว้ ตัวอย่างค าถาม อาทิ วิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า
มีความเป็นมาอย่างไร การจัดตั้งวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่ามีแนวคิดอย่างไร ผลิตภัณฑ์ที่จ าหน่ายมีอะไรบ้าง 
ผลิตภัณฑ์จัดจ าหน่ายในช่องทางใดบ้าง นอกจากนี้ ยังใช้การสนทนาตามธรรมชาติ การจดบันทึก การสังเกต   
แบบมสี่วนร่วม (ในกระบวนการผลิตไข่เค็ม) และการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม โดยด าเนินการรวบรวมข้อมูลจนพบ 
ความอิ่มตัวของข้อมูล หรือข้อมูลเริ่มซ ้ากันและไม่มีข้อมูลใหม่เพิ่มเติมแล้ว 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน รวมทั้ง  
การวิเคราะห์เนื้อหาที่ปรากฏโดยน าข้อมูลมาจัดหมวดหมู่แยกตามประเด็นที่ศึกษา และน าเสนอด้วยการพรรณนา 
นอกจากน้ี ได้มีการตรวจสอบความน่าเช่ือถือของข้อมูลโดยใช้เทคนิคสามเส้า ได้แก่ ด้านผู้วิจัย ด้านแหล่งข้อมูล 
(บุคคล สถานที่ และเวลาที่แตกต่างกัน) และด้านวิธีการรวบรวมข้อมูล (ช านาญ ปาณาวงษ์ , 2567) อีกด้วย             
เพื่อประเมินว่า หากมีการเปลี่ยนแปลงบุคคลผู้รวบรวมข้อมูล ผู้ให้ข้อมูล สถานที่ ช่วงเวลา และวิธีการรวบรวมข้อมูล 
จะส่งผลต่อข้อค้นพบอย่างไร ผลการตรวจสอบพบว่า ผู้ให้ข้อมูลหลักให้ข้อมูลที่สอดคล้องกัน 

การวิเคราะห์ผลกระทบจากสภาพแวดล้อมที่มีต่อวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าใช้เทคนิคการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม เพื่อค้นหา 1) จุดแข็งและจุดอ่อนของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าจากสภาพแวดล้อมภายใน   



กลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพทางการแข่งขัน 
ของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า จังหวัดพัทลุง 

 

วารสารวิทยาการจัดการ     Journal of Management Sciences 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์   Kasetsart University 
ปีที่ 5 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2569    Vol. 5, No. 1, January – June 2026  
 

  
 

 Page52
1

 

และ 2) โอกาสและอุปสรรคของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าจากสภาพแวดล้อมภายนอก โดยให้ประธานวิสาหกิจชุมชน
และสมาชิกวิสาหกิจชุมชนแสดงความคิดเห็นเกี ่ยวกับความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมใน แบบสัมภาษณ์ 
กึ่งโครงสร้าง เพื่อกระตุ้นการสะท้อนความคิดเห็นอย่างมีทิศทาง โดยค าถามความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อม                 
มีลักษณะแบบมาตราสว่นประมาณค่า 5 ระดับคือ 5 แทนพึงพอใจมากที่สุด 4 แทนพึงพอใจมาก 3 แทนพึงพอใจปานกลาง 
2 แทนพึงพอใจน้อย และ 1 แทนพึงพอใจน้อยท่ีสุด ส าหรับการประเมินค่าเฉลี่ยความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อม
มีเกณฑ์คือ ค่าเฉลี่ยมากกว่าหรือเท่ากับ 3.50 แสดงว่าสภาพแวดล้อมนั้นเป็นจุดแข็งหรือโอกาส หากค่าเฉลี่ยอยู่ในช่วง 
2.50–3.49 แสดงว่าสภาพแวดล้อมนั้นไม่เป็นจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค และค่าเฉลี่ยน้อยกว่า 2.50 
แสดงว่าสภาพแวดล้อมนั้นเป็นจุดอ่อนหรืออุปสรรค (พลากร สัตย์ซื่อ และ ปุรวิชญ์ พิทยาภินันท์ , 2559) ทั้งนี้ 
การอธิบายผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในเชิงเนื ้อหาใช้ข้อมูลเชิงคุณภาพที่รวบรวมได้จากค าถามปลายเปิด 
หลังจากนั้น ได้น าผลการวิเคราะห์ดังกล่าวไปก าหนดกลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพทางการแข่งขันของวิสาหกิจชุมชน
ไข่เค็มคุณย่าในรูปเมทริกซ์ทาวส์ (TOWS matrix) (ภาพท่ี 1) 

 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
ที่มา: ผู้วิจัย 
 

ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
1. ข้อมูลทั่วไปและการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า 
วิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่ามีจุดเริ่มต้นจากประธานวิสาหกิจชุมชนที่เลี้ยงเป็ดไข่และมีไข่เป็ดส่วนเกิน               

จากการบริโภคในครัวเรือน จึงมีแนวคิดน าไข่เป็ดส่วนเกินมาผลิตเป็นไข่เค็ม เพื่อเพิ ่มระยะเวลาการเก็บรักษา                 
และตอบสนองความต้องการของบุตรที่ชอบรับประทานไข่เค็ม โดยช่วงแรกเป็นการลองผลติไข่เค็มให้สมาชิกในครัวเรือน
รับประทาน ซึ่งพบว่า ไข่เค็มมีรสชาติดีแต่เค็มเกินไป ต่อมาประธานวิสาหกิจชุมชนจึงปรับลดปริมาณเกลือ และให้
สมาชิกในครัวเรือนรับประทาน ผลปรากฏว่า ไข่เค็มมีรสชาติดีขึ้นแต่ยังสามารถปรับปรุงรสชาติให้ดีขึ้นได้อีก 
หลังจากนั้น ประธานวิสาหกิจชุมชนได้น าสมุนไพรที่ปลูกไว้บริเวณที่พักอาศัย เช่น ใบเตย ดอกอัญชัน ตะไคร้               
มาผสมกับดินที่ใช้พอกไข่เค็ม เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสมุนไพร และเพิ่มคุณค่าให้กับผลิตภัณฑ์ จากนั้น         
ประธานวิสาหกิจชุมชนได้ลองผลิตไข่เค็มสมุนไพรและให้สมาชิกในครัวเรือนรับประทาน ซึ่งพบว่า ไข่เค็มมีรสชาติอร่อย
และมีกลิ่นหอมจากสมุนไพร เช่น ไข่เค็มที่ใช้ใบเตยผสมดินพอกไข่จะมีกลิ่นหอมของใบเตย นอกจากนี้ ไข่เค็มสมุนไพร
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ยังช่วยลดกลิ่นคาว ซึ่งเป็นเอกลักษณ์ที่แตกต่างจากไข่เค็มทั่วไปในตลาด ซึ่งจัดอยู่ในตลาดมวลชนที่สามารถซื้อได้ทั่วไป 
ท าให้การแข่งขันสูงในตลาด (ดนชิดา วาทินพุฒิพร และ ทัศนีย์ รุ่งทวีชัย, 2565) ทั้งนี้ ลักษณะเฉพาะของกลิ่น 
ไข่เค็มสมุนไพรนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของเพชรรัตน์ มีสมบูรณ์พูนสุข และคณะ (2562) ที่รายงานว่า ผู้บริโภค
เห็นด้วยอย่างมากว่า ไข่เค็มใบเตยของชุมชนไทยพวนไม่มีกลิ่นคาวและมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว 

ประธานวิสาหกิจชุมชนได้จดทะเบียนวิสาหกิจชุมชนในนาม “วิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า” เมื่อวันที่              
30 กรกฎาคม พ.ศ. 2561 โดยมีสมาชิกจ านวน 20 คน ซึ่งเป็นคนในชุมชนที่ประธานวิสาหกิจชุมชนได้ชักชวน            
ให้มาเป็นสมาชิก กลุ่มคนเหล่านี้มีความสนใจในธุรกิจไข่เค็มสมุนไพร เพราะต้องการสร้างรายได้เสริมให้แก่ครัวเรือน 
รวมถึงใช้เวลาว่างจากการประกอบอาชีพหลักให้เกิดประโยชน์ ส าหรับที่มาของชื่อ “คุณย่า” มาจากหลานของ
ประธานวิสาหกิจชุมชนที่เรียกว่าย่า ซึ่งหลานได้รับประทานไข่เค็มสมุนไพรที่ประธานวิสาหกิจชุมชนลองผลิต   
แล้วกล่าวว่า อร่อย จึงเกิดแรงบันดาลใจในการตั้งช่ือวิสาหกิจชุมชน ซึ่งได้รับความเห็นชอบจากสมาชิกวิสาหกิจชุมชน
ผ่านการลงมติโดยใช้เสียงข้างมาก แหล่งเงินทุนของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่ามาจากการร่วมลงทุนของ   
ประธานวิสาหกิจชุมชนและสมาชิกวิสาหกิจชุมชนบางราย โดยมีเป้าหมายหลักเพื่อเพิ่มรายได้ให้แก่สมาชิกวิสาหกิจชุมชน  
และส่งเสริมให้สมาชิกวิสาหกิจชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองทางเศรษฐกิจได้ ขณะเดียวกันต้องการให้ผลิตภณัฑ์ไข่เค็มสมุนไพร
เป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลาย ทั้งนี้ วัตถุดิบหลักในกระบวนการผลิต ได้แก่ ไข่เป็ดสด สมุนไพรต่าง ๆ จัดหาจากชุมชน 
ท าให้เกิดการกระจายรายได้ในชุมชนทั้งแก่เกษตรกรผู้เลี้ยงเป็ดไข่และเกษตรกรผู้ปลูกสมุนไพร อีกทั้งยังช่วยลด
ต้นทุนการผลิต เนื่องจากเป็นการซื้อขายโดยตรงจากผู้ผลิต ไม่ผ่านพ่อค้าคนกลาง ราคาวัตถุดิบที่ซื้อจึงต ่ากว่าการซื้อ
จากตลาดภายนอก  

ในอดีต การจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ไข่เค็มสมุนไพรมีหลากหลายช่องทาง ทั้งแบบออฟไลน์และออนไลน์ เช่น  
การจ าหน่ายผ่านร้านค้าที่มีหน้าร้านแสดงสินค้าจริง ธนาคารเพื ่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.)  
ศูนย์จ าหน่ายสินค้าโอทอป แฟนเพจเฟซบุ๊ก เฟซบุ๊กและไลน์ส่วนตัวของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน การสั่งซื้อ                 
ผ่านทางโทรศัพท์ โดยมีการจัดส่งถึงที่พักอาศัยของผู้บริโภค ทั้งนี้ วิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าได้ให้ความส าคัญ
กับความพึงพอใจของผู้บริโภค โดยมีการติดตามสอบถามหลังการซื้อ และตรวจสอบสภาพผลิตภัณฑ์ที่ส่งมอบ 
หากพบว่า ผลิตภัณฑ์เกิดความเสียหาย เช่น ไข่แตก วิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าจะด าเนินการส่งผลิตภัณฑ์ใหม่
ให้โดยไม่คิดค่าใช้จ่ายเพิ่มเติม ปัจจุบัน ช่องทางการจัดจ าหน่ายได้เปลี่ยนแปลง โดยมีการจ าหน่ายผ่านโลตัส 
สาขาพัทลุง แฟนเพจเฟซบุ๊ก เฟซบุ๊กและไลน์ส่วนตัวของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน รวมถึงการสั่งซื้อทางโทรศัพท์ 
อย่างไรก็ตาม ไม่มีบริการจัดส่งถึงที่พักอาศัยเหมือนที่ผ่านมา โดยผู้บริโภคที่สั่งซื้อผ่านช่องทางออนไลน์หรือทางโทรศัพท์ 
จะต้องมารับผลิตภัณฑ์ด้วยตนเองที่โลตัส สาขาพัทลุง หรือถนนสายหลัก หรือบ้านของประธานวิสาหกิจชุมชน 

2. ผลกระทบจากสภาพแวดล้อมที่มีต่อวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า 
สภาพแวดล้อมภายในที่เป็นจุดแข็ง ในที่นี้หมายถึงสภาพแวดล้อมภายในที่ส่งผลดีต่อวิสาหกิจชุมชน                

ไข่เค็มคุณย่ามีจ านวน 9 ประการ โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากที ่สุดไปน้อยที ่สุด ได้แก่  
S1 ความรู้และความสามารถของประธานวิสาหกิจชุมชน ( x  = 5.00) S2 ความสัมพันธ์ภายในวิสาหกิจชุมชน ( x  = 5.00) 
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S3 ความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์ ( x  = 5.00) S4 คุณภาพของผลิตภัณฑ์ ( x  = 5.00) S5 ความน่าสนใจของผลิตภัณฑ์ 
( x  = 5.00) S6 ราคาของผลิตภัณฑ์ ( x  = 5.00) S7 การท างานของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ( x  = 4.75)                
S8 ความรู้และความสามารถของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ( x  = 4.50) S9 โครงสร้างองค์กรของวิสาหกิจชุมชน ( x  = 3.75) 
ตามล าดับ (ตารางที่ 1) ขณะที่สภาพแวดล้อมภายในที่เป็นจุดอ่อน ในที่น้ีหมายถึงสภาพแวดล้อมภายในที่ส่งผลเสีย
ต่อวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่ามีจ  านวน 4 ประการ ได้แก่ W1 สถานที ่ผลิต W2 เทคโนโลยีการผลิต  
W3 ตราผลิตภัณฑ์ W4 รูปแบบบรรจุภัณฑ์ โดยทุกประการมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจเท่ากัน ( x  = 2.25) ส าหรับ
สภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นโอกาส ในที่นี้หมายถึงสภาพแวดล้อมภายนอกที่เอื้อต่อการด าเนินงานของวิสาหกิจ
ชุมชนไข่เค็มคุณย่า ได้แก่ O1 ความต้องการของตลาด ( x  = 4.00) และสภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นอุปสรรค  
ในที่น้ีหมายถึงสภาพแวดล้อมภายนอกที่ส่งผลกระทบในทางลบต่อการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า
มี 2 ประการ ได้แก่ T1 การสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ ( x  = 1.13) T2 วัตถุดิบในการผลิต ( x  = 2.25) 

ประธานวิสาหกิจชุมชนเป็นผู้ที่มีความรู้ ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์ในการผลิตไข่เค็ม (S1) โดยได้เริ่มต้นผลิต
และจ าหน่ายไข่เค็มมาก่อนที่จะจัดตั้งและจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าอย่างเป็นทางการ ท าให้  
ประธานวิสาหกิจชุมชนมีประสบการณ์มากกว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชนทุกคนในกลุ่ม ทั้งนี้ ขั้นตอนการผลิตไข่เค็มสมุนไพร
ไม่ซับซ้อน และสามารถท าความเข้าใจได้ง่าย ส่งผลให้ประธานวิสาหกิจชุมชนสามารถถ่ายทอดความรู้และทักษะ               
ในการผลิตไข่เค็มสมุนไพรให้แก่สมาชิกวิสาหกิจชุมชนได้โดยตรง (S8) อีกทั้งขณะด าเนินการผลิตไข่เค็มสมุนไพร 
สมาชิกวิสาหกิจชุมชนได้มีการสื่อสาร พูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ข้อมูลข่าวสาร รวมถึงประสบการณ์                    
ในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ทั้งที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าและเรื่องส่วนตัว ส่งผลให้เกิด
ความสัมพันธ์ที่ดีในกลุ่มเสมือนเป็นเครือญาติ ซึ่งช่วยเสริมสร้างบรรยากาศการท างานที่อบอุ่นและสนับสนุน               
ซึ ่งกันและกัน (S2) นอกจากนี้ สมาชิกวิสาหกิจชุมชนยังมีความมุ่งมั ่นและตั้งใจในการผลิตไข่เค็มสมุนไพร                
ให้มีคุณภาพตรงตามความต้องการของผู้บริโภค (S7) และเพื่อให้การด าเนินงานของกลุ่มมีประสิทธิภาพ วิสาหกิจชุมชน
ไข่เค็มคุณย่าได้มีการก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบอย่างชัดเจน (S9) โดยประธานวิสาหกิจชุมชนรับผิดชอบ              
ด้านการบริหารจัดการโดยรวม ขณะที่รองประธานวิสาหกิจชุมชนเป็นผู้ท าหน้าที่แทนประธานวิสาหกิจชุมชน 
เมื่อมีเหตุจ าเป็นท าให้ประธานวิสาหกิจชุมชนไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ ส่วนเลขานุการดูแลงานด้านเอกสาร              
การประสานงาน และอ านวยความสะดวกในการด าเนินงานให้มีความรวดเร็วและราบรื่น รวดเร็ว และทันเวลา 
และเหรัญญิกรับผิดขอบด้านการเงินและการจัดการบัญชีของวิสาหกิจชุมชน  

 

ตารางที่ 1 ผลกระทบจากสภาพแวดล้อมท่ีมีต่อวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า 

สภาพแวดล้อม ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ผลการวิเคราะห์ 

ความรู้และความสามารถของประธานวิสาหกิจชุมชน 5.00 0.00  จุดแข็ง (S1) 
ความสัมพันธ์ภายในวิสาหกิจชุมชน 5.00 0.00  จุดแข็ง (S2) 
ความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์ 5.00 0.00  จุดแข็ง (S3) 
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ตารางที่ 1 ผลกระทบจากสภาพแวดล้อมท่ีมีต่อวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า (ต่อ) 

สภาพแวดล้อม ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ผลการวิเคราะห์ 

คุณภาพของผลิตภัณฑ์ 5.00 0.00  จุดแข็ง (S4) 
ความน่าสนใจของผลิตภัณฑ์ 5.00 0.00  จุดแข็ง (S5) 
ราคาของผลิตภัณฑ์ 5.00 0.00  จุดแข็ง (S6)  
การท างานของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 4.75 0.43  จุดแข็ง (S7) 
ความรู้และความสามารถของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 4.50 0.50  จุดแข็ง (S8) 
โครงสร้างองค์กรของวิสาหกิจชุมชน 3.75 0.43  จุดแข็ง (S9) 
สถานท่ีผลติ 2.25 0.43  จุดอ่อน (W1) 
เทคโนโลยีการผลติ 2.25 0.43  จุดอ่อน (W2) 
ตราผลิตภัณฑ ์ 2.25 0.43  จุดอ่อน (W3) 
รูปแบบบรรจุภณัฑ ์ 2.25 0.43  จุดอ่อน (W4) 
ความต้องการของตลาด 4.00 0.00   โอกาส (O1) 
การสนับสนุนจากหน่วยงานภาครฐั 1.13 0.33   อุปสรรค (T1) 
วัตถุดิบในการผลิต 2.25 0.43   อุปสรรค (T2) 
ช่องทางการจัดจ าหน่าย 3.38 0.48 - 
อุปกรณ์/เครื่องมือท่ีใช้ในการผลิต 3.13 0.33 - 
สภาพคล่องทางการเงิน 3.00 0.00 - 

ที่มา: ผู้วิจัย 
 

วิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่ามีความโดดเด่นในด้านการเลือกใช้วัตถุดิบที่มีคุณภาพ (S4) โดยเฉพาะไข่เป็ดที่ใช้
ในการผลิตไข่เค็มสมุนไพร ซึ่งเลือกใช้เฉพาะไข่เป็ดขนาดใหญ่ที่สุดหรือเบอร์ศูนย์เท่านั้น เนื่องจากสอดคล้องกับ 
ความต้องการของผู้บริโภคที่ชอบรับประทานไข่เค็มฟองใหญ่มากกว่าฟองเล็ก อีกทั้งยังให้ความส าคัญกับความสดใหม่
ของวัตถุดิบ โดยใช้ไข่เป็ดที่สดใหม่ในทุกกระบวนการผลิต เพื่อให้ได้ผลิตภัณฑ์ที ่มีคุณภาพ ยิ่งไปกว่านั้น 
ผลิตภัณฑ์ไข่เค็มสมุนไพรมีให้เลือกหลากหลายรสชาติ ได้แก่ ไข่เค็มใบเตย ไข่เค็มอัญชัน ซึ่งมีลักษณะโดดเด่น              
ทั้งในด้านสีและรสชาติที่แตกต่างจากไข่เค็มทั่วไปที่จ าหน่ายในตลาด (S5) ทั้งนี้ สมุนไพรที่ใช้ในกระบวนการผลิตทั้งหมด
มาจากการปลูกโดยไม่ใช้สารเคมี ท าให้มั ่นใจได้ในเรื ่องความปลอดภัยทั ้งต่อผู ้ผลิตและผู ้บร ิโภค  (S3)  
แนวทางการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาในประเด็นแรก                
ตามแผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ. 2566–2570) ขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาปู่ (2566) ซึ่งให้ความส าคัญกับ 
การพัฒนาขีดความสามารถด้านเศรษฐกิจและการส่งเสริมการเกษตร โดยเน้นแนวทางการพัฒนาที่ส าคัญ ได้แก่ 
การส่งเสริมการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนและการส่งเสริมการรวมกลุ่มของเกษตรกร 
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การส่งเสริมการสร้างงาน สร้างอาชีพ และพัฒนาทักษะด้านอาชีพ นอกจากนี้ แผนพัฒนาท้องถิ่นดังกล่าวยังระบุถึง
โอกาสที่ส าคัญของพื้นที่คือ กระแสการบริโภคผลิตภัณฑ์จากธรรมชาติและปลอดสารพิษ ซึ่งสอดรับโดยตรงกับ
แนวทางการผลิตของไข่เค็มสมุนไพรของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า 

ผลการวิจัยข้างต้นสอดคล้องกับงานวิจัยหลายเรื่องที่รายงานถึงคุณภาพของวัตถุดิบและรสชาติของ
ผลิตภัณฑ์ไข่เค็ม เช่น กุลชลี พวงเพ็ชร และคณะ (2563) พบว่า กลุ่มอาชีพไข่เค็มใบเตยดินสอพองเลือกใช้
วัตถุดิบที่มีคุณภาพ ได้แก่ ไข่เป็ดฟองใหญ่ที่สดใหม่และสะอาด ณฐาพัชร์ วรพงศ์พัชร์ (2565) พบว่า ชุมชนบ้านศาลาดนิ
ใช้ไข่เป็ดสดใหม่ในการผลิตไข่เค็ม พงศ์พิพัฒน์ มากช่วย (2566) พบว่า การผลิตไข่เค็มในอ าเภอบ้านนาสาร 
จังหวัดสุราษฎร์ธานีใช้วัตถุดิบที่มีคุณภาพ ท าให้ได้ไข่เค็มที่มีไข่แดงเค็มสีแดง มัน รสเค็มพอดี และดูน่ารับประทาน 
อีกทั้งยังมีความสดใหม่ Murniawaty et al. (2022) พบว่า จุดแข็งของการผลิตไข่เค็มในประเทศอินโดนีเซีย ได้แก่ 
คุณภาพของไข่เป็ดสดและผลิตภัณฑ์ไข่เค็ม  ความหลากหลายของรสชาติ Sumekar et al. (2021) พบว่า                  
แม้ไข่เค็มในประเทศอินโดนีเซียมีรสชาติที่เป็นเอกลักษณ์เป็นจุดแข็ง แต่มีจุดอ่อนในด้านคุณภาพของไข่เป็ดสดที่
ใช้ในการผลิต นอกจากนี้ ในด้านพฤติกรรมผู้บริโภค งานวิจัยของโสพิศ ค านวณชัย (2561) รวมถึงโสพิศ ค านวณชัย 
และ สุนทรีย์ วิพัฒครุฑ (2566) สรุปได้ว่า ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อไข่เค็มใบเตย 
โดยเฉพาะในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับความสะอาด ความสดใหม่ รสชาติ คุณภาพของวัตถุดิบ และกลิ่นหอมของใบเตย 

เกษตรกรผู้เลี้ยงเป็ดไข่ในชุมชนมีการจัดการด้านอาหารอย่างเหมาะสม โดยเน้นการให้อาหารที่ส่งผลให้ 
ไข่แดงมีสีแดงและความมัน ไข่เค็มสมุนไพรที่ผลิตได้จึงมีรสชาติอร่อย แตกต่างจากไข่เค็มทั่วไปท่ีจ าหน่ายในตลาด 
ทั้งนี้ กระบวนการผลิตมีการใช้ดินสอพองเพื่อดูดซับความเค็ม ท าให้ไข่เค็มสมุนไพรมีรสเค็มน้อยลง จึงเป็น
ทางเลือกที่น่าสนใจส าหรับผู้บริโภคที่ต้องการลดการบริโภคโซเดียมหรือจ ากัดอาหารรสเค็ม โดยเฉพาะกลุ่มผู้รักสุขภาพ 
ทั้งนี้ เพราะประธานวิสาหกิจชุมชนมีความตั้งใจให้ผู้บริโภคสามารถรับประทานไข่เค็มสมุนไพรได้อย่างต่อเนื่อง  
(ในกรณีไม่มีโรคประจ าตัว) ซึ่งโดยทั่วไป ไข่เค็มต้มสุก 1 ฟองหรือ 1 หน่วยบริโภค (น ้าหนักไข่ประมาณ 60–70 กรัม) 
มีปริมาณโซเดียมประมาณ 680 มิลลิกรัม หรือ 971.43 มิลลิกรัมต่อ 100 กรัม (ณัฐฌา เหล่ากุลดิลก และคณะ, 2565ข) 
นอกจากนี้ ในมุมมองของผู้บริโภคจากงานวิจัยของกุลชลี พวงเพ็ชร และคณะ (2563) พบว่า ผู้บริโภคตัดสินใจ
ซื้อผลิตภัณฑ์ไข่เค็มใบเตยดินสอพองเพราะมีรสไม่เค็มเกินไป ซึ่งสอดคล้องกับแนวโน้มความต้องการบริโภค
อาหารที่ดีต่อสุขภาพ 

การผลิตไข่เค็มสมุนไพรของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่ามีต้นทุนการผลิตไม่สูงมากตามเหตุผลที่กล่าวไปข้างต้น 
ส าหรับการก าหนดราคาจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ไข่เค็มสมุนไพรมีการพิจารณาจากต้นทุนการผลิต ค่าเช่าพื้นที่จ าหน่าย 
ณ ห้างโลตัส สาขาพัทลุง (ซึ่งมีค่าใช้จ่ายหลักหมื่นบาทต่อเดือน) และบวกส่วนต่างเป็นก าไรเพียงเล็กน้อย เพื่อให้
ราคาผลิตภัณฑ์อยู่ในระดับที่เหมาะสมและสามารถแข่งขันได้ (S6) ในปัจจุบัน ผลิตภัณฑ์ไข่เค็มสมุนไพรจ าหน่าย
ในรูปแบบกล่อง ๆ ละ 7 ฟอง ราคา 100 บาท โดยมีการปรับเปลี่ยนจากเดิมที่จ าหน่ายกล่องละ 6 ฟอง ราคา 60 บาท 
เนื่องด้วยต้นทุนการผลิตที่เพิ่มสูงขึ้น กระนั้นก็ตาม ราคาจ าหน่ายในปัจจุบันยังคงอยู่ในระดับที่ผู้บริโภคทุกกลุ่ม
สามารถซื้อได้ โดยเฉพาะกลุ่มผู้มีรายได้น้อยถึงปานกลาง ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายหลัก การก าหนดราคาดังกล่าว
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สะท้อนให้เห็นถึงความตั้งใจของประธานวิสาหกิจชุมชนและสมาชิกวิสาหกิจชุมชนที่ต้องการให้ราคาจ าหน่าย          
ไม่เป็นอุปสรรคต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค เนื่องจากผู้บริโภคส่วนใหญ่พิจารณาจากราคาที่จ่ายเทียบกับ
จ านวนผลิตภัณฑ์ที่ได้รับ อีกทั้งผลิตภัณฑ์ไข่เค็มสมุนไพรเป็นที่ต้องการเฉพาะผู้บริโภคบางกลุ่มเท่านั้น จึงไม่สามารถ
ก าหนดราคาที่สูงได้  

ประเด็นราคามีความเหมาะสมสอดคล้องกับผลการวิจัยของณฐาพัชร์ วรพงศ์พัชร์ (2565) ที่พบว่า ไข่เค็มชุมชน
บ้านศาลาดินมีราคาที่เหมาะสมต่อคุณภาพผลิตภัณฑ์ เช่นเดียวกับงานวิจัยของ Murniawaty et al. (2022)                 
ซึ่งระบุว่า ราคาที่เหมาะสมของไข่เค็มในประเทศอินโดนีเซียถือเป็นจุดแข็ง นอกจากนี้ ในมุมมองของผู้บริโภค
จากงานวิจัยของโสพิศ ค านวณชัย (2561) พบว่า ปัจจัยด้านราคามีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อไข่เค็มใบเตยซ ้า 
ขณะที่กุลชลี พวงเพ็ชร และคณะ (2563) พบว่า เหตุผลหลักในการตัดสินใจซื้อผลิตภณัฑ์ไข่เค็มใบเตยดนิสอพอง
ของผู้บริโภคคือ ราคามีความเหมาะสม ซึ่งมีสัดส่วนมากท่ีสุดเมื่อเทียบกับปัจจัยอื่น 

สถานที่ผลิตไข่เค็มสมุนไพรของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าไม่มีความสะดวกและมีความจ าเป็นต้องปรับปรุง
ในด้านสุขลักษณะ (W1) เพื ่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานที่เหมาะสมต่อกระบวนการผลิตอาหาร นอกจากนี้               
การผลิตไข่เค็มสมุนไพรยังคงอิงกับภูมิปัญญาท้องถิ่น ซึ่งเป็นกระบวนการผลิตแบบดั้งเดิม (W2) โดยพึ่งพาแรงงาน
จากสมาชิกวิสาหกิจชุมชนเป็นหลัก และยังไม่มีการน าเทคโนโลยีการผลิตสมัยใหม่เข้ามาใช้ ท าให้กระบวนการผลิต             
ใช้ระยะเวลาค่อนข้างนาน ส าหรับสาเหตุส าคัญที่ท าให้ไม่สามารถปรับปรุงสถานที่ผลิตและน าเทคโนโลยีมาใช้ได้คือ 
วิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่ามีข้อจ ากัดด้านเงินทุน  

ในอดีต ตราผลิตภัณฑ์ของไข่เค็มสมุนไพรเป็นภาพรูปไข่เค็ม ซึ่งไม่มีความโดดเด่นและเอกลักษณ์เฉพาะตัว             
แต่ปัจจุบันได้มีการออกแบบและพัฒนาตราผลิตภัณฑ์ใหม่ โดยใช้ภาพวาดลายเส้นเป็นรูปคุณย่ากับหลาน                  
เพื่อสะท้อนอัตลักษณ์ ถ่ายทอดความอบอุ่น ความผูกพันในครอบครัว และให้ความรู้สึกเช่ือมโยงกับผู้บริโภค ทั้งยังมี
ความทันสมัย สะดุดตา และจดจ าง่าย อย่างไรก็ตาม สีของบรรจุภัณฑ์ที่ใช้ร่วมกับตราผลิตภัณฑ์เป็นสีเขียวเข้ม 
ส่งผลให้ตราผลิตภัณฑ์ยังไม่โดดเด่นตามที่ควรจะเป็น (W3) ส าหรับบรรจุภัณฑ์เดิมมี 2 รูปแบบ ได้แก่ กล่องพลาสติกใส 
ชะลอม ในส่วนของกล่องพลาสติกใส แม้มองเห็นผลิตภัณฑ์ไข่เค็มสมุนไพรในกล่องได้อย่างชัดเจน ท าให้ผู้บริโภค
สามารถเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ไข่เค็มสมุนไพรได้ตามความพอใจ แต่บรรจุภัณฑ์ชนิดนี้ยังไม่มีความน่าสนใจด้าน              
การออกแบบ ไม่สามารถสร้างการจดจ า หรือสื่อถึงอัตลักษณ์ได้อย่างชัดเจน อีกทั้งยังไม่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
ท านองเดียวกันองสมุห์ณัฐกิจ เพื๊อกยือ และคณะ (2564) รายงานว่า ผลิตภัณฑ์ไข่ทองเค็มในชุมชนยายชา 
อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ใช้บรรจุภัณฑ์ที่ไม่เป็นมิตรต่อสิ่ งแวดล้อม และสามารถสะท้อนถึงอัตลักษณ์
ของชุมชนได้อย่างชัดเจน รวมถึงกุลชลี พวงเพ็ชร และคณะ (2563) พบว่า กลุ่มอาชีพไข่เค็มใบเตยดินสอพอง            
ใช้ชะลอมเป็นบรรจุภัณฑ์ ซึ่งผลิตจากวัสดุธรรมชาติ มีความสวยงาม และให้ภาพลักษณ์เสมือนกระเช้าของขวัญ 
เหมาะส าหรับการมอบเป็นของฝาก นอกจากนี้ ใยฟ้า ตระกูลสันติ และคณะ (2567) รายงานว่า วิสาหกิจชุมชนไข่เค็ม
บ้านบนโพธิ์ใช้ชะลอมไม้ไผ่เป็นกระเช้าของขวัญส าหรับจ าหน่ายไข่เค็มในช่วงเทศกาล ซึ่งช่วยเพิ่มมูลค่า                      
และสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับผลิตภัณฑ์ จากข้อมูลดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า การพัฒนาตราผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์
ที่สะท้อนอัตลักษณ์มีผลต่อการรับรู้ของผู้บริโภค และสามารถเพิ่มคุณค่าทางการตลาดได้ 
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ปัจจุบัน วิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าได้มีการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ไข่เค็มสมุนไพร
ให้มีความสวยงาม โดดเด่น และน่าดึงดูดใจมากยิ่งข้ึน เมื่อเทียบกับรูปแบบเดิม โดยเปลี่ยนจากกล่องพลาสติกใส
มาเป็นกล่องกระดาษ ซึ่งมีคุณสมบัติที่เหนือกว่าในหลายด้าน ได้แก่ การป้องกันการกระแทก ซึ่งช่วยลดความเสียหาย
ที่อาจเกิดขึ ้นต่อผลิตภัณฑ์ไข่เค็มสมุนไพรระหว่างการเดินทางหรือน ากลับไปยังที ่พักอาศัยของผู้บร ิโภค                   
ความสะดวกในการพกพา ความเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เนื่องจากผลิตจากวัสดุที่ย่อยสลายได้ และสามารถ               
น ากลับมาใช้ซ ้าได้ อย่างไรก็ดี บรรจุภัณฑ์ในปัจจุบันยังสามารถปรับปรุงให้ดีขึ้นได้อีก โดยเฉพาะในด้านของสี  
ซึ่งยังไม่สามารถสร้างความโดดเด่นและดึงดูดใจได้ตามที่ควรจะเป็น (W4) ข้อค้นพบนี้สอดคล้องกับงานวิจัย             
ของซินเนีย รัติภัทร์ และ ปิยะวรรณ คุ้มญาติ (2561) ซึ่งได้บรรจุภัณฑ์แบบกล่องส าหรับใช้บรรจุผลิตภณัฑ์ไข่เค็ม
ของหมู่บ้านหินโค้ว อ าเภอบ้านตาก จังหวัดตาก โดยพบว่า ผู้บริโภคมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุดต่อรูปแบบ
บรรจุภัณฑ์ดังกล่าว เนื่องจากบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับการใช้งานทั้งในด้านโครงสร้าง การปกป้องผลิตภัณฑ์
จากความเสียหายระหว่างการขนส่ง สภาพอากาศ และการปนเปื้อนจากเชื้อโรค รวมถึงความสะดวกในการขนถ่าย
และจัดวางผลิตภัณฑ์ ขณะที่งานวิจัยของ Murniawaty et al. (2022) พบว่า บรรจุภัณฑ์ไข่เค็มในประเทศอินโดนีเซยี
ถือเป็นหนึ่งในจุดแข็ง จากข้อมูลดังกล่าวเห็นได้ว่า การออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสม ไม่เพียงช่วยปกป้อง
ผลิตภัณฑ์เท่านั้น แต่ยังส่งเสริมภาพลักษณ์ สร้างความประทับใจให้กับผู้บริโภค และเพิ่มความสามารถทางการแข่งขัน
ของผลิตภัณฑ์ในตลาดได้อย่างชัดเจน 

ผู้บริโภคส่วนใหญ่ซื้อผลิตภัณฑ์ไข่เค็มสมุนไพรเพื่อน าไปบริโภคในครัวเรือน (O1) อย่างไรก็ดี การซื้อ
ผลิตภัณฑ์ไข่เค็มสมุนไพรไม่ได้เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องทุกวัน แต่จะมีการเว้นช่วงในการซื้อระยะหนึ่งก่อนตัดสินใจซื้อ
ครั้งถัดไป ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กุลชลี พวงเพ็ชร และคณะ (2563) ซึ่งพบว่า ผู้บริโภคที่ซื้อผลิตภัณฑ์              
ไข่เค็มใบเตยดินสอพอง 1 ครั้งต่อเดือน มีสัดส่วนมากที่สุด รองลงมาคือนาน ๆ ครั้ง และ 2 ครั้งต่อเดือนตามล าดับ 
โดยเหตุผลหลักในการซื้อคือ เพื่อรับประทานในครัวเรือน รองลงมาคือเพื่อน าไปเป็นของฝาก ในมุมมองของผู้บริโภค 
งานวิจัยของ Arthur et al. (2015) ชี้ให้เห็นว่า การจ ากัดการบริโภคไข่เค็มส่วนหนึ่งเกิดจากความกังวลเรื่อง
คอเลสเตอรอลและโซเดียม ซึ ่งท าให้ผู ้บริโภคบางกลุ่มมิได้มองว่า ไข่เค็มเป็นอาหารเพื่อสุขภาพ  ส าหรับ 
Sumekar et al. (2021) ระบุว่า แม้ตลาดไข่เค็มมีแนวโน้มขยายตัวและผู้บริโภคชอบรับประทาน ซึ่งจัดเป็น
โอกาสของธุรกิจไข่เค็มในประเทศอินโดนีเซีย แต่ยังมีอุปสรรคด้านเจตคติของผู้บริโภคที่มองว่า รสเค็มไม่ดีต่อสุขภาพ 
นอกจากนี้ Murniawaty et al. (2022) พบว่า ความจงรักภักดีของลูกค้า หรือการมีลูกค้าประจ าถือเป็นโอกาสส าคัญ
ส าหรับธุรกิจไข่เค็มในตลาดอินโดนีเซีย 

การสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐถือเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนให้สามารถด าเนินธุรกิจ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ กระนั้นก็ตาม ส าหรับกรณีของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าพบว่า การสนับสนุนจาก
หน่วยงานภาครัฐกลับเป็นอุปสรรคส าคัญ (T1) อันเนื ่องมาจากข้อจ ากัดหลายประการ เช่น ข้อจ ากัด                     
ด้านงบประมาณที่จ ากัด ส่งผลให้การจัดกิจกรรมหรือโครงการเพื่อพัฒนาองค์ความรู้ ทักษะ ความเชี่ยวชาญ  
และเทคโนโลยีที่เหมาะสมส าหรับผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชนเป็นไปอย่างไม่ตอ่เนื่อง และไม่สามารถด าเนินการ
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ให้ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายทั้งหมดได้ นอกจากนี้ งบประมาณที่มีจ ากัดยังส่งผลกระทบต่อความสามารถ                      
ในการให้การสนับสนุนด้านเงินทุนส าหรับการปรับปรุงกระบวนการผลิตไข่เค็มสมุนไพร เช่น การจัดหาเครื่องมือ
และอุปกรณ์ที่จ าเป็น อีกทั้งบุคลากรของภาครัฐที่รับผิดชอบด้านการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนยังมีภาระงานหลากหลาย 
และมีข้อจ ากัดด้านความเชี่ยวชาญเฉพาะทางด้านการพัฒนาธุรกิจ รวมถึงขาดความเข้าใจเชิงลึกเกี่ยวกับบริบท 
ปัญหาและความต้องการเฉพาะของวิสาหกิจชุมชนแต่ละแห่ง ส่งผลให้การให้ค าปรึกษาและการวางแผนพัฒนาไม่ตรงจุด 
จากข้อจ ากัดดังกล่าว ท าให้วิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าเผชิญกับความล่าช้าในการพัฒนา รวมถึงขาดทรัพยากรที่จ าเป็น
ในการยกระดับผลิตภัณฑ์ไข่เค็มสมุนไพร และเพิ่มขีดความสามารถทางการแข่งขัน เช่น ไม่สามารถพัฒนา
กระบวนการผลิตไข่เค็มสมุนไพรให้ได้ระดับมาตรฐานสุขลักษณะของสถานที่ผลิตได้ ขาดองค์ความรู้ด้านการตลาด 
ซึ่งท าให้เป็นข้อจ ากัดต่อการขยายตลาดไปสู่กลุ่มลูกค้าใหม่ 

ลักษณะของปัญหานี ้สอดคล้องกับงานวิจัยของ Murniawaty et al. (2022) ที ่พบว่า ธุรกิจไข่เค็ม                 
ในประเทศอินโดนีเซียมิได้รับการสนับสนุนอย่างเพียงพอจากภาครัฐ ส่งผลให้การด าเนินงานประสบอุปสรรคหลายด้าน 
นอกจากนี้ แม้ว่าวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่ามีการผลิตไข่เค็มสมุนไพรตลอดทั้งปี แต่ในบางช่วง ไข่เป็ดสดซึ่งเป็น
วัตถุดิบต้นน ้าที่ส าคัญที่สุดมีไม่เพียงพอในการผลิตไข่เค็มสมุนไพร (T2) โดยเฉพาะในช่วงที่มีค าสั่งซื้อเป็นจ านวนมาก 
จึงจ าเป็นต้องจัดหาไข่เป็ดสดจากเครือข่ายภายนอก ปัญหานี้สอดคล้องกับผลการวิจัยของพงศ์พิพัฒน์ มากช่วย (2566) 
ที่พบว่า ในช่วงที่มีค าสั่งซื้อจ านวนมาก ท าให้ไข่เป็ดสดที่เป็นวัตถุดิบหลักในการผลิตมีไม่เพียงพอ ส่งผลให้ไข่เค็ม
ที่ผลิตได้มีคุณภาพที่แตกต่างกัน โดยเฉพาะในด้านขนาดของไข่เค็ม หากมีการใช้ไข่เป็ดสดจากตลาดทั่วไป               
ซึ่งผ่านกระบวนการล้างท าความสะอาด อาจท าให้ไข่เค็มเน่าเสียได้ง่ายกว่าปกติ เช่นเดียวกับข้อค้นพบของ 
Murniawaty et al. (2022) ที่ระบุว่า บางช่วงเวลาในประเทศอินโดนีเซีย ไข่เป็ดสดเป็นวัตถุดิบที่หา ได้ยาก            
และมีราคาเพิ่มขึ้น จึงส่งผลกระทบต่อการผลิตและต้นทุนของธุรกิจไข่เค็มเช่นกัน 

การเลี ้ยงเป็ดเป็นกิจกรรมการผลิตที่พบได้ทั ่วไปในเขตชนบทของประเทศไทย (อาทิตย์ พวงสมบัติ               
และ แก้วกานต์ พวงสมบัติ, 2562) โดยเฉพาะอย่างยิ่งในจงัหวัดพัทลุง ซึ่งเป็นหนึ่งในพื้นที่ท่ีมีการเลี้ยงเป็ดไข่เชิงพาณิชย ์
และเพื่อการแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ เช่น ไข่เค็ม จากข้อมูลสถิติของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (2567) 
เกี่ยวกับการเลี้ยงเป็ดไข่ของจังหวัดพัทลุงในช่วง 10 ปีที่ผ่านมา (พ.ศ. 2557–2566) พบว่า ในช่วงก่อนปี พ.ศ. 2564 
จ านวนเป็ดไข่และเกษตรกรผู้เลี้ยงเป็ดไข่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง แต่หลังจากนั้นเป็ดไข่และเกษตรกร             
ผู้เลี้ยงเป็ดไข่มีจ านวนลดลง โดยในปี พ.ศ. 2566 เป็ดไข่และเกษตรกรผู้เลี้ยงเป็ดไข่มีจ านวน 158 ,158 ตัว                
และ 1,596 ราย ตามล าดับ ทั้งนี้ ปัจจัยหลักที่ส่งผลต่อการลดลงของการเลี้ยงเป็ดไข่ ได้แก่ ต้นทุนการผลิตที่สูงขึ้น 
โดยเฉพาะค่าอาหารซึ่งปรับตามราคาวัตถุดิบที่ใช้ในการผลิตอาหาร ส่งผลให้รายได้ของเกษตรกรผู้เลี้ยงเป็ดไข่ลดลง 
นอกจากนี้ การเลี ้ยงเป็ดไข่จ าเป็นต้องใช้ความรู้และเทคนิคในการบริหารจัดการ เนื ่องจากยังมีปัจจัยอื่น                      
ที่ก าหนดการผลิต เช่น ความต้องการของตลาดด้านคุณภาพไข่ ต้นทุนการผลิตในส่วนอื่น ๆ  ยิ่งไปกว่านั้น ในช่วงที่
สภาพอากาศร้อนจัด ท าให้เป็ดไข่กินอาหารได้น้อยลง ซึ่งส่งผลต่อขนาดของไข่เป็ดคือ ไข่เป็ดมีขนาดเล็กลง ส าหรับ
เป็ดไข่ไล่ทุ่ง (เป็ดที่หาอาหารจากธรรมชาติในทุ่งนา เช่น ลูกปู กุ้ง ปลา หอย) และเกษตรกรผู้เลี้ยงเป็ดไข่ไล่ทุ่ง
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พบว่า มีจ านวนเปลี่ยนแปลงขึ้นลงในแต่ละปี โดยในปี พ.ศ. 2566 เป็ดไข่ไล่ทุ่งและเกษตรกรผู้เลี้ยงเป็ดไข่ไล่ทุ่ง                 
มีจ านวน 109,478 ตัว และ 219 ราย ตามล าดับ ทั้งนี้ ส่วนหนึ่งมีสาเหตุจากการที่จังหวัดพัทลุงประสบปัญหา
อุทกภัยอยู่บ่อยครั้งในฤดูฝน โดยเฉพาะในช่วงที่มีฝนตกหนักติดต่อกัน (ส านักงานจังหวัดพัทลุง, 2567) ซึ่งถือเป็น
อุปสรรคส าคัญต่อการเลี้ยงเป็ดไข่ไล่ทุ่งที่ต้องอาศัยพื้นที่โล่งและทุ่งนา จากสถานการณ์ดังกล่าวแสดงให้เห็นถึง
ความเปราะบางของอาชีพการเลี้ยงเป็ดไข่ที่ยังต้องพึ่งพาปัจจัยภายนอกหลายประการ ทั้งด้านเศรษฐกิจ สภาพอากาศ 
และการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 

3. กลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพทางการแข่งขันของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า 
จากผลการวิเคราะห์ผลกระทบจากสภาพแวดล้อมที่มีต่อวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าสามารถเสนอ  

กลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพทางการแข่งขันของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าในรูปเมทริกซ์ทาวส์ (ตารางที่ 2) ได้ดังนี้ 
1. กลยุทธ์เชิงรุก (SO) วิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่ามุ่งเน้นการใช้จุดแข็งที่ส าคัญคือ คุณภาพและความปลอดภัย

ของผลิตภัณฑ์ไข่เค็มสมุนไพร เพื่อสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน โดยสามารถด าเนินกลยุทธ์เชิงรุกอาทิ             
การสร้างการรับรู ้และความเชื ่อมั ่นผ่านการเล่าเรื ่อง ( storytelling) เพื ่อกระตุ ้นความสนใจของผู้บริโภค               
และสร้างภาพลักษณ์ที ่ดีให้กับผลิตภัณฑ์ ควรมีการเผยแพร่เรื ่องรายเกี ่ยวกับผลิตภัณฑ์ไข่เค็มสมุนไพร                 
ผ่านช่องทางต่าง ๆ  อย่างสม ่าเสมอ เช่น จุดเริ่มต้นของผลิตภัณฑ์ไข่เค็มสมุนไพร กว่าจะมาเป็นผลติภณัฑไ์ข่เค็มสมุนไพร 
กระบวนการผลิตที่ใส่ใจในคุณภาพและความปลอดภัย การเสริมสร้างพลังจากคนในชุมชน การเล่าเรื่องเหล่านี้  
จะช่วยสร้างคุณค่าในสายตาผู้บริโภค และกระตุ้นความต้องการซื้อของผู้บริโภค ตลอดจนสร้างความเชื่อมั่น                  
ในตราผลิตภัณฑ์ของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า นอกจากนี้ ควรมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ไข่เค็มสมุนไพร                       
สูตรโซเดียมต ่า เพื ่อตอบสนองความต้องการของกลุ่มผู้บริโภคที่ให้ความส าคัญกับสุขภาพ หรือมีข้อจ ากัด                     
ในการบริโภคโซเดียม เช่น ผู้ป่วยที่มีภาวะความดันโลหิตสูง โดยอาจอ้างอิงแนวทางตามงานวิจัยของ Liu et al. (2022) 
ซึ่งเสนอการใช้สารทดแทนเกลือโซเดียมในการผลิตไข่เค็ม ทั้งนี้ การบริโภคโซเดียมในปริมาณมากมีความสัมพันธ์                 
กับอุบัติการณ์ของโรคความดันโลหิตสูงและการเสียชีวิตด้วยโรคระบบหลอดเลือดและหัวใจ (สม นาสอ้าน                
และ ทิพาพร ราชาไกร, 2563) การพัฒนาผลิตภัณฑ์ไข่เค็มสมุนไพรสูตรโซเดียมต ่าจึงสามารถขยายฐานผู้บริโภคได้ 
โดยเฉพาะกลุ่มที่ใส่ใจสุขภาพ และสามารถน าไปมอบเป็นของฝากในโอกาสที่เหมาะสมได้ (S1S3S4S5S7S8O1)  

2. กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO) วิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าควรด าเนินการปรับปรุงตราผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์
ของผลิตภัณฑ์ไข่เค็มสมุนไพรให้มีความโดดเด่นและน่าสนใจยิ่งขึ้น โดยเริ่มจากการปรับเปลี่ยนสีของตราผลิตภัณฑ์
ให้สะดุดตา และเลือกใช้สีของบรรจุภัณฑ์ที่สื่อถึงความเป็นเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ พร้อมทั้งพัฒนาบรรจุภัณฑ์                 
ให้สะท้อนอัตลักษณ์ของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า เช่น การถ่ายทอดเรื ่องราวความเป็นมาหรือภูมิปัญญา                  
ของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าผ่านภาพประกอบหรอืข้อความบนบรรจุภัณฑ์ นอกจากน้ี บรรจุภัณฑ์ควรมีข้อมลู
ที่จ าเป็นและครบถ้วน เช่น วัน เดือน ปีที่ผลิต เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้บริโภค และช่วยเพิ่มมูลค่าให้กับ
ผลิตภัณฑ์ไข่เค็มสมุนไพร ท าให้สามารถแข่งขันในตลาดได้ดีขึ้น อนึ่ง การออกแบบบรรจุภัณฑ์ควรค านึงถึง        
ต้นทุนท่ีเหมาะสม โดยไม่ก่อให้เกิดภาระต้นทุนท่ีสูงเกินไปต่อวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า (W3W4O1) 
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3. กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST) ประกอบด้วย ST1 วิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าควรเข้าร่วมกิจกรรมหรือ 
งานแสดงสินค้าที่จัดโดยหน่วยงานภาครัฐทั้งในจังหวัดและต่างจังหวัดอย่างสม ่าเสมอ เพื่อจ าหน่ายผลิตภัณฑ์                  
ไข่เค็มสมุนไพรในราคาที่เหมาะสม รวมทั้งเป็นการแนะน าผลิตภัณฑ์ไข่เค็มสมุนไพรให้ผู้บริโภครู้จักในวงกว้างมากขึ้น 
อันจะช่วยเพิ่มโอกาสในการขยายฐานลูกค้าใหม่ และสร้างความจงรักภักดีในกลุ่มลูกค้าเดิม (S1S6S7S8T1)   
และ ST2 วิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าควรสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับเกษตรกรผู้เลี ้ยงเป็ดไข่ในพื ้นที่                 
และพื้นที่ใกล้เคียง เพื่อให้สามารถจัดหาวัตถุดบิ (ไข่เป็ดสด) ได้อย่างต่อเนื่องและเพียงพอส าหรบัการผลิตไข่เคม็สมนุไพร 
โดยสามารถด าเนินความร่วมมือทั้งในรูปแบบข้อตกลงด้วยวาจาหรือข้อตกลงอย่างเป็นทางการตามความเหมาะสม 
พร้อมทั้งจัดท าบัญชีรายช่ือเกษตรกรผู้เลี้ยงเป็ดไข่ไว้เป็นฐานข้อมูล เพื่อบริหารจัดการด้านวัตถุดิบอย่างมีประสิทธิภาพ
ในช่วงที่มีค าสั่งซื้อจ านวนมาก (S1S7S8T2) 

 

ตารางที่ 2 กลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพทางการแข่งขันของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่า 
 สภาพแวดล้อมภายใน จุดแข็ง จุดอ่อน 

สภาพแวดล้อมภายนอก S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9 W1 W2 W3 W4 
โอกาส SO (กลยุทธ์เชิงรุก) WO (กลยุทธ์เชิงแก้ไข) 

O1 SO1 การให้ความส าคัญกับ
คุณภาพและความปลอดภัยของ

ผลิตภณัฑ์ไข่เค็มสมุนไพร 
(S1S3S4S5S7S8O1) 

WO1 การปรับปรุงตราผลิตภณัฑ์
และบรรจุภณัฑ์ (W3W4O1) 

อุปสรรค ST (กลยุทธ์เชิงป้องกัน) WT (กลยุทธ์เชิงรับ) 
T1 T2 ST1 การเข้าร่วมกิจกรรมที่

หน่วยงานภาครัฐจดัขึ้น 
(S1S6S7S8T1) 

ST2 การสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือกับเกษตรกรผู้เลี้ยงเป็ดไข่

ในพื้นที่และพื้นท่ีใกล้เคียง 
(S1S7S8T2) 

WT1 การขอรับการสนับสนุนท่ี
จ าเป็นจากหน่วยงานภาครัฐท่ี

เกี่ยวข้อง (W1W2T1) 

ที่มา: จากการวิเคราะห์ 
 

4. กลยุทธ์เชิงรับ (WT) วิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าควรมุ่งเน้นการขอรับการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ
ที่เกี่ยวข้อง เพื่อพัฒนาและยกระดับศักยภาพการผลติ ได้แก่ การขอรับการสนับสนุนด้านสถานที่ผลิต ซึ่งหน่วยงานภาครัฐ 
เช่น องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น ส านักงานพัฒนาชุมชน ควรมีบทบาทสนับสนุนการปรับปรุงสถานที่ผลิตไข่เค็มสมุนไพร
ให้เหมาะสมและได้มาตรฐาน โดยมุ่งหวังให้ผลิตภัณฑ์สามารถขอรับรองมาตรฐาน เช่น มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) 
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สินค้าโอทอป การถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยีที่เหมาะสม ควรประสานงานกับหน่วยงานด้านวิจัยหรือ
สถาบันการศึกษา เพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตที่ทันสมัยและเหมาะสมกับบริบทของชุมชน เช่น การผลิต               
ไข่เค็มสมุนไพรสูตรโซเดียมต ่า เทคนิคการลดระยะเวลาในการผลิตไข่เค็มโดยไม่ลดคุณภาพ การใช้เครื่องมือ             
หรือกระบวนการผลิตที่ช่วยให้การผลิตสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต
ไข่เค็มสมุนไพรให้สูงขึ้นด้วยการน าเทคโนโลยีหรือแนวทางใหม่ ๆ มาประยุกต์ เพื่อลดต้นทุนการผลิต เพิ่มจ านวน
ไข่เค็มสมุนไพรที่ผลิตได้ในแต่ละรอบ และก่อให้เกิดการประหยัดจากขนาด (economies of scale) ซึ่งจะท าให้
ต้นทุนเฉลี่ยต่อหน่วยลดลงในระยะยาว (W1W2T1) การด าเนินกลยุทธ์เชิงรับเหล่านี้จะช่วยให้วิสาหกิจชุมชน            
ไข่เค็มคุณย่าสามารถสร้างความแข็งแกร่ง  และลดผลกระทบจากข้อจ ากัดหรืออุปสรรคที่เผชิญอยู่ในปัจจุบันได้ 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลวิจัยไปใช้  
ผลการวิจัยที่ได้สามารถน าไปก าหนดกลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพทางการแข่งขันของวิสาหกิจชุมชน                

ไข่เค็มคุณย่า ได้แก่ 1) การมุ่งเน้นคุณภาพและความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์ไข่เค็มสมุนไพร ควรมีการควบคุมคุณภาพ
ของวัตถุดิบและกระบวนการผลิตให้มีมาตรฐานอย่างต่อเนื่อง เช่น การคัดเลือกไข่เป็ดที่ได้คุณภาพ การใช้สมุนไพร
ที่สะอาดและปลอดภัย เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้บริโภค และเตรียมความพร้อมในการขยายตลาดในอนาคต 
2) การปรับปรุงตราผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ ควรออกแบบตราผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ให้มีความทันสมัย โดดเด่น 
และสามารถสื่อถงึอัตลักษณ์ของชุมชนได้อย่างชัดเจน เช่น การใช้ลวดลายท้องถิ่น สีสันที่สะดุดตา และวัสดุบรรจุภัณฑ์
ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ซึ่งจะช่วยเพิ่มมูลค่าและความน่าสนใจของผลิตภัณฑ์ไข่เค็มในตลาด 3) การเข้าร่วมกิจกรรม
และโครงการของภาครัฐอย่างต่อเนื่อง ควรมีการวางแผนเข้าร่วมกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ ที่จัดโดยหน่วยงานภาครัฐ
อย่างสม ่าเสมอ เพื่อเพิ่มความรู้ด้านการผลิต การบริหารจัดการ การตลาด รวมถึงสร้างโอกาสในการเข้าถึงแหล่งเงินทุน
และเครือข่ายธุรกิจใหม่ ๆ 4) การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับเกษตรกรผู้เลี้ยงเป็ดไข่ในท้องถิ่น ควรด าเนินการสร้าง
ข้อตกลงความร่วมมือกับเกษตรกรผู้เลี ้ยงเป็ดไข่ในพื้นที่ใกล้เคียง เพื่อเสริมสร้างความมั่นคงด้านวัตถุดิบ                
และส่งเสริมเศรษฐกิจภายในชุมชนให้เติบโตไปพร้อมกัน 5) การขอรับการสนับสนุนเชิงเทคนิคจากภาครัฐ                 
ควรเสนอขอรับการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ส านักงานพัฒนาชุมชน 
เพื่อขอรับค าปรึกษาด้านเทคโนโลยีการผลิต มาตรฐานสุขลักษณะ และการตลาดสมัยใหม่ ซึ่งจะช่วยยกระดับ
ความสามารถทางการแข่งขันของวิสาหกิจชุมชนไข่เค็มคุณย่าในระยะยาว 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
งานวิจัยในอนาคตควรให้ความส าคัญกับการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคไข่เค็มของผู้บริโภค รวมถึงปัจจัย

ส่วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อไข่เค็มในจังหวัดพัทลุงและพื้นที่ใกล้เคียง ซึ่งข้อมูลที่ได้  
จะเป็นประโยชน์ต่อผู้ประกอบการธุรกิจไข่เค็มส าหรับน าไปใช้วางแผนและก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดให้เหมาะสม
กับกลุ่มเป้าหมายมากยิ่งขึ้น สามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค และเพิ่มความพึงพอใจหรือสร้างความประทับใจ
ในผลิตภัณฑ์ อันจะน าไปสู่ความยั่งยืนของธุรกิจในระยะยาว 
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