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บทคดัย่อ 

การวจิยัครั ÊงนีÊมวีตัถุประสงคค์อื1)เพืÉอวเิคราะหแ์บบการเรยีนของนกัศกึษา 2) เพืÉอศกึษาผลการพฒันา
พฤติกรรมการเรยีนรายวชิาวขิาชีพครูปฐมวยั โดยใช้รูปแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน  RCA 3) เพืÉอ
เปรยีบเทยีบระหวา่งพฤตกิรรมการเรยีนกบัแบบการเรยีนหลงัการทดลองใชร้ปูแบบบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCA 
4) เพืÉอศกึษาความพงึพอใจของนกัศกึษาในการใชร้ปูแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน  RCA กลุ่มตวัอย่างทีÉใช้
ศกึษา คอื นักศกึษาสาขาวชิาการศกึษาปฐมวยัชั ÊนปีทีÉ 3 มหาวทิยาลยัสวนดุสติ วทิยาเขตสุพรรณบุร ีในภาค
เรยีนทีÉ 2 ปีการศกึษา 2559 จํานวน 50 คนทีÉมแีบบการเรยีนแตกต่างกนั 6 แบบ คอื แบบอสิระ แบบหลกีเลีÉยง 
แบบร่วมมอื แบบพึÉงพา แบบแขง่ขนั และแบบมสีว่นร่วม เกบ็รวบรวมขอ้มลูดว้ยแบบสาํรวจแบบการเรยีนและ
แบบสงัเกตพฤตกิรรมการเรยีน 3 ด้าน ได้แก่ ความมวีนิัย การใฝ่รู ้และการยอมรบัฟงัความคดิเหน็ของผูอ้ืÉน  
ใชส้ถติพิืÊนฐานในการวเิคราะหข์อ้มลู เปรยีบเทยีบคา่เฉลีÉยพฤตกิรรมการเรยีนตามแบบการเรยีนของผูเ้รยีนโดย
ใช้ ANCOVA ผลการศึกษาพบว่านักศึกษามีแบบการเรียนแบบมีส่วนร่วมสูงสุด และมีแบบการเรียนแบบ
หลกีเลีÉยงน้อยทีÉสุด  หลงัการทดลองใช้รูปแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCA พฤตกิรรมการเรยีนของ
นักศกึษาในภาพรวมอยู่ในระดบัด ีผูเ้รยีนทีÉมแีบบการเรยีนแบบแข่งขนั มคี่าคะแนนเฉลีÉยพฤตกิรรมการเรยีน
สงูสดุ และนกัศกึษาทีÉมแีบบการเรยีนต่างกนัมพีฤตกิรรมการเรยีนไมแ่ตกต่างกนั และนกัศกึษามรีะดบัความพงึ
พอใจในการการบรหิารจดัการชั ÊนเรยีนรูปแบบนีÊในระดบัมาก ทั Êงดา้นกระบวนการจดัการเรยีนรูแ้ละดา้นผลทีÉ
ผูเ้รยีนไดร้บั 

 

คาํสาํคญั : แบบการเรยีน,รปูแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCA, นกัศกึษาสาขาวชิาการศกึษาปฐมวยั, 

    พฤตกิรรมการเรยีน 
 

Abstract 

The purpose of this research were:  1) to analyze students' learning styles, 2) to study the 

effect of the development of students’ learning behavior in early childhood teacher professional 

subjects after using the RCA classroom management model, 3) to compare between learning behavior 

and learning style after experimental the RCA classroom management model, and 4) to study 

students' satisfaction in using the RCA classroom management model. The sample consisted of 3rd 

year early childhood education students, Suan Dusit University Suphanburi Campus of 50 people with 
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six different learning styles in the second semester of the academic year 2016.Six styles of learning 

included those of were independent, dependent, avoidance, collaboration, competitive and participant 

style. The instrument used for data collection was self-report questionnaire and observation study 

three aspects of behaviors concentrating on disciplines, curiosity and acceptance. Basic statistics were 

using and compare the average behaviors of learners learning style using ANCOVA. The results were 

as follows:Participant learning style took the lead followed by collaboration.Behavior of students in the 

class as a whole at a good level. Competitive learning style took the lead of the average learning 

behaviors of students score.There was no significant interaction between learning style and learning 

behaviors of students.After using the classroom management model, most of students were very 

satisfied with the learning process and the outcome. 
 

Keywords :  Learning style, RCA classroom management model, early childhood education students, 

 Learning behaviors 

 

บทนํา(Introduction) 
 พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพุทธศกัราช 2542 และทีÉแกไ้ขเพิÉมเตมิ (ฉบบัทีÉ 2) พุทธศกัราช 
2545  เป็นการแสดงเจตนารมณ์และความพยายามทีÉจะปฏริปูการศกึษาไทย ทั Êงยงัเป็นเครืÉองมอืสาํคญัของการ
ปฏริปูการศกึษาไทยยุคโลกาภวิฒัน์ อนัมผีลต่อการปฏบิตัยิิÉงกวา่นโยบายในสาระสาํคญัหลายประการ เช่น ดา้น
คุณภาพมาตรฐานการศกึษา ดา้นระบบบรหิารและสนับสนุนทางการศกึษา ดา้นทรพัยากรและ ดา้นการลงทุน
เพืÉอการศกึษา โดยเฉพาะอย่างยิÉงดา้นกระบวนการเรยีนรู ้ซึÉงครนูับเป็นบุคคลสาํคญัทีÉสุดทีÉจะทําใหก้ารปฏริูป
การศกึษาประสบความสาํเรจ็ตามความคาดหวงั (Danaimonut, 2000: pp.20-31) ทั Êงมกีารศกึษาการพฒันา
มนุษยใ์หม้คีวามรู ้ความสามารถ และทกัษะ ซึÉงมคีวามสาํคญัต่อการพฒันาประเทศทุกดา้น ผลจากการสมัมนา
เรืÉองยุทธศาสตรก์ารศกึษาไทยในยุคโลกาภวิตัน์ทีÉผ่านมา สรุปไดว้่า ครูขาดความรู ้ความสามารถ ขาดทกัษะ
และวธิกีารจดัการเรยีนการสอน ไมต่ระหนกัในกระบวนการจดัการเรยีนการสอน (Department of Education, 

2000 : p.2) บทบาทของครูผูส้อนมคีวามสาํคญัทีÉสุดในการจดัการชั Êนเรยีน ครูผูส้อนจงึจําเป็นต้องมคีวามรู ้มี
เทคนิควธิกีาร มทีกัษะในการจดักจิกรรมการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนทุกคน เพืÉอช่วยพฒันาผูเ้รยีนไดอ้ยา่งเตม็ทีÉตาม
ศกัยภาพของเขา ครูผู้สอนจึงเป็นทั Êงผู้สอน ผู้จดัการสร้างสรรค์กิจกรรมและวิธีการต่างๆ เพืÉอให้ผู้เรียนมี
คุณลกัษณะทีÉเหมาะสม ดงันั Êนบทบาทของครผููส้อนในชั Êนเรยีนประกอบดว้ยกจิกรรมทีÉสาํคญั 2 สว่น คอื การ
จดัการเรยีนการสอนและการจดัการในชั Êนเรยีน การจดัการเรยีนการสอนมจีุดมุ่งหมายเพืÉอให้ผู้เรยีนเกดิการ
เรยีนรูต้ามวตัถุประสงค ์สว่นการจดัการ ในชั Êนเรยีนมจีุดมุ่งหมายเพืÉอสรา้งบรรยากาศในการเรยีน ช่วยใหก้าร
เรยีนการสอนดําเนินไปดว้ยด ีมปีระสทิธภิาพสงู สนับสนุนส่งเสรมิให้ผูเ้รยีนเกดิความพรอ้มทีÉจะร่วมกจิกรรม
การเรยีนการสอน (Sarajitra, 1994 : pp.3-10) 

นอกจากกจิกรรมการจดัการเรยีนการสอนและการจดัการในชั Êนเรยีนแลว้ ครผููส้อนตอ้งมหีน้าทีÉ ในการ
ออกแบบการเรยีนรู ้และอาํนวยความสะดวก (Facilitate) ในการเรยีนรู ้ใหผู้เ้รยีนเรยีนรูจ้ากการเรยีนแบบลงมอื
ทํา แล้วการเรยีนรู้ก็จะเกดิจากภายในใจและสมองของตนเอง ครูผู้สอนศตวรรษทีÉ 21 ต้องยดึหลกัสอนน้อย 
เรยีนมาก การเรยีนรูใ้นศตวรรษทีÉ 21 ตอ้งกา้วขา้มสาระวชิาไปสูก่ารเรยีนรู ้ทกัษะเพืÉอการดาํรงชวีติในศตวรรษ
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ทีÉ 21 (21st Century Skills) ทีÉผูเ้รยีนตอ้งเรยีนเอง ไดแ้ก่ 1) ทกัษะการเรยีนรูแ้ละนวตักรรม กล่าวคอื การคดิ
วเิคราะห์เป็น รู้จกัการแก้ไขปญัหาและมคีวามคิดสร้างสรรค์ 2) ทกัษะชีวติและอาชีพ โดยเน้นการทํางาน
รว่มกบัผูอ้ืÉน มภีาวะผูนํ้าและความรบัผดิชอบ มทีกัษะทางสงัคมและเขา้ใจความแตกต่างทางวฒันธรรม และ 3) 
ทกัษะดา้นสารสนเทศ สืÉอและเทคโนโลย ีหมายถงึ ความสามารถในการใชส้ืÉอหรอืเทคโนโลยใีนการคน้หาขอ้มลู
รวมทั ÊงการผลติสืÉอ หรอืเทคโนโลยทีีÉเป็นประโยชน์(Partnership For 21st Century Skills, 2013: online) 

ดงัพระราชดาํรสั พระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหาภูมพิลอดุลยเดชทีÉทรงมพีระดาํรถิงึความสาํคญัของ
ครูผูส้อน โดยตรสั เกีÉยวกบัเรืÉองการนําเอาเทคโนโลยมีาใชก้บัคน แมว้่าจะมเีทคโนโลยขี ั Êนสงูเพยีงใด แต่การ
อบรมใหค้นเป็นคนด ีมคีุณธรรม มศีลีธรรม สุดทา้ยกต็้องใชค้น ในการสอนคนอยู่ดซีึÉงเมืÉอวนัทีÉ 17 ตุลาคม 
2559 สถานีโทรทศัน์ไทยทวีสีชี่อง 3 รายการเรืÉองเล่าเชา้นีÊ นําเสนอวดิทีศัน์ พระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหา
ภูมพิลอดุลยเดช พระราชทานพระราชดํารสัแก่คณะบุคคลต่างๆ ทีÉเขา้เฝ้าฯ ถวายชยัมงคล เนืÉองในโอกาสวนั
เฉลมิพระชนมพรรษา ณ ศาลาดุสดิาลยั สวนจติรลดา พระราชวงัดุสติ วนัพุธทีÉ 4 ธนัวาคม 2539 โดยครั Êงนั Êน
ทรงมพีระราชดาํรสั ความวา่ 

 " เมืÉอก่อนนีÊ ดา้นการศกึษาคนในเมอืงไทยนีÉ มคีวามรู ้การอ่านหนงัสอื เขยีนหนงัสอืเป็น 
มมีาก เปรยีบเทยีบกบัประเทศอืÉนคอ่นขา้งจะสงูคอืมกีารอ่านเขยีนไดเ้ปอรเ์ซน็ตส์งู แต่มา
ปจัจุบนันีÊน้อยลง เพราะว่าคนเพิÉม แต่โรงเรยีนหรอืผูท้ีÉมหีน้าทีÉสอนน้อยลง เปรยีบเทยีบ
กนั อาจจะแยง้ว่าสมยันีÊมเีทคโนโลยสีงู ทําใหส้ามารถทีÉจะทํากจิการโรงเรยีน กจิการสั Éง
สอนแพร่ออกไปไดม้ากกว่า แต่ไม่มอีะไรแทนการอบรม ไม่มอีะไรแทนการบ่มนิสยั คอื
การสอนนีÉมแีบ่งเป็นอบรม แล้วก็บ่มนิสยั แต่ถ้าไม่มผีู้ทีÉอบรม ไม่มผีู้ทีÉบ่มนิสยั หรอืผู้ทีÉ
อบรมหรือผู้ทีÉบ่มนิสยั เป็นคนทีÉคุณภาพตํÉา ผู้ทีÉได้รบัอบรมบ่มนิสยัย่อมคุณภาพตํÉา
เหมอืนกนั อาจจะยิÉงร้ายกว่า แม้จะมเีทคโนโลยชีั Êนสูง เทคโนโลยชีั ÊนสูงนีÊ คนส่วนมาก 
เดีÌยวนีÊกเ็ขา้ใจ วา่มโีทรทศัน์ มดีาวเทยีม มเีครืÉองคอมพวิเตอร ์แต่วา่เครืÉองเหล่านีÊ หรอืสิÉง
เหล่านีÊเป็นสิÉงทีÉไม่มชีวีติ ดูรปูร่างท่าทางเหมอืนมชีวีติ แต่อาจจะไม่มชีวีติ มสีกีม็สีไีด ้แต่
วา่ไมม่สีนั คอืสสีนันั Éนรวมแลว้มนัครบถว้น และยงัไมค่รบ ยงัไม่มจีติใจ อาจจะทําใหค้นทีÉ
มจีติใจอ่อนเปลีÉยนเป็นคนละคนกไ็ด ้แต่วา่ทีÉจะอบรมโดยใชส้ืÉอทีÉกา้วหน้าทีÉมเีทคโนโลยสีงู
นีÉยากทีÉสุด ทีÉจะอบรมบ่มนิสยัดว้ยเครืÉองเหล่านีÊ ฉะนั Êนไม่มอีะไรแทนคนสอนคน เดีÌยวนีÊ
เขาใช้ดาวเทยีม คนเดยีวสอนคนได้เป็นพนัเป็นหมืÉนในคราวเดยีว แต่ถ่ายทอดความดี
ยาก ถ้าถ่ายทอดอาจจะต้องถ่ายทอดตวัต่อตวั ฉะนั ÊนการทีÉมคีวามกา้วหน้าเปลีÉยนแปลง
ในประเทศ ในสงัคมไทย กไ็ม่ไดห้มายความว่า จะเปลีÉยนแปลงในทางด ีนอกจากตอ้งหา
วธิใีหม้กีารถ่ายทอดโดย อาจจะใช้ตําราหรอืหลกัสตูรอะไรทีÉทําให้คนเป็นคน จงึขอฝาก
ความคดิอนันีÊไวเ้พราะวา่เป็นสิÉงทีÉสาํคญั " 
 

สบืเนืÉองจากการประกาศใช้พระราชบญัญตัิการศกึษาแห่งชาต ิพ .ศ. 2542 ทีÉสนองตอบต่อการ
เปลีÉยนแปลงในยุคโลกาภวิฒัน์ และสงัคมในศตวรรษทีÉ 21ส่งผลใหนํ้ามาซึÉงการเปลีÉยนแปลงวธิคีดิ วธิปีฏบิตั ิ
และการจดัการศกึษาของประเทศไทย ทีÉไดใ้หแ้นวทางในการจดัการศกึษาว่า การจดัการศกึษาตอ้งยดึหลกัว่า 
ผูเ้รยีนทุกคนสามารถเรยีนรูแ้ละพฒันาตนเองได ้และถอืวา่ผูเ้รยีนมคีวามสาํคญัทีÉสดุ กระบวนการจดัการศกึษา
ตอ้งส่งเสรมิใหผู้เ้รยีนสามารถพฒันาตามธรรมชาตแิละเตม็ตามศกัยภาพ พฒันาตนเป็นบุคคลแห่งการเรยีนรู ้
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ซึÉงสะท้อนให้เหน็ว่า การศกึษาในทุกระดบัจําเป็นทีÉจะต้องปฏริูปการเรยีนรูเ้พืÉอใหเ้กดิการพฒันาทางวชิาการ
และการสร้างองค์ความรู้เพืÉอพฒันาสงัคมต่อไป โดยเฉพาะการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาซึÉงมีภาระหน้าทีÉ
โดยตรงในการพฒันาวชิาการและการสรา้งองค์ความรู้ให้แก่สงัคม ความมุ่งหมายและขอ้กําหนดต่างๆ ตาม
พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาตมิผีลโดยตรงต่อสถาบนัอุดมศกึษาในการดําเนินการปรบัเปลีÉยนแนวทางการ
จดัการเรียนการสอนและการบริหารจดัการชั Êนเรียน ตลอดจนสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ เพืÉอทําให้
การศกึษาของชาตเิป็นไปในแนวทางทีÉเหมาะสม สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญตักิารศกึษา และสอดรบักบัความ
เชืÉอมโยงระหวา่งแผนการศกึษาชาต ิยุทธศาสตรช์าต ิและนโยบายรฐับาล 4.0 สูก่ารปฏบิตัทิีÉเป็นรปูธรรมเพืÉอ
การผลติบณัฑติทีÉคุณภาพ 

หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาการศึกษาปฐมวยั คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัสวนดุสติ 
วทิยาเขตสุพรรณบุรเีป็นหลกัสตูรการศกึษาระดบัอุดมศกึษา ทีÉทําหน้าทีÉผลติครูวชิาชพีทางการศกึษาปฐมวยั5 
ปี  มกีารจดัการเรยีนการสอนทั Êงภาคทฤษฎี ภาคปฏบิตั ิและศกึษาดว้ยตนเอง  เน้นผลการเรยีนรู้ของผูเ้รยีน
ดว้ยกระบวนการสอนแบบ Active Learningภายใตก้ารจดัสภาพแวดลอ้มทีÉเอืÊอต่อการเรยีนรู้ดว้ยเทคโนโลยทีาง
การศึกษาทีÉทนัสมยัแต่อย่างไรก็ตามการจดัการเรียนการสอนในชั Êนเรียนก็ยงัมีปญัหาเกีÉยวกับพฤติกรรม
ทางการเรยีนของนกัศกึษา ซึÉงสว่นใหญ่คอืปญัหาพฤตกิรรมในชั Êนเรยีนระดบัอุดมศกึษา เช่น นกัศกึษาใหค้วาม
สนใจหรอืทํากจิกรรมอืÉนขณะเรยีนในชั Êนเรยีน  นักศกึษาไม่ตอบคําถามหรอืแสดงความคดิเหน็เกีÉยวกบัเรืÉองทีÉ
เรยีนรู ้ นกัศกึษาขาดความคดิสรา้งสรรค ์ขาดความมั Éนใจในการนําเสนองาน นกัศกึษาเขา้ชั Êนเรยีนชา้ เป็นตน้ 

การบรหิารจดัการชั ÊนเรยีนทีÉสอดคลอ้งกบัแนวคดิการจดัการเรยีนการสอนในปจัจุบนั ทีÉเน้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั ซึÉง
จะทาํใหผู้เ้รยีนไดค้ดิ ลงมอืปฏบิตักิจิกรรม เพืÉอสรา้งองคค์วามรูด้ว้ยตนเอง (Khantittarangkul, 2007: Online) 
ดงันั Êน ครผููส้อนนอกจากจะตอ้งมคีวามรูใ้นเนืÊอหาวชิาทีÉสอน มคีวามสามารถในการจดัการเรยีนการสอนอย่าง
เป็นระบบแลว้ ยงัตอ้งมคีวามสามารถในการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน รูจ้กัแกป้ญัหาพฤตกิรรมทีÉไมพ่งึประสงคข์อง
ผูเ้รยีน  ตลอดจนการสรา้งบรรยากาศทีÉกระตุ้น ส่งเสรมิใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรู ้ สรา้งองค์ความรูด้ว้ยตนเอง
และมทีกัษะเพืÉอการดํารงชวีติในศตวรรษทีÉ 21อกีดว้ยตามแนวคดินีÊ ผูว้จิยัในฐานะครูผูส้อนจงึนํารูปแบบการ
บรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCA (Vasupokin, 2014) มาพฒันาพฤตกิรรมการเรยีนของนกัศกึษาชั ÊนปีทีÉ 3 ทีÉกําลงั
เรยีนรายวชิาวขิาชพีครปูฐมวยั เพืÉอนําไปสูก่ารเป็นครปูฐมวยัในอนาคตทีÉมคีุณภาพต่อไป 
 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั ( Objectives ) 
1. เพืÉอวเิคราะหแ์บบการเรยีนของนกัศกึษา 
2. เพืÉอศกึษาผลการพฒันาพฤตกิรรมการเรยีนรายวชิาวขิาชพีครูปฐมวยั โดยใช้รูปแบบการบรหิาร

จดัการชั Êนเรยีน RCA 

3. เพืÉอเปรยีบเทยีบระหว่างพฤตกิรรมการเรยีนกบัแบบการเรยีนหลงัการทดลองใช้รูปแบบบรหิาร
จดัการชั Êนเรยีน RCA 

4. เพืÉอศกึษาความพงึพอใจของนกัศกึษาในการใชร้ปูแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCA 
 

กรอบแนวคิดในการวิจยั(conceptual framework) 
 

 

 

พฤติกรรมการเรียน 

1. การมวีนิยั 

2. การใฝรู่ ้(การแสวงหาความรู)้ 
3. การยอมรบัฟงัความคดิเหน็ของผูอ้ืÉน 

รปูแบบการบริหารจดัการชั Êนเรียน RCA 

R :  ขั Êนความสมัพนัธ ์(Relation) 
C:  ขั Êนการหมนุวน (Cyclic) 
A:  ขั Êนการประเมนิ (Assessment) 
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ภาพทีÉ 1  กรอบแนวคดิในการวจิยั 

วิธีการดาํเนินการวิจยั (Methodology ) 
ในการวจิยัครั ÊงนีÊ ดาํเนินการวจิยัใชก้ระบวนการ Mixed Methodology โดยมกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลูเชงิ

ปรมิาณและเชงิคุณภาพ โดยแบ่งเป็น 3 ขั Êนตอน คอื ขั ÊนตอนทีÉ 1 สงัเกตและสาํรวจสภาพปญัหาพฤตกิรรมการ
เรยีนในชั Êนเรยีนของนกัศกึษา ขั ÊนตอนทีÉ 2 วเิคราะหร์ปูแบบการเรยีนของนกัศกึษา ขั ÊนตอนทีÉ 3  การทดลองใช้
รปูแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCA 

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากรทีÉใชใ้นการวจิยัครั ÊงนีÊเป็นนักศกึษาสาขาวชิาการศกึษาปฐมวยัมหาวทิยาลยัสวนดุสติ วทิยา
เขตสพุรรณบุ ทีÉกาํลงัศกึษาในชั ÊนปีทีÉ 1-4 ภาคเรยีนทีÉ 2 ปีการศกึษา 2559 

กลุ่มตวัอย่างทีÉใช้ในการวจิยัครั ÊงนีÊได้มาจากการเลอืกแบบเจาะจง (Perspective Sampling) เป็น
นกัศกึษาสาขาวชิาการศกึษาปฐมวยัชั ÊนปีทีÉ 3UA คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลยัสวนดุสติ วทิยาเขตสพุรรณบุร ีทีÉ
ลงทะเบยีนเรยีนรายวชิาวขิาชพีครูปฐมวยั ภาคเรยีนทีÉ 2 ปีการศกึษา 2559 จํานวน 1 กลุ่มเรยีนจาก 2 กลุ่ม
เรยีน รวมจาํนวนนกัศกึษา 50 คน 

 

เครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจยั 

1. รปูแบบเทคนิคบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCA 

 กระบวนการรปูแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCA ม ี3 ขั Êนตอน ไดแ้ก่  
  1.1 ขั Êนสร้างความสมัพนัธ ์(R: Relation) เป็นการทาํกจิกรรมกลุม่สมัพนัธเ์พืÉอสรา้ง
ความสมัพนัธ ์หรอืความคุน้เคยระหวา่งผูเ้รยีนกบัผูเ้รยีน และผูเ้รยีนกบัผูส้อน   

 1.2 ขั Êนหมนุวน (C: Cyclic) เป็นการปฏบิตักิจิกรรมการเรยีนรูต้ามภารกจิทีÉไดร้บัมอบหมาย
รว่มกนั โดยมกีารแบง่หน้าทีÉความรบัผดิชอบ และมกีารหมนุวนการปฏบิตัหิน้าทีÉรบัผดิชอบอยา่งทั Éวถงึ 
ประกอบดว้ยภารกจิ 4 ภารกจิ คอื 
   2.1 นําเสนอเนืÊอหาสาระ 
   2.2 ซกัถาม เพืÉอใหเ้กดิความกระจา่งชดั 
   2.3 สรุปสาระสาํคญั 
   2.4 ประเมนิผูป้ฏบิตัหิน้าทีÉ 2.1-2.3 

 1.3 ขั Êนประเมินผล (A: Assessment) เป็นการประเมนิผลการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนประกอบดว้ย 
   การประเมนิตามทฤษฏ ีการประเมนิจากการปฏบิตั ิและและการประเมนิผลงาน ตลอดจน
การสะทอ้นผลดว้ยวาจา 

  การพฒันาแผนการเรยีนรู ้โดยใชร้ปูแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCAมขีั ÊนตอนดงันีÊ 

แบบการเรียนของนักศึกษา 6 แบบ ความพึงพอใจของนักศึกษา 
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  1)  คน้ควา้เอกสาร ตํารา  ทบทวนวรรณกรรมเกีÉยวกบัการจดัการเรยีนรู้รายวชิาวขิาชพีครู
ปฐมวยัตามสมรรถนะใน มคอ.3 

  2)  พฒันาแผนการจดักจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยใช้รูปแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCA 
จาํนวน 8 แผน โดยมรีายละเอยีดคอื 

   2.1)  ชืÉอกจิกรรม 2.2)  ผลลพัธก์ารเรยีนรู ้ 2.3)  เนืÊอหา 
   2.4)  วธิดีาํเนินกจิกรรม 2.5)  สืÉอ/แหลง่การเรยีนรู ้ 2.6)  การวดัและประเมนิผล 

  3)  นําแผนการจดักจิกรรมการเรยีนรูไ้ปหาความเทีÉยงตรงเชงิเนืÊอหาโดยผูเ้ชีÉยวชาญตรวจ
ความเทีÉยงตรงเชงิเนืÊอหาตามวตัถุประสงคข์องแผนการจดักจิกรรมและนิยามเชงิปฏบิตักิาร ผูว้จิยัตรวจสอบค่า
ดชันีความสอดคลอ้งของผูเ้ชีÉยวชาญ ดว้ยวธิกีารหาค่า IOC เลอืกปรบัปรุงขอ้ทีÉมคี่าความสอดคลอ้งน้อยกว่า
หรอืเท่ากบั .60 

  4)  ปรบัปรงุแผนการจดักจิกรรมการเรยีนรูม้าตามคาํแนะนําของผูเ้ชีÉยวชาญ 
   5)  นําแผนการจดักจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยใชร้ปูแบบบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCA ไปทดลอง

ใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง 
การวจิยัครั ÊงนีÊผู้วจิยัได้ดําเนินการวจิยัในภาคเรยีนทีÉ 2 ปีการศึกษา 2559 เป็นเวลา 8 สปัดาห์ ใน

สปัดาห์ทีÉ 8-15 ของการเรยีนการสอน โดยแต่ละสปัดาห์มกีารเรยีนการสอนทุกวนัพุธระหว่างเวลา 13.00 - 
16.00 น. จดักจิกรรมตามแผนการเรยีนรูโ้ดยใชร้ปูแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCA 

2. แบบสํารวจแบบการเรยีนสําหรบันักศกึษาตามแนวคดิของ กราชา และไรซ์แมน (Grasha & 

Reichmann, 1975) ทีÉจําแนกแบบการเรยีนรูแ้บ่งออกเป็น 6 แบบคอื แบบอสิระ(Independent Style) แบบ
หลกีเลีÉยง (Avoidant Style) แบบรว่มมอื (Collaborative Style) แบบพึÉงพา (Dependent Style) แบบแขง่ขนั 
(Competitive Style) แบบมสีว่นรว่ม (Participant Style) ลกัษณะของแบบสาํรวจแบบการเรยีนแบ่งออกเป็น 2 
ตอน คอื ตอนทีÉ 1 เป็นแบบสอบถามเกีÉยวกบัสถานภาพ ของผูต้อบ ตอนทีÉ 2 เป็นขอ้คาํถามเกีÉยวกบัการปฏบิตั ิ
ความรูส้กึ และทศันะคตทิีÉมตี่อการเรยีนโดยทั Éวไป ในงานวจิยันีÊผูว้จิยัไดเ้ลอืกใชเ้ฉพาะตอนทีÉ 2 

3. แบบสงัเกตพฤตกิรรมการเรยีนสาํหรบัอาจารยผ์ูส้อน ทีÉจาํแนกพฤตกิรรมการเรยีนแบ่งออกเป็น 3 
ดา้น คอื การมวีนิยั การใฝรู่ ้และการยอมรบัฟงัความคดิเหน็ของผูอ้ืÉน 

4. แบบประเมนิความพงึพอใจสาํหรบันกัศกึษา 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมลู 

ในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูผูว้จิยัดําเนินการวเิคราะหป์ระมวลผลใชโ้ปรแกรมสาํเรจ็รปู   SPSS /PC+ 

สถติทิีÉใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูครั ÊงนีÊ ไดแ้ก่ สถติพิืÊนฐาน ไดแ้ก่ ค่าความถีÉ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีÉย ( ) ค่าเบีÉยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) วเิคราะหห์าและเปรยีบเทยีบคา่เฉลีÉยพฤตกิรรมการเรยีนตามแบบการเรยีนของผูเ้รยีน โดยใช้
การวเิคราะหค์วามแปรปรวนรว่ม Analysis of Covariance (ANCOVA) และตรวจสอบสมมุตฐิานของการวจิยั 
โดยการวเิคราะห์เปรยีบเทยีบพฤตกิรรมการเรยีนของนักศกึษากลุ่มตวัอย่างทีÉมแีบบการเรยีนต่างกนัทําการ
ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคูโ่ดยใชว้ธิกีารของเชฟเฟ ่(Scheffé ’s Method) 

 

ผลการวิจยั ( Results ) 
การวจิยัเรืÉอง ผลการใช้รูปแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCA ในรายวชิาวขิาชพีครูปฐมวยัมี

ผลการวจิยัดงันีÊ 
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พฤติกรรมการเรียนทีÉควรปรบัปรงุของนักศึกษา 

1) นกัศกึษาไมต่อบคาํถามหรอืแสดงความคดิเหน็เกีÉยวกบัเรืÉองทีÉเรยีนรู ้
2) นกัศกึษาเขา้ชั Êนเรยีนชา้ 
3) นกัศกึษาบางสว่นไมส่นใจในเวลาเรยีน และเกดิทศันคตทิีÉไมด่ตี่อการเรยีน 
4) นกัศกึษาขาดความคดิสรา้งสรรค ์ขาดความมั Éนใจในการนําเสนองาน  
5) นกัศกึษาบกพรอ่งเรืÉองวนิยัการแต่งกายและความเหมาะสมกบักาละเทศะ 
6) นกัศกึษาใหค้วามสนใจหรอืทาํกจิกรรมอืÉนขณะเรยีนในชั Êนเรยีน 

ผลการวิเคราะหแ์บบการเรียนของนักศึกษา 
ผลการตรวจสอบค่าระดบัคะแนนและค่าคะแนนเฉลีÉยแบบการเรยีนของนักศกึษาสาขาวชิาการศกึษา

ปฐมวยัชั ÊนปีทีÉ 3เป็นรายบุคคลจาํนวน 50 คน แสดงใหเ้หน็ว่า นักศกึษามแีบบการเรยีนทีÉแตกต่างกนั และมี
ครบทั Êง 6 แบบการเรยีน โดยจํานวนนักศกึษาทีÉมแีบบการเรยีนแบบมสี่วนร่วมมจีํานวนสงูสุด รวม 19 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 38 ของจํานวนกลุ่มตวัอย่าง โดยมผีลรวมค่าระดบัคะแนนเฉลีÉย ( ) 3.9 มคีะแนนเฉลีÉย ( )
ระหว่าง4.7 - 3.4 ลําดบัรองลงมาไดแ้ก่  นักศกึษาทีÉมแีบบการเรยีนแบบร่วมมอืมจีํานวนรวม 16 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 32 ของจํานวนกลุ่มตวัอยา่ง โดยมผีลรวมค่าระดบัคะแนนเฉลีÉย ( ) 3.64มคีะแนนเฉลีÉย ( ) ระหวา่ง
4.7 –2.9 สาํหรบัแบบการเรยีนทีÉนักศกึษามแีบบการเรยีนจํานวนน้อยทีÉสุดคอื แบบการเรยีนแบบหลกีเลีÉยง 
คอื จาํนวน 1 คน คดิเป็นรอ้ยละ 2 ของจาํนวนกลุม่ตวัอยา่งโดยมผีลรวมคา่ระดบัคะแนนเฉลีÉย ( ) 2.5 

ผลการวิเคราะหพ์ฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 

หลงัการทดลองใชร้ปูแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCA พฤตกิรรมการเรยีนของกลุ่มตวัอยา่งพบวา่ 
มคี่าระดบัคะแนนเฉลีÉย ( ) ระหว่าง 3.33 - 4.83โดยมนีกัศกึษาทีÉมคี่าระดบัคะแนนเฉลีÉย ( ) พฤตกิรรมการ
เรยีนระหวา่ง 4.50 – 4.83 ในระดบัดมีาก จํานวน 23 คน คดิเป็นรอ้ยละ 46 ของจาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง  และเมืÉอ
นําผลรวมของคะแนนพฤตกิรรมการเรยีนมาวเิคราะหเ์ป็นรายดา้น พบวา่ พฤตกิรรมการเรยีนดา้นความมวีนิัย 
มพีฤตกิรรมการเรยีนในระดบัดมีาก ( = 4.57) พฤตกิรรมการเรยีนดา้นการใฝรู่ ้มพีฤตกิรรมการเรยีนในระดบั
ด ี(  = 4.01)  พฤตกิรรมการเรยีนด้านการยอมรบัฟงัความคดิเหน็ของผูอ้ืÉนมพีฤตกิรรมการเรยีนในระดบัด ี 
(  = 4.23)  ในภาพรวม กลุม่ตวัอยา่งมพีฤตกิรรมการเรยีนในระดบัด ี(  = 4.27,S.D. = 0.28) 

ผลการประเมินพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาตามแบบการเรียน 

การเปรยีบเทยีบระหว่างพฤตกิรรมการเรยีนกบัแบบการเรยีนหลงัการทดลองใช้รูปแบบการบรหิาร
จดัการชั Êนเรยีน RCA ในภาพรวมผูเ้รยีนทีÉมแีบบการเรยีนทั Êง 6 แบบการเรยีนมคี่าระดบัคะแนนพฤตกิรรมการ
เรยีนในระดบัด ีคอือยูใ่นระหวา่ง ค่าเฉลีÉย ( ) 3.91 – 4.39 โดยเรยีงลาํดบัจากค่าเฉลีÉย( ) สงูสดุไปหาตํÉาสดุ 
คอื ผูเ้รยีนทีÉมแีบบการเรยีนแบบแขง่ขนั แบบอสิระ แบบมสีว่นรว่ม แบบรว่มมอื แบบพึÉงพา และแบบหลกีเลีÉยง 

ผลการประเมนิพฤตกิรรมการเรยีนหลงัการทดลองใช้รูปแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCAกบั
นกัศกึษาทีÉมแีบบการเรยีนต่างกนัพฤตกิรรมการเรยีนของนกัศกึษามผีลไมแ่ตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติิ 

ผลการประเมินความพึงพอใจรปูแบบการบริหารจดัการชั Êนเรียน RCA 

ความพงึพอใจรปูแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCA ของนกัศกึษาพบว่า โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มากเมืÉอพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านกระบวนการจดัการเรยีนรูม้คี่าเฉลีÉยของความพงึพอใจโดยรวมใน
ระดบัมาก ประเดน็ทีÉมคี่าเฉลีÉยมากทีÉสดุ คอื อาจารยผ์ูส้อนใหค้าํแนะนําช่วยเหลอืนกัศกึษาอยา่งสมํÉาเสมอ ทั ÊงนีÊ
เนืÉองมาจากความคุ้นเคยในขั Êนของความสมัพนัธ์ทีÉทําให้นักศกึษามคีวามเป็นกนัเองกล้าพูดคุยและบอกถึง
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ปญัหาต่างๆ แก่อาจารยผ์ูส้อน ซึÉงอาจารยผ์ูส้อนไดใ้ชว้ธิกีารทีÉหลากหลายคลีÉคลายประเดน็ปญัหา รวมถงึการใช้
สืÉอสารผา่นทางเทคโนโลยชีอ่งทางต่างๆ  
 

สรปุและอภิปรายผล (Conclusions and Discussion) 
ผลจากการศึกษาวิจัยเกีÉยวกับ รูปแบบเทคนิคบริหารจัดการชั Êนเรียน RCA ทีÉพัฒนาขึÊนจาก

กระบวนการจดัการความรู้ในประเด็นเรืÉอง การบริหารการจดัการชั Êนเรียนในระดบัอุดมศึกษา ทีÉมีผลต่อ
พฤติกรรมการเรยีนของนักศึกษาสาขาวชิาการศึกษาปฐมวยัทีÉมีแบบการเรยีนทีÉแตกต่างกนั มขี้อค้นพบทีÉ
น่าสนใจและอภปิรายผล ดงันีÊ 

แบบการเรียนของนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวยัชั ÊนปีทีÉ 3 มีแบบการเรียนทีÉแตกต่างกนั 

แบบการเรยีนของนักศกึษาสาขาวชิาการศกึษาปฐมวยัชั ÊนปีทีÉ 3 มแีบบการเรยีนทีÉแตกต่างกนัโดยมี
แบบการเรยีนแบบมสีว่นรว่มมจีํานวนมากทีÉสุด (รอ้ยละ 38) และมกีารปฏบิตัอิยู่ในเกณฑส์งู แมแ้บบการเรยีน
แบบร่วมมอืมจีาํนวนรองลงมา (รอ้ยละ 32) แต่มกีารปฏบิตัอิยู่ในเกณฑป์านกลาง และมผีลการปฏบิตัใินระดบั
เกณฑเ์ดยีวกบัแบบการเรยีนอนัดบัรองลงมาไดแ้ก่ แบบแขง่ขนั (รอ้ยละ 12) แบบอสิระ (รอ้ยละ 10) แบบพึÉงพา 
(รอ้ยละ 6) แบบหลกีเลีÉยง (รอ้ยละ 2) ตามลําดบั ซึÉงมผีลการวจิยัสอดคลอ้งกบั สุพฒัน์ เศรษฐกุล (Seathakul,  

2002: Abstract) ทีÉพบว่า นักศกึษาชั Êนปีระดบัต้นมแีบบการเรยีนแบบมสี่วนร่วมสูงสุด  นักศกึษาชั Êนปีระดบั
ปลายมแีบบการเรยีนแบบรว่มมอืสงูสดุ นกัศกึษาคณะสงัคมศาสตรม์แีบบการเรยีนแบบมสีว่นรว่มสงูสดุ สาเหตุ
ทีÉเป็นเช่นนีÊอาจเป็นเพราะ โดยธรรมชาตขิองบุคคลทีÉจะเลอืกเรยีนสาขาวชิาการศกึษาปฐมวยัจะมคีวามคลงึกบั
สาระวชิาดา้นสงัคมศาสตร ์เนืÊอหาของสาระวชิาการศกึษาปฐมวยัมุ่งเน้นการเสรมิสรา้งทกัษะฝึกความชํานาญ
และการเรยีนรูจ้ากการปฏบิตัดิว้ยตนเอง นักศกึษาจะไดร้บัโอกาสในการสืÉอสาร การแสดงออก และปฏบิตักิาร
ทํางานร่วมกนั ซึÉงสอดคลอ้งกบัลกัษณะการปฏบิตัขิองนักศกึษาส่วนใหญ่ทีÉมคีวามเชืÉอและเจตนาในการเลอืก
เรียนสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยเพืÉอเป็นครูอนุบาลทีÉดีในอนาคต จากผลการวิจัยของ   บุญส่ง วงศ์คํา 
(Wongkhum, 1999: p.81) ทีÉทําการศกึษาตวัแปรทีÉสมัพนัธ์กบัเจตนาการเรยีนวชิาการศกึษาปฐมวยัพบว่า 
นกัศกึษาทีÉเลอืกเรยีนสาขาวชิาการศกึษาปฐมวยัมเีจตคตทิีÉดตี่อสาขาวชิาการศกึษาปฐมวยัและวชิาชพีคร ูและมี
ความเชืÉอวา่การเลอืกเรยีนสาขาวชิาการศกึษาปฐมวยัจะเกดิผลดกีบัตนเอง นกัศกึษาทีÉมคีวามเชืÉอในระดบัมาก
และมเีจตนาในระดบัสงู จะเป็นบุคคลทีÉมคีวามตั Êงใจสงูในการจะเป็นครอูนุบาลทีÉด ีมคีวามรกัเกยีรตแิละศกัดิ Íศรี
ของคร ูมคีวามรกัเดก็ มคีวามรูแ้ละเขา้ใจเดก็ ดงันั Êน นกัศกึษานอกจากจะมคีวามรูค้วามเขา้ใจในศาสตรข์องวชิา
การศึกษาปฐมวยัแล้ว นักศึกษาจึงต้องมีศิลป์ในการอบรมดูแลเด็กเล็ก และมีจริยธรรม มคีวามพากเพียร 
รบัผดิชอบและรูจ้กัทาํงานรว่มกบัผูอ้ืÉนไดอ้ยา่งมคีวามสขุ 

จากเหตุผลการเลือกเรยีนสาขาวชิาการศึกษาปฐมวยัด้วยเจตนาและความเชืÉอดงักล่าว นักศึกษา
สาขาวชิาการศึกษาปฐมวยัชั ÊนปีทีÉ 3 ถึงร้อยละ 70 จึงมแีบบการเรยีนแบบมสี่วนร่วมและแบบร่วมมอื ซึÉงมี
ลกัษณะการเรยีนรูร้ว่มทีÉคลา้ยคลงึกนัในดา้นการทาํงานและการอยูร่ว่มกบัผูอ้ืÉน โดยทีÉมคีวามต่างกนัคอื ผูเ้รยีน
แบบมสี่วนร่วมจะชอบเรยีนรูเ้ฉพาะเนืÊอหาวชิา  และทํากจิกรรมกบัเพืÉอนในชั Êนเรยีน ไม่ชอบทํากจิกรรมทีÉไม่
เกีÉยวขอ้งและมสี่วนร่วมน้อย ในขณะทีÉผู้เรยีนแบบร่วมมอืชอบการเรยีนแบบร่วมมอื ชอบทีÉจะทํางานร่วมกบั
ผูอ้ืÉนไมช่อบการทาํงานเดีÉยว ใหค้วามรว่มมอืเป็นอยา่งดกีบัผูส้อนและเพืÉอนรว่มชั Êน ชอบการลงมติความคดิเหน็
รว่มกนั (Dharmabud, 2001: pp.10-12) 

สาํหรบัความแตกต่างของแบบการเรยีนในลกัษณะการปฏบิตัขิองนกัศกึษาสาขาวชิาการศกึษาปฐมวยั
ชั ÊนปีทีÉ 2 ทั Êง 2 กลุม่เรยีนรวมจาํนวน 50 คนนีÊ อาจจะกล่าวไดว้า่เป็นเรืÉองปกตสิามญัทั Éวไป ทีÉจะตอ้งมผีูเ้รยีนทีÉมี
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ความแตกต่างกันทั Êงด้านความสนใจ ความถนัด ความต้องการ การรบัรู้ ความคิด เจตคติ ความเชืÉอและมี
กระบวนการเรยีนรูท้ีÉต่างกนัอยูร่ว่มในชั Êนเดยีวกนั ซึÉงถอืวา่เป็นความแตกต่างระหวา่งบุคคล ดงัทีÉ อจัฉรา ธรรมา
ภรณ์ (Thamapron, 1988: pp.33-36) ไดก้ล่าวไวว้่า ผูเ้รยีนมแีบบการเรยีนรู้ทีÉทุกคนชอบแตกต่างกนั ผูส้อน
ควรใหค้วามสาํคญักบัแบบการเรยีนทีÉผูเ้รยีนชอบ เพืÉอใชเ้ป็นขอ้มลูสาํคญัในการวางแผนจดัสภาพแวดลอ้มดา้น
การเรยีนการสอนใหส้อดคลอ้งกนั ซึÉงจะทําใหผู้เ้รยีนมผีลสมัฤทธิ ÍทางการเรยีนทีÉสงูขึÊน และมกีารเปลีÉยนแปลง
ทศันคตไิปในทางทีÉดตี่อสถานศกึษาและต่อเนืÊอหาวชิา ความแตกต่างของแบบการเรยีนจะทําใหผู้ส้อนสามารถ
ใชแ้บบการเรยีนเป็นเครืÉองมอืสรา้งสรรคใ์นการทีÉจะทาํใหก้ระบวนการเรยีนรูข้องแต่ละบุคคลสงูขึÊน หรอืเป็นการ
งา่ยทีÉผูส้อนจะทาํงานทีÉมปีระสทิธภิาพกบัผูเ้รยีน (Friedman, 1984 : pp.80-81) 

หลงัการใช้รปูแบบการบริหารจดัการชั Êนเรียน RCA นักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวยัมี
พฤติกรรมการเรียนในระดบัดี 

รูปแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCAทีÉมผีลต่อพฤติกรรมการเรยีนของนักศกึษาสาขาวชิา
การศกึษาปฐมวยัทั Êง 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการมวีนิัย ดา้นการใฝ่รู ้และดา้นการยอมรบัความคดิเหน็ของผูอ้ืÉนใน
ภาพรวมอยูใ่นระดบัด ีโดยประเมนิจาก 6 พฤตกิรรมตวับ่งชีÊ ไดผ้ลดงัต่อไปนีÊ  

การมีวินัย แบ่งออกเป็น 2 พฤตกิรรมทีÉสงัเกตได้ ดงันีÊ  การเขา้เรยีนตรงเวลา และ การส่งงานตรง
เวลาอยูใ่นระดบัดมีาก 

การใฝ่รู้ แบ่งออกเป็น 2 พฤตกิรรมทีÉสงัเกตได้ ดังนีÊ มคีวามมุ่งมั Éนและพยายามสบืค้นขอ้มูลตามทีÉ
มอบหมายได้ และงานมอบหมายทุกชิÊนมีแหล่งอ้างอิงทีÉน่าเชืÉอถือได้ และค้นคว้าข้อมูลจากแหล่งเรียนรู้ทีÉ
หลากหลายอยูใ่นระดบัด ี

การยอมรบัความคิดเห็นของผู้อืÉน แบ่งออกเป็น 2 พฤตกิรรมทีÉสงัเกตได้ ดงันีÊ ตั ÊงใจฟงัเมืÉอผู้อืÉน
แสดงความคดิเหน็ และ ปฏบิตัติามขอ้ตกลงของเสยีงสว่นใหญ่อยูใ่นระดบัด ี

สาเหตุทีÉนักศกึษาสาขาวชิาการศกึษาปฐมวยัมพีฤติกรรมการเรยีนในภาพรวมอยู่ในระดบัด ีโดยทีÉ 
ด้านการมีวนิัยอยู่ในระดบัดีมาก ด้านการใฝ่รู้อยู่ในระดบัดี การยอมรบัความคิดเห็นของผู้อืÉนอยู่ในระดบัด ี
สามารถอภปิรายผลไดว้า่ รปูแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCA เป็น เทคนิคในการจดัการชั Êนเรยีน ซึÉง กุญช
ร ีค้าขาย (Carkhai, 2009: p.3) ได้กล่าวไว้ว่า “การจดัการชั Êนเรยีน” คอื ศาสตร์ทีÉเกีÉยวกบักระบวนการ
สรา้งสรรคช์ั Êนเรยีนใหก้ารเรยีนรูข้องผูเ้รยีน และการอยู่ร่วมกนัของบุคคลในชั Êนเรยีนเป็นไปไดอ้ย่างดทีีÉสุดเตม็
ตามศกัยภาพ ชั Êนเรยีนมบีทบาทหลกัต่อพฒันาการดา้นปญัญาและอารมณ์ของผู้เรยีน การจดัการชั Êนเรยีนจงึ
มไิดม้คีวามหมายเพยีงคาํวา่ควบคุมและวนิยั ซึÉงเชืÉอมโยงอยูก่บัภาพลกัษณ์ของผูส้อนซึÉงมหีน้าทีÉผูร้กัษากฎและ
ลงโทษพฤตกิรรมละเมดิกฎเท่านั Êน ความหมายทีÉแทจ้รงิของการจดัการชั Êนเรยีนคอื การสรา้งบรรยากาศทีÉเอืÊอ
ต่อการเรยีนรูแ้ละการรบัมอืกบัพฤตกิรรมทีÉเป็นปญัหาของผูเ้รยีน 

รปูแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCA  คอื ทุนทางปญัญาทีÉไดจ้ากการแบ่งปนัความรูจ้ากอาจารย์
ผู้สอนของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา ทีÉประสบความสําเร็จจากการจดัการชั Êนเรียน 
สมาชกิชุมชนนกัปฏบิตั ิ(Community of Practice: CoP) มุง่ประเดน็การจดัการความรูด้า้นการเรยีนการสอนใน
กลุ่มงานการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน ด้วยสมาชกิทุกคนเลง็เหน็ถงึความสําคญัของการบริหารจดัการชั Êนเรยีน  
เพราะอาจารยผ์ูส้อนนอกจากจะตอ้งมคีวามรูค้วามเชีÉยวชาญในเนืÊอหาวชิาทีÉสอน มคีวามสามารถในการจดัการ
เรียนการสอนอย่างเป็นระบบแล้ว ยงัต้องมีความสามารถในการบริหารจัดการชั Êนเรียน  รู้จ ักแก้ปญัหา
พฤตกิรรมทีÉไม่พงึประสงคข์องผูเ้รยีน  ตลอดจนการสรา้งบรรยากาศทีÉกระตุน้ สง่เสรมิใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรู ้ 
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และสรา้งองค์ความรูด้้วยตนเอง การจดัการเรยีนการสอนจงึเกดิผลลพัธ์ทั Êงดา้นประสทิธภิาพและประสทิธผิล
สูงสุด ในการแก้ปญัหาพฤตกิรรมไม่พงึประสงค์ของผู้เรยีนในชั Êนเรยีนระดบัอุดมศกึษานักศกึษาของคณะครุ
ศาสตร(์Vasupokin, 2014: p.4) 

การจดัการความรู ้(Knowledge Management : KM) ของรปูแบบเทคนิคบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCA 
ดําเนินการด้วย รูปแบบการจัดการความรู้สําหรบัหน่วยงานภาครฐัของ พรพมิล หรรษาภิรมย์โชค (2550 : 
p.74) ดงันั Êน รปูแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCA จงึเป็นเทคนิคการจดัการชั Êนเรยีนแบบเฉพาะเจาะจง มุ่ง
ประเดน็ทีÉการแก้ปญัหาพฤตกิรรมการเรยีนของนักศกึษาการประเมนิด้วยตวับ่งชีÊทั Êง 6 จงึเป็นการตอบโจทย์
ปญัหาอยา่งตรงเป้าหมายทีÉเกดิขึÊนในสถานการณ์ปจัจุบนั พฤตกิรรมการเรยีนของนกัศกึษาในภาพรวมจงึอยูใ่น
ระดบัด ีหรอือาจจะกล่าวไดว้่า รูปแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCAสามารถแก้ปญัหาพฤตกิรรมไม่พงึ
ประสงคข์องผูเ้รยีนในชั Êนเรยีนระดบัอุดมศกึษาได้ ซึÉงหากมกีารดําเนินการอยา่งต่อเนืÉองและเป็นระยะเวลานาน
เพยีงพอในการปลูกฝงัอุปนิสยัสรา้งคุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ใหแ้ก่นักศกึษา ผูว้จิยัมคีวามเชืÉอว่าจะสามารถ
พฒันาพฤติกรรมการเรยีนของนักศกึษาให้ถึงได้ในระดบัดมีาก  ซึÉงสอดคล้องกบัผลการวจิยัของ สุธากร วสุ
โภคนิ (Vasupokin, 2014: pp.109-110) พบวา่ หลงัการทดลองใชร้ปูแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCA ค่า
ระดบัคะแนนเฉลีÉยทกัษะทางสงัคมเป็นรายดา้น พบว่า ทกัษะสงัคมดา้นความรบัผดิชอบในระดบัด ีมคี่าระดบั
คะแนนเฉลีÉย ( ) 4.47ทกัษะสงัคมดา้นจติสาธารณะระดบัดมีาก มคี่าระดบัคะแนนเฉลีÉย ( ) 4.51ทกัษะสงัคม
ดา้นการตดัสนิใจในระดบัดมีาก มคี่าระดบัคะแนนเฉลีÉย ( ) 4.63ในภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งมทีกัษะทางสงัคมทั Êง 
3 ดา้นในระดบัดมีาก คา่ระดบัคะแนนเฉลีÉย ( ) 4.53คา่สว่นเบีÉยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.28 

หลงัการใช้รปูแบบเทคนิคบริหารจดัการชั Êนเรียน RCA ผูเ้รียนทีÉมีแบบการเรียนแบบแข่งขนัมี
ค่าระดบัคะแนนเฉลีÉยสงูสดุ

ผลจากการเปรยีบเทยีบระหวา่งพฤตกิรรมการเรยีนกบัแบบการเรยีนหลงัการทดลองใชร้ปูแบบเทคนิค
บรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCA ในภาพรวมนักศกึษาทีÉมแีบบการเรยีนทั Êง 6 แบบการเรยีนมคี่าระดบัคะแนน
พฤตกิรรมการเรยีนในระดบัด ีโดยเรยีงลําดบัจากค่าระดบัคะแนนเฉลีÉย( ) สงูสุดไปหาตํÉาสุด คอื ผูเ้รยีนทีÉมี
แบบการเรยีนแบบแข่งขนั แบบอิสระ แบบมสี่วนร่วม แบบร่วมมอื แบบพึÉงพา และแบบหลกีเลีÉยง สาเหตุทีÉ
นกัศกึษาทีÉมแีบบการเรยีนแบบแขง่ขนั สามารถทาํคะแนนไดส้งูสดุอาจเป็นเพราะ ลกัษณะการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน
ทีÉมแีบบการเรยีนแบบแขง่ขนั จะมลีกัษณะจะเรยีนรูท้ีÉจะตอ้งพยายามแขง่ขนัเพืÉอเอาชนะหรอืพยายามเรยีนให้
ไดด้กีว่าคนอืÉนๆ เพืÉอใหไ้ดร้างวลั ไม่ว่าจะเป็นคําชมเชย สิÉงของหรอืคะแนน และมคีวามรูส้กึว่าจะต้องแขง่ขนั
กบัเพืÉอนๆ คนอืÉนในชั Êนเรยีนในหอ้งเรยีนจะตอ้งเป็นผูช้นะเสมอ (Grasha & Reichmann, 1975: p.13) ดงันั Êน 
ผูเ้รยีนทีÉมแีบบการเรยีนแบบแข่งขนัจงึพยายามทีÉจะมพีฤตกิรรมการเรยีนทีÉดตีามเงืÉอนไขหรอืขอ้กําหนดตาม
บทบาททีÉอาจารยเ์ป็นวางกรอบการปฏบิตัใิหค้ะแนนพฤตกิรรมการเรยีนจงึมคีะแนนค่าเฉลีÉยสงูกว่าทุกกลุ่มแบบ
การเรยีน  

สาํหรบัคะแนนพฤตกิรรมการเรยีนอนัดบัรองลงมาเป็นผูเ้รยีนทีÉมแีบบการเรยีนแบบอสิระ คอื ผูเ้รยีน
จะชอบทํางานแบบอสิระ เพราะเป็นบุคคลทีÉมลีกัษณะการเรยีนรูท้ีÉชอบการคดิและการทาํงานดว้ยความคดิเหน็
ของตนเอง แต่กย็อมรบัฟงัความคดิเหน็ของเพืÉอนคนอืÉนๆ ในชั Êนเรยีน มคีวามเชืÉอมั Éนในตนเองสงู ชอบคดิคน้
ควา้ ชอบทาํการทดลองสรา้งสรรคส์ิÉงใหม่ๆ  ผูเ้รยีนจะเรยีนในเนืÊอหาวชิาทีÉคดิวา่สาํคญั (Grasha & Reichmann, 

1975: p.13) รปูแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCAเป็นการจดับรรยากาศชั ÊนเรยีนทีÉแตกต่างจากเดมิมคีวาม
แปลกใหม่ของกจิกรรมทีÉตอบสนองต่อลกัษณะการเรยีนรูแ้บบอสิระ มกีารจดัโอกาสใหน้ักศกึษาไดค้น้ควา้และ
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เลอืกสิÉงต่างๆ ทีÉเกีÉยวกบัการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง จงึเป็นเหตุผลทีÉทาํใหไ้ดค้ะแนนเฉลีÉยพฤตกิรรมการเรยีนสงูเป็น
อนัรองลงมา 

เนืÉองจากมขีอ้สงัเกตทีÉน่าสนใจประการหนึÉง ผู้วจิยัจงึมคีวามสนใจนําผลการวจิยัมาอภปิรายเพืÉอหา
เหตุผลเพิÉมเตมิ คอื ผู้เรยีนทีÉมแีบบการเรยีนรู้แบบมสี่วนร่วม และผู้เรยีนทีÉมแีบบการเรยีนรู้แบบร่วมมอื ทีÉมี
ผลรวมของจาํนวนนกัศกึษาถงึรอ้ยละ 70 แต่มคีะแนนเฉลีÉยพฤตกิรรมการเรยีนอยูใ่นอนัดบั 3 และ 4 ตามลาํดบั 
ซึÉงไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นิศากร เจรญิด ี(Chalerndee, 2007: Abstract) ทีÉพบว่า ผูเ้รยีนทีÉมแีบบการ
เรยีนแบบมสี่วนร่วมมผีลสมัฤทธิ ÍทางการเรยีนสงูทีÉสุด ทั ÊงนีÊอาจมสีาเหตุมาจาก การกําหนดตวับ่งชีÊพฤตกิรรม
การเรยีนทีÉมุง่แกป้ญัหาเฉพาะบางปญัหา ซึÉงเป็นปญัหาในระดบับุคคล โดยเฉพาะอยา่งยิÉงตวับ่งชีÊพฤตกิรรมการ
ใฝ่รู้ แต่แบบการเรียนของผู้เรียนแบบมีส่วนร่วมและผู้เรียนแบบร่วมมือนั Êน มีลกัษณะการทํางานทีÉแบบมี
ปฏสิมัพนัธท์าํงานเป็นกลุ่ม ชอบมคีวามคดิเหน็คลอ้ยตามเสยีงสว่นใหญ่ ไมช่อบมคีวามคดัแยง้หรอืคดัคา้นใดๆ 
จงึอาจเป็นเหตุผลหนึÉงทีÉทําให ้ผูเ้รียนทีÉมแีบบการเรยีนดงักล่าวไม่สามารถยกระดบัคะแนนเฉลีÉยใหเ้ป็นอนัดบั
หนึÉงได ้

เหตุผลอีกประการหนึÉงทีÉเป็นผลกระทบให้ผู้เรยีนทีÉมแีบบการเรยีนรูแ้บบมสี่วนร่วม มคีะแนนเฉลีÉย
พฤตกิรรมการเรยีนอยูใ่นอนัดบั 3 คอื วธิกีารสอนของผูส้อน หากนําผลการวเิคราะหค์่าเฉลีÉยคะแนนพฤตกิรรม
การเรยีนของผูเ้รยีนทีÉมแีบบการเรยีนรูแ้บบมสี่วนร่วมเป็นรายบุคคล จะปรากฏผลได้ชดัว่ามคี่าเฉลีÉยคะแนน
พฤตกิรรมการเรยีนในระดบัปานกลาง–ดมีาก ซึÉงสอดคลอ้งกบัเหตุผลของคอลบ์ (Kolb, 2004 : p.375) ทีÉกล่าว
วา่ แบบการเรยีนเป็นลกัษณะเฉพาะของคนแต่ละคนซึÉงบรูณาการ ลกัษณะทางกายภาพ อารมณ์และความรูส้กึ
นึกคดิปรากฏใหเ้หน็ว่า คนแต่ละคนเรยีนรูไ้ดด้ทีีÉสุดอย่างไร เนืÉองจากคนทุกคนมจีุดเด่นจุดดอ้ยต่างกนั และมี
ความชอบทีÉแตกต่างกนั ดว้ยเหตุนีÊจงึไมม่วีธิกีารสอนใดดทีีÉสดุสาํหรบัคนทุกคน แบบการเรยีนจงึเป็นการศกึษา
พฤตกิรรมทีÉสงัเกตได ้และเป็นพฤตกิรรมทีÉสามารถปรบัเปลีÉยนได ้ 

หลงัการใช้รปูแบบการบริหารจดัการชั Êนเรียน RCA พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาทีÉมีแบบ
การเรียนต่างกนัมีผลไม่แตกต่างกนัอย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติ 

ผลจากการวเิคราะหค์วามแปรปรวนรว่มดว้ย ANCOVA หลงัการใชร้ปูแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน 

RCAพฤตกิรรมการเรยีนของนกัศกึษาในรายวชิาวขิาชพีครปูฐมวยัไมม่ปีฏสิมัพนัธก์บัแบบการเรยีนทีÉต่างกนัทั Êง 
6 แบบอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ินั Éนคอื นกัศกึษาทีÉมแีบบการเรยีนต่างกนัมผีลการประเมนิพฤตกิรรมการเรยีน
ทีÉไม่แตกต่างกนั แสดงว่ารปูแบบเทคนิคบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCA ทีÉใชท้ดลองไม่สง่ผลกบัแบบการเรยีนทีÉ
แตกต่างกนัของนกัศกึษา แสดงวา่ รปูแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCAสามารถนํามาสรา้งเสรมิพฤตกิรรม
การเรยีนของนกัศกึษาไดทุ้กแบบการเรยีน 

 

ข้อเสนอแนะ(Recommendation) 
ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ประโยชน์ 

1. การนํารปูแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCA นีÊไปใชค้วรนําไปประยุกตต์ามความเหมาะสมโดย
พจิารณาบริบท สภาพแวดล้อมและสภาพปญัหา ความต้องการ จําเป็นต่างๆ ของผู้เรียนซึÉงสามารถปรบั
รายละเอยีดของกจิกรรมในแต่ละขั Êนได ้

2. ผูท้ีÉนํารปูแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCA นีÊไปใชค้วามทาํความเขา้ใจใหช้ดัเจน และปฏบิตัิ
ตามบทบาททีÉพงึมโีดยเฉพาะครผููส้อนควรหลกีเลีÉยงการการควบคุม กาํกบัชั Êนเรยีน แต่ปรบับทบาทของตนเอง
ใหเ้ป็นผูอ้าํนวยความสะดวกใหก้ารสนบัสนุนช่วยเหลอืผูเ้รยีนและสรา้งบรรยากาศทีÉเอืÊอต่อการเรยีนรู ้
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3. จากผลของการทดลองพฤตกิรรมการเรยีนของนกัศกึษาอยูใ่นระดบัด ีซึÉงผูว้จิยัมคีวามเชืÉอวา่ 
ขึÊนอยูก่บัระยะเวลาทีÉใชใ้นการทดลอง หากผูท้ีÉนํารปูแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCAไปใชค้วรมรีะยะใน
การจดัการเรยีนการสอนทีÉเหมาะสมกบัสิÉงทีÉตอ้งการพฒันาผูเ้รยีนจากการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน  

ข้อเสนอแนะสาํหรบัการวิจยัในครั Êงต่อไป 

1. ควรมกีารวจิยัและพฒันารปูแบบหรอืเทคนิคบรหิารจดัการชั Êนเรยีนดว้ยวธิกีารอืÉนๆหรอืดาํเนินการ
วจิยัและพฒันาจดัทาํเป็นคูม่อืการใชร้ปูแบบเทคนิคบรหิารจดัการชั Êนเรยีน เพืÉอการนําความรูไ้ปใชใ้นการพฒันา
คน งาน และหน่วยงาน และการตดิตามและประเมนิผลลพัธก์ารเรยีนรูข้องผูเ้รยีน 

2. ควรมกีารศกึษาเพืÉอเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิ Íทางการเรยีนและอตัราการเรยีนรู ้หลงัการใช้รูปแบบ
การบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCA 

3. ควรมกีารศกึษาวจิยัการพฒันาความคดิรูปแบบต่างๆ หลงัการใช้รูปแบบการบรหิารจดัการชั Êน
เรยีน RCA 

4. ควรมกีารศกึษาประสทิธภิาพและการขยายผลการศกึษารปูแบบการบรหิารจดัการชั Êนเรยีน RCA 
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