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บทคดัยอ่ 

การวิจัยเชิงพรรณนาเพื่อศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างความรู้ และทัศนคติกับการมีส่วนร่วมกับ          
การด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศกึษา ของนักศกึษาพยาบาลวทิยาลยัพยาบาลพระจอมเกล้า จงัหวดั
เพชรบุรี กลุ่มตัวอย่าง นักศึกษาพยาบาลหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต จ านวน 169 คน โดยเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบโควต้าของนักศึกษาแต่ละชัน้ปี  จากนัน้ท าการเลือกตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random 
Sampling) เครื่องมอืทีใ่ชเ้ป็นแบบทดสอบความรูเ้กีย่วกบัการประกนัคุณภาพการศกึษา แบบสอบถามทศันคต ิ
แบบสอบถามการมีส่วนร่วมของนักศึกษาพยาบาลในการด าเนินงานด้านประกนัคุณภาพมีค่าความเชื่อมัน่
ของครอนบาค (Conbrach’s alpha coefficient) เท่ากบั.91 และ.90 ตามล าดบัและน าขอ้มูลทีไ่ดม้าวเิคราะห์หา
ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นั (Pearson‘ s  Correlation Coefficient)                         

ผลการศึกษา พบว่า นกัศกึษาพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลพระจอมเกลา้ จงัหวดัเพชรบุร ีรอ้ยละ68.5      
มคีวามรู้เกี่ยวกบัการประกนัคุณภาพการศกึษาอยู่ในระดบัปานกลาง มทีศันคติเกี่ยวกบัการประกนัคุณภาพ
การศกึษา อยู่ในระดบัมาก (𝑥 = 4.07, S.D. = 0.71) และมสี่วนร่วมในการประกนัคุณภาพการศกึษาในระดบั
มาก (𝑥 = 3.88, SD = 0.72) ความรูด้้านประกนัคุณภาพการศกึษาของนักศกึษาพยาบาล วทิยาลยัพยาบาล
พระจอมเกล้า จงัหวัดเพชรบุรี มีความสมัพันธ์ทางลบ(r=-0.042) กบัทัศนคติเกี่ยวกับการประกนัคุณภาพ
การศึกษาของนักศึกษาพยาบาล อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ (P = 0.141) ความรู้ด้านประกันคุณภาพ
การศกึษามีความสมัพนัธ์ทางบวก (r=0.271)กบัการมสี่วนร่วมในการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษา 
อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  (P = 0.246) ทัศนคติเกี่ยวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษามีความสมัพันธ์
ทางบวก (r=0.151)  กบัการมสีว่นร่วมในการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษา อย่างมนียัส าคญัทางสถติ ิ(P 
= 0.05)และความรูแ้ละทศันคตไิม่มคีวามสมัพนัธก์บัการมสี่วนร่วมในการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษา
ของวทิยาลยัฯ(P =0.261) ผลการศกึษาครัง้นี้จะสามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาและสง่เสรมิคุณภาพ
การการด าเนินงานดา้นการประกนัคุณภาพการศกึษาของวทิยาลยัทีเ่กีย่วขอ้งกบันกัศกึษา 

 
ค าส าคญั :  ความสมัพนัธร์ะหว่างความรู ้ทศันคต ิการมสีว่นร่วม การด าเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษา นกัศกึษา 
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Abstract 
 This research aimed to study about the relationship among knowledge, attitude and 
participation in operating educational quality assurance of the nursing student in Prachomklao college 
of nursing, Phetchaburi Province. The specific samples included 169 nursing students in academic 
year 2015. The tools of data collection consisted of knowledge, attitude and participation in operating 
educational quality assurance questionnaires, which the reliability level of Conbrach’s alpha coefficient 
were 0.91 and 0.90, respectively. The data was analyzed by using Pearson‘ s Correlation Coefficient. 

The results of the study were as follows:The nursing student in Prachomklao college of 
nursing, Phetchaburi Province were in a moderate level of knowledge in education quality assurance; 
the percentage was 68.5.The nursing student in Prachomklao college of nursing, Phetchaburi Province were in a 
high level of attitude towards educational quality assurance (X = 4.07 and S.D. = 0.71). The nursing student in 
Prachomklao college of nursing, Phetchaburi Province were in a high level of participation in operating 
educational quality assurance ( X = 3.88 and S.D.= 0.72)The knowledge assurance and attitude in 
educational quality of the nursing student were related negative(r=-0.042), not significantly at level 
0.05 (P-value = 0.141).The knowledge and the participation in operating educational quality assurance 
of the nursing student were related positive (r = 0.271), not significantly at level 0.05 (P-value = 
0.246).The attitude and the participation in operating educational quality assurance of the nursing 
student were positive (r = 0.151), significantly at level 0.05  (P-value = 0.05).The knowledge and 
attitude had no relations to participation in operating educational quality assurance (P-value = 0.261) 
of Prachomklao college of nursing. According to the individual variable, it was found that the score 
results of the knowledge and attitudes were not significantly at level 0.05   (P-value = 0.204 and  
P-Value = 0.274, respectively). The results of this study will be able to use as guidance in developing 
and supporting the quality of educational quality assurance in the college about the student indicators 
by using PDCA Cycle for constant development. 

 
Keyword:  The Relationship among knowledge, Attitude, Participation The operation educational quality   
    assurance. 
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บทน า (Introduction) 

วทิยาลยัพยาบาลพระจอมเกลา้ จงัหวดัเพชรบุร ีสงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก ก าหนดนโยบายดา้น

การประกนัคุณภาพการศกึษาทีเ่กีย่วขอ้งกบันกัศกึษา ไวด้งันี้ คอื สง่เสรมิใหอ้าจารย ์นกัศกึษาและบุคลากรทุก

ระดบัมีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามพันธกิจด้วยระบบคุณภาพ (Committee for Strategic Planning and 

Action Plan, Fiscal Year 2015, 2015) ให้ความส าคัญกับการประกันคุณภาพการศึกษาส าหรบันักศึกษา

พยาบาลโดยการน าการประกนัคุณภาพการศกึษาถ่ายทอดสู่สโมสรนักศกึษา ชมรมประกนัคุณภาพการศกึษา

และนักศึกษาทุกคน เพี่อให้นักศึกษาในวิทยาลัยได้เข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเองในการมีส่วนร่วมในการ

ด าเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษาและช่วยกันปรบัปรุงระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศกึษา ที่ท าให้

สถาบนัมรีะบบการบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพ  พฒันาการเรยีนการสอนใหม้คีุณภาพและพฒันาบณัฑติใหม้ี

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ โดยผ่านกิจกรรมให้ความรู้และทักษะด้านการประกันคุณภาพการศึกษาและ

ด าเนินการจดัโครงการเครอืข่าย การแลกเปลีย่นเรยีนรูด้า้นการประกนัคุณภาพการศกึษาทุกปี โดยมเีครอืข่าย

สถาบนัอุดมศกึษาที่นักศกึษามกีารลงนามในบนัทกึตกลงความร่วมมอืทางวชิาการ ด้านการประกนัคุณภาพ

การศกึษากบั 3 เครอืขา่ย ไดแ้ก่ เครอืขา่ยสถาบนัอุดมศกึษา 8 สถาบนั เครอืขา่ยวทิยาลยัเครอืขา่ยภาคกลาง 2 

ของสถาบนัพระบรมราชชนกและสถาบนัอุดมศกึษาเครอืข่ายภาคตะวนัตกเพื่อพฒันาบณัฑติอุดมคตไิทยซึง่ได้

ด าเนินกิจกรรมด้านการประกนัคุณภาพการศึกษาในมิติของนักศึกษาร่วมกนัทุกปี ซึ่ งจากผลการประเมิน

กจิกรรมโครงการดงักล่าวพบว่านักศกึษามสีว่นร่วมในการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษาของวทิยาลยัและ

เครอืข่าย รวมทัง้มสีว่นช่วยกนัปรบัปรุงระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศกึษา ทัง้ในรปูแผนงานโครงการทัง้

จากของวิทยาลัยและจากสโมสรนักศึกษาได้มีการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง จากผลการประเมินโครงการ

เครอืขา่ยการแลกเปลีย่นเรยีนรูด้า้นการประกนัคุณภาพการศกึษาของนกัศกึษา ในปีการศกึษา 2556 และพบว่า 

นักศกึษาส่วนใหญ่ที่ไม่ใช่นักศกึษาชมรมประกนัคุณภาพการศกึษายงัขาดความรูแ้ละความเขา้ใจ รวมทัง้การ

ตระหนักถึงบทบาทของตนเองต่อการประกันคุณภาพ(Standard and Quality Assurance Manual, 2014) 

วทิยาลยัฯ มกีารจดัตัง้ชมรมประกนัคุณภาพ โดยด าเนินการมาตัง้แต่ปีพุทธศกัราช 2553 (The Student Union 

of Prachomklao college of nursing Phetchaburi Province, 2015) เป็นต้นมาเป็นการด าเนินงานควบคู่กบั

งานประกนัคุณภาพการศกึษาของวทิยาลยัฯ ซึง่ไดม้กีารด าเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษาของวทิยาลยั โดย

ใชส้ว่นประกอบหลกัทีส่ าคญั 3 สว่น ไดแ้ก่ 1) การควบคุมคุณภาพ(Quality Control) 2) การตรวจสอบคุณภาพ

(Quality Auditing)และ  3) การประเมนิคุณภาพ(Quality Assessment) ซึ่งต้องด าเนินการไปควบคู่กนั ทัง้นี้

เพื่อใหผ้ลผลติบณัฑติมคีุณภาพ ไดร้บัการรบัรองตามมาตรฐาน 

โดยในปีการศกึษา 2557 นี้ มตีัวบ่งชี้ด้านการประกนัคุณภาพการศกึษาภายในของวทิยาลยัสงักดั
สถาบันพระบรมราชชนกประจ าปีการศึกษา 2557  ที่ใช้ตามเกณฑ์ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดบัอุดมศกึษา ของส านกังานคณะกรรมการการอุดมศกึษา กจิกรรมของนกัศกึษาปรากฏในตวับ่งชีร้ะดบัคณะ
และระดบัสถาบนั มีองค์ประกอบการประเมนิที่เหมือนกนั แต่มีความเหมือนและต่างในรายละเอียดตัวชี้วดั  
ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 การผลติบณัฑิต   มีตัวชี้วดัที่ เกี่ยวขอ้งกบันักศึกษาโดยตรงได้แก่ ตวัชี้วดักิจกรรม
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นักศกึษาระดบัปรญิญาตรี โดยวทิยาลยัต้องส่งเสรมิให้มกีารจดักิจกรรมนักศกึษาต่างๆ อย่างเหมาะสมและ
ครบถ้วน กิจกรรมนักศึกษาหมายถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ด าเนินการทัง้โดยคณะและโดยองค์กร
นักศกึษา เป็นกจิกรรมทีผู่้เขา้รวมจะมโีอกาสไดร้บัการพฒันาสตปัิญญา สงัคม อารมณ์ ร่างกาย และคุณธรรม
จรยิธรรม โดยสอดคลอ้งกบัคุณลกัษณะบณัฑติทีพ่งึประสงค์ ทีป่ระกอบดว้ยมาตรฐานผลการเรยีนรูต้ามกรอบ
มาตรฐานคุณ วุฒิแห่ งชาติ  5 ประการ  ได้แก่  (1) คุณธรรมจรยิธรรม  (2 ) ความรู้ (3) ท กัษะทาง
ปัญญา (4) ทกัษะความสมัพนัธระหว่างบุคคลและความรบัผดิชอบ  (5) ทกัษะการวเิคราะห์เชงิตวัเลข การ
สื่อสารและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ และคุณลกัษณะของบณัฑติทีพ่งึประสงค์ที่ คณะ สถาบนั และสภา/
องค์กรวิชาชีพได้ก าหนดเพิ่ม เติม  ตลอดจนสอดคล้องกับความต้องการของผู้ ใช้บัณฑิต  และน า
หลัก  PDSA / PDCA (Plan, Do, Study/Check, Act) ไปใช้ในชีวิตประจ าวันเป็นการพัฒนาคุณภาพ
นกัศกึษาอย่างยัง่ยนืโดยมเีกณฑม์าตรฐานดงันี้  

1.  จดัท าแผนการจดักจิกรรมพฒันานกัศกึษาในภาพรวมของคณะโดยใหน้กัศกึษามสีว่นรวมในการ
จดัท าแผนและการจดักจิกรรม 

2. ในแผนการจดักจิกรรมพฒันานกัศกึษา ใหด้ าเนินกจิกรรมทีส่ง่เสรมิคุณลกัษณะบณัฑติตาม
มาตรฐานผลการเรยีนรูต้ามกรอบมาตรฐานคุณวุฒแิหง่ชาต ิ5 ประการ ใหค้รบถว้น ประกอบดว้ย 

 (1) คุณธรรม จรยิธรรม 
 (2) ความรู ้
 (3) ทกัษะทางปัญญา 
 (4) ทกัษะความสมัพนัธระหวา่งบุคคลและความรบัผดิชอบ 
 (5) ทกัษะการวเิคราะหเ์ชงิตวัเลข การสือ่สารและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

 3. จดักจิกรรมใหค้วามรูแ้ละทกัษะการประกนัคุณภาพแก่นกัศกึษา 
 4. ทุกกจิกรรมทีด่ าเนินการ มกีารประเมนิผลความส าเรจ็ตามวตัถุประสงคข์องกจิกรรมและน าผล
การประเมนิมาปรบัปรงุการด าเนินงานครัง้ต่อไป 
 5. ประเมนิความส าเรจ็ตามวตัถุประสงคข์องแผนการจดักจิกรรมพฒันานกัศกึษา 
 6. น าผลการประเมนิไปปรบัปรุงแผนหรอืปรบัปรงุการจดักจิกรรมเพื่อพฒันานกัศกึษา 
และในระดบัสถาบนั ในเกณฑข์อ้ 2 แผนการจดักจิกรรมพฒันานักศกึษาทีเ่น้นกจิกรรมการส่งเสรมินักศกึษาที่
แตกต่างกนั ดงันี้ 

- กจิกรรมสง่เสรมิคุณลกัษณะบณัฑติทีพ่งึประสงคท์ีก่ าหนดโดยสถาบนั 
- กจิกรรมกฬีา หรอืการสง่เสรมิสขุภาพ 
- กจิกรรมบ าเพญ็ประโยชน์ หรอืรกัษาสิง่แวดลอม 
- กจิกรรมเสรมิสรา้งคุณธรรมและจรยิธรรม 
- กจิกรรมสง่เสรมิศลิปะและวฒันธรรม 

(Quality Assurance Committee for Higher Education Subcommittee on Insurance Development 
Quality of education within higher education, 2015) 
 จะเหน็ไดว้่าเกณฑปี์การศกึษาใหม่นี้มกีารเปลีย่นแปลงไป โดยไดมุ้่งเน้นใหน้กัศกึษามสีว่นร่วมมากขึน้
ทัง้ในด้านวชิาการตามมาตรฐานของหลกัสูตรและกิจกรรมเสรมิหลกัสูตรและจากขอ้มูลที่เป็นผลมาจากการ
ประเมนิโครงการผลการประเมนิโครงการเครอืขา่ยการแลกเปลีย่นเรยีนรูด้า้นการประกนัคุณภาพการศกึษาของ
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นักศกึษา ทีพ่บว่านักศกึษาส่วนใหญ่ทีไ่ม่ใช่นักศกึษาชมรมประกนัคุณภาพการศกึษายงัขาดความรูแ้ละความ
เขา้ใจ รวมทัง้การตระหนักถงึบทบาทของตนเองต่อการประกนัคุณภาพ ดงันัน้คณะผู้วจิยั ซึง่เป็นคณะท างาน
ดา้นการประกนัคุณภาพการศกึษาจงึมคีวามสนใจศกึษา ความสมัพนัธร์ะหว่างความรู้และทศันคตทิีเ่กีย่วกบัการ
ประกนัคุณภาพการศกึษา และการมสี่วนร่วมเกี่ยวกบัการประกนัคุณภาพการศกึษาการด าเนินงานด้านการ
ประกนัคุณภาพการศกึษาของนักศกึษาพยาบาลเพื่อเป็นแนวทางในการปรบัเปลีย่น ปรบัปรุงการจดักจิกรรม
เพื่อสนับสนุนการประกนัคุณภาพการศกึษาแก่นักศกึษาทุกชัน้ปีได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกบัความสนใจ 
ความต้องการของนักศึกษาเพื่อส่งผลลัพธ์ที่ดีต่อการด าเนินงานระบบคุณภาพการศึกษาภายในให้มี
ประสทิธภิาพและด าเนินงานดา้นประกนัคุณภาพอย่างเป็นวฒันธรรมคุณภาพทัว่ทัง้องคก์รอย่างแทจ้รงิ 
 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั (Objectives) 
 1. เพื่อศกึษาความรู ้ทศันคตเิกีย่วกบัการประกนัคุณภาพการศกึษา ของนักศกึษาพยาบาลวทิยาลยั
พยาบาลพระจอมเกลา้ จงัหวดัเพชรบุร ี
 2. เพื่อศกึษาการมสี่วนร่วมของนักศกึษาพยาบาลต่อการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศกึษา 
วทิยาลยัพยาบาลพระจอมเกลา้ จงัหวดัเพชรบุร ี
 3. เพื่อศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่าง ความรู ้ และทศันคตกิบัการมสีว่นร่วมต่อการด าเนินงาน ดา้นการ
ประกนัคุณภาพการศกึษาของนกัศกึษาพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลพระจอมเกลา้ จงัหวดัเพชรบุร ี
 
ขอบเขตของการวิจยั (Scope of research) 
 1. ขอบเขตของเนื้อหาการวิจัยครัง้นี้  มุ่งศึกษาความรู้ ทัศนคติที่เกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
การศกึษา และการมสีว่นร่วมต่อการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศกึษาและความสมัพนัธร์ะหว่าง ความรู ้ 
และทศันคติกบัการมสี่วนร่วมต่อการด าเนินงาน ดา้นการประกนัคุณภาพการศกึษาของนักศกึษาพยาบาลของ
นกัศกึษาพยาบาลวทิยาลยัพยาบาลพระจอมเกลา้ จงัหวดัเพชรบุร ีปีการศกึษา 2557 
 2. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
  ประชากร 
  ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาวจิยัครัง้นี้ คอื นักศกึษาพยาบาลหลกัสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑติ ชัน้ปี
ที ่1 2 และ 3 วทิยาลยัพยาบาลพระจอมเกลา้ จงัหวดัเพชรบุร ีจ านวน 303 คน  
  กลุ่มตวัอย่าง 
  การค านวณขนาดกลุ่มตวัอย่างดว้ยสตูรของเครซี่และมอรแ์กน (Krejcie & MorGan, 1970)  จาก
จ านวน ประชากร 303 คน ได้ขนาดของกลุ่มตวัอย่างเท่ากบั 169 คน และเลอืกกลุ่มตวัอย่างแบบโควต้าของ
นกัศกึษาแต่ละชัน้ปี ดงันี้ 

 นกัศกึษาพยาบาลหลกัสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑติ ชัน้ปีที ่1 จ านวน 52  คน 
  นกัศกึษาพยาบาลหลกัสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑติ ชัน้ปีที ่2 จ านวน 51  คน 

 นกัศกึษาพยาบาลหลกัสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑติ ชัน้ปีที ่3 จ านวน 66  คน 
  จากนัน้ท าการเลอืกตวัอย่างแบบง่าย ดว้ยวธิกีารจบัฉลาก(Simple Random Sampling) ตามรหสั

นกัศกึษาแต่ละชัน้ปี  
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 เกณฑก์ารคดัเลอืกอาสาสมคัรวจิยัเขา้ร่วมโครงการ (Inclusion criteria) โดยมเีกณฑ์การคดัเขา้ ดงันี้ 
1) สามารถสื่อสารได้  2) มีความสมัครใจและยินดีให้ความร่วมมือในการศึกษา  3) นักศึกษาทุกชัน้ปีที่
ลงทะเบยีนเรยีนในปีการศกึษา 2557 4) นักศกึษาทุกคนทีม่สีว่นร่วมในการประกนัคุณภาพการศกึษาอย่างน้อย
ในเรื่องกจิกรรมโครงการของนกัศกึษาทีเ่กีย่วขอ้งกบัตวับ่งชีเ้รื่องการจดับรกิารแก่นกัศกึษาและกจิกรรมนกัศกึษา 
 เกณฑ์การแยกอาสาสมัครวิจัยออกจากโครงการ (Exclusion Criteria) ได้แก่นักศึกษาที่ถูกพัก
การศกึษาหรอืลาออกระหว่างปีการศกึษา 
 3. ระยะเวลาในการเกบ็ขอ้มูล ปีการศกึษา 2558 ตัง้แต่ เดอืนกนัยายนถงึเดอืนตุลาคม 2558 สถานที่
เกบ็ขอ้มลู วทิยาลยัพยาบาลพระจอมเกลา้ จงัหวดัเพชรบุร ีตวัแปรทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่  
  ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ ความรูแ้ละทศันคตเิกีย่วกบัการประกนัคุณภาพการศกึษาของนักศกึษาพยาบาล 
วทิยาลยัพยาบาลพระจอมเกลา้ จงัหวดัเพชรบุร ี
  ตัวแปรตาม ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของนักศึกษา
พยาบาล วทิยาลยัพยาบาลพระจอมเกลา้ จงัหวดัเพชรบุร ี   
 
สมมติฐานการวิจยั (Hypothesis) 
 1. ความรูเ้กีย่วกบัการประกนัคุณภาพการศกึษาของนกัศกึษาพยาบาล อยู่ในระดบัมาก 
 2. ทศันคตเิกีย่วกบัการประกนัคุณภาพการศกึษาของนกัศกึษาพยาบาล อยู่ในระดบัปานกลาง 
 3. การมสีว่นร่วมในการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษาของนกัศกึษาพยาบาล อยู่ในระดบัมาก 
 4. ความรูด้า้นประกนัคุณภาพการศกึษาของนักศกึษาพยาบาลมคีวามสมัพนัธก์บัทศันคตดิา้นประกนั
คุณภาพการศกึษาและการมสีว่นร่วมของนกัศกึษาพยาบาล 
 
วิธีการด าเนินการวิจยั (Methodology) 
 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั  
 เครื่องมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูแบ่งออกเป็น 4 สว่น คอื  
 แบบบนัทกึขอ้มูลทัว่ไป ประกอบด้วย เพศ อายุ ชัน้ปี ประสบการณ์ในการได้รบัขอ้มูลเกี่ยวกบัการ
ประกนัคุณภาพการศกึษา 
 1)  แบบทดสอบความรูเ้กี่ยวกบัการประกนัคุณภาพการศกึษาของนักศกึษาพยาบาลตามกรอบการ
ประเมินของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา ปีการศกึษา 2557 (Quality Assurance Committee for 
Higher Education Subcommittee on Insurance Development Quality of education within higher 
education, 2015) จ านวน 20 ขอ้ 
 2) แบบสอบถามทศันคตขิองนักศกึษาพยาบาลต่อการด าเนินงานดา้นประกนัคุณภาพการศกึษาเป็น
มาตรวดั 5 ระดบั (Likert Scale) ทีผู่ว้จิยัพฒันาขึน้ มจี านวนทัง้หมด 3 ดา้น มจี านวนรวม 21 ขอ้ แบ่งเป็นราย
ดา้น ดงันี้ ทศันคตดิ้านความเขา้ใจที่มต่ีอการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศกึษาจ านวน 5 ขอ้ ทศันคติ
ด้านความรู้สกึต่อระบบการประกนัคุณภาพการศกึษาจ านวน 9 ขอ้ ทศันคติด้านพฤติกรรมที่มีต่อระบบการ
ประกนัคุณภาพการศกึษาจ านวน 7 ขอ้ 
 3) แบบสอบถามการมสีว่นร่วมของนกัศกึษาพยาบาลต่อการด าเนินงานดา้นประกนัคุณภาพการศกึษา 
เป็นมาตรวดั 5 ระดบั(Likert Scale) ทีผู่ว้จิยัพฒันาขึน้ มจี านวนทัง้หมด 15 ขอ้ 
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 ซึ่งเครื่องมอืทัง้หมดได้มีการตรวจสอบความตรงตามโครงสร้าง เนื้อหาและภาษาจากผู้ทรงคุณวุฒ ิ
จ านวน 3 ท่าน และน าไปหาความเชื่อมัน่ โดยแบบวดัความรู้เกี่ยวกับการประกนัคุณภาพการศึกษาของ
นักศึกษาพยาบาล โดยมีค่าความเชื่อมัน่ของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน (Kuder-Richardson 20) เท่ากับ  0.85 
แบบสอบถามทัศคติต่อการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษามีมาตรวัดแบบ Likert Scale 
แบบสอบถามการมีส่วนร่วมของนักศึกษาพยาบาลในการด าเนินงานด้านประกันคุณภาพมีมาตรวัด              
แบบ Likert Scale มคี่าความเชื่อมัน่ใชส้ตูรสมัประสทิธแิอลฟ่าของครอนบคั  (Cronbach’s Alpha Coefficients) 
เท่ากบั .91 และ.90   
 การพทิกัษ์สทิธิข์องกลุ่มตวัอย่าง(Human Right) 
 ผูศ้กึษาแนะน าตวักบักลุ่มตวัอย่าง และชีแ้จงวตัถุประสงคข์องการศกึษาใหก้ลุ่มตวัอย่างทราบ อธบิาย
ให้กลุ่มตัวอย่างเข้าใจว่าการศึกษาครัง้นี้ขึ้นอยู่กับความสมัครใจของกลุ่มตัวอย่างว่าจะยินยอมเข้าร่วมใน
การศกึษาหรอืไม่กไ็ด ้ และขอ้มูลทีไ่ดจ้ากการศกึษาครัง้นี้จะถูกเกบ็เป็นความลบั แต่จะน ามาใชป้ระโยชน์ทาง
การศกึษาเท่านัน้ เมื่อกลุ่มตวัอย่างยนิดใีหค้วามร่วมมอืในการศกึษา จงึท าการเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
 
กรอบแนวคิดในการวิจยั (Conceptual Framework) 
 

 
 
 
 
 
 

 
ผลการวิจยั (Result) 

1. ขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครัง้นี้คอื นักศึกษาพยาบาลวทิยาลยัวทิยาลยัพยาบาลพระจอมเกล้า 

จงัหวัดเพชรบุรี จ านวน 169 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 80.09 อายุเฉลี่ย 20.37 ปี (ส่วน
เบีย่งเบนมาตรฐาน 8.79)  สว่นใหญ่เคยไดร้บัขอ้มลูข่าวสารดา้นการประกนัคุณภาพการศกึษา จากการประชุม
อบรมจากกลุ่มงานมาตรฐานและประกนัคุณภาพฯ รอ้ยละ 95 สือ่อเิลคทรอนิกส ์รอ้ยละ 45  
 2. ระดบัความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัการประกนัคุณภาพการศกึษา  
  ผลการวจิยั พบว่า ระดบัความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัการประกนัคุณภาพการศกึษาของนกัศกึษาพยาบาล 
วทิยาลยัพยาบาลพระจอมเกลา้ จงัหวดัเพชรบุร ีโดยภาพรวม มรีะดบัความรูอ้ยู่ในระดบัปานกลาง คดิเป็นรอ้ย
ละ 68.50 และมคีวามรูอ้ยู่ในระดบัมาก คดิเป็นรอ้ยละ 21.50  

2. ระดบัทศันคตเิกีย่วกบัการประกนัคุณภาพการศกึษา 
  ผลการวจิยั พบว่า ระดบัทศันคติเกี่ยวกบัการประกนัคุณภาพการศกึษาของนักศึกษาพยาบาล  
วทิยาลยัพยาบาลพระจอมเกลา้ จงัหวดัเพชรบุร ีโดยภาพรวม ระดบัทศันคตอิยู่ในระดบัมาก (𝑥 = 4.07, S.D. = 
0.71) เมื่อจ าแนกเป็นรายดา้น พบว่าดา้นการควบคุมคุณภาพมรีะดบัทศันคตอิยู่ในระดบัมาก (𝑥 = 4.08, S.D.              
= 0.77) ด้านการติดตาม/ตรวจสอบคุณภาพมรีะดบัทศันคติอยู่ในระดบัมาก (𝑥=4.20, S.D.=0.71)  ด้านการ

ตัวแปรต้น 
1. ความรู้เกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
การศกึษา  
2.  ทัศนคติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
การศกึษา 
 

 

ตวัแปรตาม 

การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานด้านการประกัน

คุณภาพการศกึษา 
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ประเมินผลมีระดบัทัศนคติอยู่ในระดับมาก (𝑥 = 3.93, S.D. = 0.77)  เมื่อจ าแนกรายข้อพบว่าส่วนใหญ่มี
ทศันคต ิอยู่ในระดบัมาก 

3. ระดบัการมสีว่นร่วมในการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษา 
  ผลการวจิยั พบว่า ระดบัการมสี่วนร่วมในการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษาของนักศกึษา
พยาบาล วทิยาลยัพยาบาลพระจอมเกลา้ จงัหวดัเพชรบุร ีโดยภาพรวม ระดบัการมสี่วนร่วมอยู่ในระดบัมาก                    
(𝑥 = 3.88, S.D. = 0.72) เมื่อจ าแนกเป็นรายดา้น พบว่าดา้นการการตรวจสอบ/ประเมนิ มรีะดบัการมสีว่นร่วม
อยู่ในระดบัมาก (𝑥=4.16, S.D.=0.70) ดา้นการวางแผนมรีะดบัการมสีว่นร่วมอยู่ในระดบัมาก (𝑥 = 3.80, S.D. 
= 0.71) ดา้นการดา้นการน าผลการประเมนิไปปรบัปรุง/แกไ้ขมรีะดบัการมสีว่นร่วมอยู่ในระดบัมาก (𝑥 = 3.80, 
S.D. = 0.78) และดา้นการปฏบิตัแิละด าเนินการมรีะดบัการมสีว่นร่วมอยูใ่นระดบัมาก (𝑥 = 3.53, S.D. = 0.78) 
เมื่อจ าแนกรายขอ้พบว่าสว่นใหญ่มสีว่นร่วมอยู่ในระดบัทีม่าก 

4. ความสมัพนัธร์ะหว่างความรูด้า้นประกนัคุณภาพการศกึษาของนักศกึษาพยาบาลกบัทศันคตดิา้น
ประกนัคุณภาพการศกึษาของนกัศกึษาพยาบาล 
  ผลการวจิยั พบว่า ความรูด้า้นประกนัคุณภาพการศกึษาของนกัศกึษาพยาบาลมคีวามสมัพนัธท์างลบ                    
(r=-0.042) กบัทศันคตดิา้นประกนัคุณภาพการศกึษา อย่างไม่มนียัส าคญัทางสถติ ิ(P-value = 0.141) 

5. ความสมัพนัธ์ระหว่างความรูด้้านประกนัคุณภาพการศกึษาของนักศกึษาพยาบาลกบัการมสี่วน
ร่วมในการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษา 
  ผลการวจิยั พบว่า ความรู้ด้านประกนัคุณภาพการศกึษาของนักศึกษาพยาบาลมีความสมัพนัธ์
ทางบวก (r=0.271) กบัการมสี่วนร่วมในการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษา อย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิ
(P-value= 0.246) 

6. ความสมัพนัธร์ะหว่างทศันคตดิ้านประกนัคุณภาพการศกึษาของนักศกึษาพยาบาลกบัการมสี่วน
ร่วม ในการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษา 

  ผลการวจิยั พบว่า ทศันคตดิ้านประกนัคุณภาพการศกึษาของนักศกึษาพยาบาลมคีวามสมัพนัธ์
ทางบวก (r=0.151) กบัการมสีว่นร่วมในการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษา อย่างมนียัส าคญัทางสถติ ิ(P-
value= 0.05) 
 8. ความสมัพนัธร์ะหว่างความรูแ้ละทศันคตขิองนกัศกึษาพยาบาลกบัการมสีว่นร่วมในการด าเนินงาน
ประกนัคุณภาพการศกึษา 
  ผลการวจิยั พบว่า การวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างความรูแ้ละทศันคตขิองนกัศกึษาพยาบาลกบั
การมสีว่นร่วมในการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษา พบว่า ความรูแ้ละทศันคตไิม่มคีวามสมัพนัธก์บัการมี
สว่นร่วมในการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษาของวทิยาลยัฯ (P-value = 0.261) เมื่อแยกเป็นรายตวัแปร 
พบว่า ทัง้คะแนนความรูแ้ละคะแนนทศันคต ิมคีวามสมัพนัธก์บัการมสีว่นร่วมในการด าเนินงานประกนัคุณภาพ
การศกึษา อย่างไม่มนียัส าคญัทางสถติ ิ(P-value = 0.204 และ P-value = 0.274 ตามล าดบั) 
 
สรปุและอภิปรายผล (Conclusion and Discussion) 
 การศกึษาครัง้นี้ มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาเกี่ยวกบัการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานประกนัคุณภาพ
การศกึษาของนักศกึษาพยาบาลวทิยาลยัวทิยาลยัพยาบาลพระจอมเกลา้ จงัหวดัเพชรบุร ีและอภปิรายผลตาม
สมมตฐิานการวจิยั ดงันี้ 
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 สมมุติฐานการวจิยัที่ 1 ความรู้เกี่ยวกบัการประกนัคุณภาพการศกึษาของนักศกึษาพยาบาล อยู่ใน
ระดบัปานกลาง ผลการวจิยั พบว่า ระดบัความรู้ทัว่ไปเกี่ยวกบัการประกนัคุณภาพการศกึษาของนักศึกษา
พยาบาลวทิยาลยัวทิยาลยัพยาบาลพระจอมเกล้าจงัหวดัเพชรบุรี โดยภาพรวม ระดบัความรูอ้ยู่ในระดบัปาน
กลาง รองลงมามรีะดบัความรูอ้ยู่ในระดบัมาก  โดยไม่เป็นไปตามสมมตฐิานการวจิยัที ่1ทีก่ าหนดไวว้่า ความรู้
เกี่ยวกบัการประกนัคุณภาพการศกึษาของนักศึกษาพยาบาล อยู่ในระดบัมาก สอดคล้องกบัการศึกษาของ 
Gadudom Wichianprapa & Dejapoh (2010) ที่ศกึษาเรื่องความรู ้ความเขา้ใจและความคดิเหน็เกี่ยวกบัการ
ประกนัคุณภาพการศกึษาของนักศกึษาและบุคลากร วทิยาลยัพยาบาลพระปกเกลา้ จนัทบุร ีพบว่า 1) ความรู้
ความเขา้ใจ ก่อนและหลงัด าเนินโครงการส่งเสรมิความรู ้ความเขา้ใจทัง้นักศกึษาและนักศกึษาพยาบาลของ
วทิยาลยัพยาบาลพระปกเกล้า จนัทบุร ีนักศกึษาพยาบาลส่วนใหญ่มีความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกบัการประกนั
คุณภาพการศกึษา ก่อนส่งเสรมิความรู ้ความเขา้ใจอยู่ในระดบัต ่าและนักศกึษาพยาบาลสายสนับสนุนวชิาการ 
พบว่า ในภาพรวมมคีวามรูเ้รื่อง การประกนัคุณภาพการศกึษาในระดบัพอใจ และไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
Ketvatimart (2012). ศกึษาความรูเ้กีย่วกบัการประกนัคุณภาพการศกึษา การรบัรู้และการมสี่วนร่วมต่อการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศกึษาของนักศกึษาพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี สระบุร ีพบว่า 
นักศึกษาพยาบาลมีค่าคะแนนเฉลี่ยของความรู้อยู่ในระดบัสูง นักศึกษาแต่ละชัน้ปีที่แตกต่างกนัมีผลท าให้
ค่าเฉลีย่คะแนนความรูแ้ละการมสีว่นร่วมแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  
 สมมติฐานการวจิยัที่ 2 ทศันคตเิกี่ยวกบัการประกนัคุณภาพการศกึษาของนักศกึษาพยาบาล อยู่ใน

ระดบัปานกลาง ผลการวจิยั พบว่า ระดบัทศันคตเิกีย่วกบัการประกนัคุณภาพการศกึษาของนักศกึษาพยาบาล

วทิยาลยั  วทิยาลยัพยาบาลพระจอมเกล้า จงัหวดัเพชรบุรี โดยภาพรวมระดบัทศันคติอยู่ในระดบัมาก เมื่อ

จ าแนกเป็นรายดา้น พบว่าดา้นการควบคุมคุณภาพมรีะดบัทศันคตอิยู่ในระดบัมาก ดา้นการตดิตาม/ตรวจสอบ

คุณภาพมรีะดบัทศันคตอิยู่ในระดบัมากและดา้นการประเมนิผลมรีะดบัทศันคตอิยู่ในระดบัมาก เมื่อจ าแนกราย

ขอ้พบว่าส่วนใหญ่มทีศันคตอิยู่ในระดบัทีม่าก โดยไม่เป็นไปตามสมมตฐิานการวจิยัที ่2 ก าหนดไวว้่า ทศันคติ

เกีย่วกบัการประกนัคุณภาพการศกึษาของนักศกึษาพยาบาล อยู่ในระดบัปานกลาง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 

Gadudom Wichianprapa & Dejapoh (2010) ศึกษาเรื่อง ความรู้ความเข้าใจและความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

ประกันคุณภาพการศึกษาของบุคลากรและนักศึกษาพยาบาล วิทยาลยัพยาบาลพระปกเกล้า จนัทบุรี ผล

การศกึษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างทีเ่ป็นกลุ่มนกัศกึษาพยาบาลสว่นใหญ่มทีศันคตต่ิอการประกนัคุณภาพ การศกึษา

อยู่ในระดบัด ีสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Polin (2007). การศกึษาความรู้ เจตคติเกี่ยวกบัการประกนัคุณภาพ

การศกึษาของนักศกึษาพยาบาลวทิยาลยัพยาบาลพระจอมเกลา้จงัหวดัเพชรบุรี พบว่าระดบัทศันคติเกี่ยวกบั

การประกันคุณภาพการศึกษาของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลยั     วิทยาลยัพยาบาลพระจอมเกล้า จังหวัด

เพชรบุร ีโดยภาพรวมระดบัทศันคตอิยู่ในระดบัมาก 

 สมมติฐานการวิจยัที่ 3 การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของนักศึกษา
พยาบาล อยู่ในระดบัมาก  ผลการวจิยัพบว่า ระดบัการมสี่วนร่วม ในการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษา
ของนกัศกึษาพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลพระจอมเกลา้จงัหวดัเพชรบุร ีโดยภาพรวม ระดบัการมสีว่นร่วมอยู่ใน
ระดบัมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน พบว่าด้านการตรวจสอบ/ประเมิน มรีะดบัการมสี่วนร่วมอยู่ในระดบัมาก 
ดา้นการวางแผนมรีะดบัการมสีว่นร่วมอยู่ในระดบัมาก ดา้นการน าผลการประเมนิไปปรบัปรุง/แกไ้ข มรีะดบัการ
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มสี่วนร่วมอยู่ในระดบัมากและดา้นการปฏบิตัแิละด าเนินการ มรีะดบัการมสี่วนร่วมอยู่ในระดบัมาก เมื่อจ าแนก
รายขอ้พบว่าส่วนใหญ่มทีศันคตอิยู่ในระดบัทีม่าก เป็นไปตามสมมตฐิานการวจิยัที ่3 ทีก่ าหนดไวว้่าการมสี่วน
ร่วมในการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษาของนกัศกึษาพยาบาล อยู่ในระดบัมากซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของ Rattanasuwan,   Kwankong & Thathong (2014) ศกึษาเรื่อง การรบัรู้และการมสี่วนร่วมของนิสติคณะ
พยาบาลศาสตรเ์กีย่วกบับทบาทในการประกนัคุณภาพการศกึษา ผลการศกึษาพบว่ากลุ่มตวัอย่างมรีะดบัการมี
สว่นร่วม เกีย่วกบัการประกนัคุณภาพการศกึษาอยู่ในระดบัมาก 
 สมมตฐิานการวจิยัที ่4 ความรูด้า้นประกนัคุณภาพการศกึษาของนกัศกึษาพยาบาลมคีวามสมัพนัธก์บั
ทศันคตดิา้นประกนัคุณภาพการศกึษาและการมสีว่นร่วมของนกัศกึษาพยาบาล 

1. จากการศกึษาค่าสมัประสทิธ์สหสมัพนัธข์องเพยีรส์นัระหว่างตวัแปรความรูด้้านประกนัคุณภาพ
การศกึษาของนักศกึษาพยาบาลกบัทศันคตดิา้นประกนัคุณภาพการศกึษา พบว่า การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์
ของตวัแปรความรูด้า้นประกนัคุณภาพการศกึษาของนักศกึษาพยาบาลมคีวามสมัพนัธท์างลบกบัทศันคตดิา้น
ประกนัคุณภาพการศกึษา อย่างไม่มนียัส าคญัทางสถติ ิ 

2. ดา้นความสมัพนัธร์ะหว่างความรูด้า้นประกนัคุณภาพการศกึษากบัการมสีว่นร่วมในการด าเนินงาน
ประกนัคุณภาพการศกึษาของนักศกึษาพยาบาลจากการศกึษาค่าสมัประสทิธส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นัระหว่าง
ตวัแปรความรูด้า้นประกนัคุณภาพการศกึษาของนักศกึษาพยาบาลกบัการมสีว่นร่วมในการด าเนินงานประกนั
คุณภาพการศึกษา พบว่า การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปรความรู้ด้านประกันคุณภาพการศึกษา        
ของนักศกึษาพยาบาลมคีวามสมัพนัธท์างบวก กบัการมสี่วนร่วมในการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษา 
อย่างไม่มนียัส าคญัทางสถติ ิ 

3. ด้านความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติด้านประกันคุณภาพการศึกษากับการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษาของนักศกึษาพยาบาลจากการศกึษาค่าสมัประสทิธส์หสมัพนัธข์องเพยีร์
สนัระหว่างตัวแปรทัศนคติด้านประกันคุณภาพการศึกษาของนักศึกษาพยาบาลกับการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษา พบว่า การวเิคราะหค์วามสมัพนัธข์องตวัแปรทศันคตดิา้นประกนัคุณภาพ
การศกึษาของนักศกึษาพยาบาล มคีวามสมัพนัธท์างบวก กบัการมสีว่นร่วมในการด าเนินงานประกนัคุณภาพ
การศกึษา อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

4. ดา้นความสมัพนัธร์ะหว่างความรูแ้ละทศันคตมิกีบัการมสีว่นร่วมในการด าเนินงานประกนัคุณภาพ
การศกึษาของนกัศกึษาพยาบาล การวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างความรูแ้ละทศันคตกิบัการมสีว่นร่วมในการ
ด าเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษาของนกัศกึษาพยาบาลพบว่า ความรูแ้ละทศันคตไิม่มคีวามสมัพนัธก์บัการ
มสีว่นร่วมในการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษาของวทิยาลยัฯ เมื่อแยกเป็นรายตวัแปร พบว่า ทัง้คะแนน
ความรูแ้ละคะแนนทศันคต ิมคีวามสมัพนัธก์บัการมสี่วนร่วมในการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษา อย่าง
ไม่มนีัยส าคญัทางสถิติ ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยัที่ 4 ที่ก าหนดไว้ว่า ความรูด้้านประกนัคุณภาพ
การศึกษาของนักศึกษาพยาบาลมีความสมัพันธ์กับทัศนคติด้านประกันคุณภาพการศึกษาของนักศึกษา
พยาบาล ทีเ่ป็นเช่นน้ีเพราะนักศกึษา มสี่วนร่วมในกจิกรรมการประเมนิของสถาบนั รกัและผกูพนักบัสถาบนั มี
ความมุ่งหวงัทีจ่ะใหส้ถาบนัผ่านเกณฑ์การประเมนิคุณภาพจากองคก์รผูม้าประเมนิสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
Julawong (2012). ศกึษาวจิยัเรื่องการศกึษาเชงิคุณภาพเกี่ยวกบัความรู้สกึผูกพนัต่อสถาบนัการศกึษาของ
นกัเรยีนพยาบาลกองทพับก วเิคราะหเ์นื้อหา (content analysis) ผลการวจิยัพบว่ามปีระเดน็ส าคญั 6 ประเดน็
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ส าคญัของความผกูพนัต่อสถาบนัการศกึษาของนกัเรยีนพยาบาลกองทพับก ทีส่อดคลอ้งกบังานผลงานวจิยัครัง้
นี้ไดแ้ก่ การมสีว่นร่วมในกจิกรรมและการเป็นตวัแทนของสถาบนัการศกึษา 

 
ข้อเสนอแนะ (Recommendation) 

 1. ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจยั 
  1) ควรจดัการฝึกอบรม/ร่วมกบัการประชาสมัพนัธใ์หแ้ก่นกัศกึษาพยาบาล ใหม้คีวามรู ้ความเขา้ใจ 
ถูกต้องอย่างต่อเน่ืองและตระหนักในความส าคญัของการประกนัคุณภาพการศกึษาจนเหน็ว่าเป็นส่วนส าคญัที่
ของนกัศกึษาในวทิยาลยั ทีต่อ้งร่วมกนัพฒันาคุณภาพของวทิยาลยัเพื่อสรา้งความเชื่อมัน่จากสาธารณชน 
2) นักศกึษาพยาบาลทุกส่วนควรร่วมมอื ร่วมใจเพื่อปรบัปรุงพฒันาวธิกีารปฏบิตัิงานของตนตามหน้าที่และ
เชื่อมโยงกบัการเรยีนและกจิกรรมเสรมิหลกัสตูรโดยการน าเอากระบวนการคุณภาพ PDCA มาใชใ้นการเรยีน
การสอนและชวีติประจ าวนัเพื่อใหน้กัศกึษาไดร้บัการพฒันาอย่างต่อเนื่อง  
 2. ข้อเสนอแนะเพือ่การวิจยัครัง้ต่อไป  
  1) ควรศกึษาสภาพ ปัญหาและแนวทางในการพฒันากระบวนการประกนัคุณภาพการศกึษาของ 
วทิยาลยั  
  2) ศกึษาปัจจยัทีส่ง่ผลกระทบต่อความส าเรจ็ในการประกนัคุณภาพการศกึษาของวทิยาลยั   
  3) วเิคราะหปั์จจยัทีส่ง่ผลและปัจจยัทีเ่ป็นอุปสรรคต่์อการด าเนินการในระบบประกนัคุณภาพ 
การศกึษาของวทิยาลยั 
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