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บทคดัย่อ 
 
          การทีบุ่คคลหรอืกลุ่มบุคคลหลายๆ คนมารวมกลุ่มกนัด าเนินกจิกรรมต่างๆ ใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายที่
ก าหนดไวใ้หส้ าเรจ็ลุล่วงนัน้ ซึง่ในการรวมกลุ่มกนันัน้ตอ้งมผีูน้ ากลุ่มหรอืบุคคลใดบุคคลหนึ่งในการรวมกลุ่มนัน้
แสดงบทบาทหรือพฤติกรรมความเป็นผู้น าออกมาในรูปแบบต่างๆ ภาวะความเป็นผู้น าเป็นสิ่งส าคญัที่จะ
สามารถชกัน าหรอืโน้มน้าวบุคคลหรอืกลุ่มใหท้ าในสิง่ทีผู่น้ าต้องการ เพื่อบรรลุจุดประสงค์ของกลุ่มหรอืองคก์ร
นัน้ บทความนี้มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความหมายและแนวคิดทฤษฎีต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าเชิง
พฤตกิรรมในการบรหิารสถานศกึษา และการศกึษางานวจิยัเกีย่วกบัพฤตกิรรมของผูน้ าทีแ่สดงออกมา ไม่ว่าจะ
เป็นการศึกษาของมหาวิทยาลัยไอโอวา ( Iowa Studies) การศึกษาของมหาวิทยาลัยมิชิแกน (Michigan 
Studies) การศึกษาของมหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอ (Ohio State Studies) ตาข่ายพฤติกรรมการบริหาร 
(Managerial Grid) ความต่อเนื่องของภาวะผูน้ า (Continuum of Leadership Theory) ทฤษฎี 3 มติขิองเรดดนิ 
(Reddin’s Tri-Dimension Theory)  ซึ่งในแต่ละแนวคิดของการศึกษาพฤติกรรมของผู้น านัน้แตกต่างกันไป 
พฤติกรรมผู้น าที่ควรมใีนการใช้บริหารสถานศกึษานัน้ควรให้ความส าคญัทัง้การมุ่งสร้างความสมัพนัธ์ของ
บุคลากรและการมุ่งการท างานใหส้ าเรจ็ตามเป้าหมายทีส่ถานศกึษาไดว้างไว ้ทัง้ผูบ้รหิารสถานศกึษา บุคลากร 
พนักงานในต าแหน่งหน้าที่งานบริหารด้านต่างๆ ล้วนแล้วต้องมีพฤติกรรมผู้น าที่ดีในการบริหารงานใน
สถานศกึษา การศกึษาบทความนี้จะช่วยใหเ้ขา้ใจเกี่ยวกบัทฤษฎีภาวะผูน้ าเชงิพฤตกิรรมมากขึน้ และเพื่อเป็น
การพฒันาพฤติกรรมผู้น าของบุคคลที่อยู่ในสถานศกึษาที่จะช่วยกนับริหารงานในสถานศึกษาได้บรรลุตาม
เป้าหมายได ้
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Abstract 

In which, many people or groups of people come together to perform various activities in order 
to achieve the succeeded goals.  In this case, the group must have a group leader or one person in the 
group to show different roles or behaviors of leadership. Leadership is important to be able to influence 
or persuade the person or people do what the leader wants to achieve the purpose of groups or 
organization. This article aims to study the meanings and concepts of various theories. related to 
behavioral leadership in school administration and research studies on the behavior of leaders 
expressed. Whether it's the University of Iowa Studies, the University of Michigan Studies, the Ohio 
State Studies and the Managerial Grid, the Continuum of Leadership.  Leadership Theory Reddin's Tri-
Dimension Theory in which each concept of leadership behavior is different.  Leadership behaviors that 
should be implemented in school administration should focus on both focusing on building relationships 
among personnel and aiming to achieve the goals set by the schools. including school administrators, 
personnel and staff in various administrative positions All must have good leadership behavior in school 
administration. Studying this article will help you understand more about behavioral leadership theory. 
and in order to develop leadership behaviors of individuals in educational institutions who will help each 
other in managing the educational institutions achieve their goals. 

 
Keyword :  leadership, behavior, school administration 
 
 

บทน ำ 
ภาวะผูน้ า (leadership) ของผูบ้รหิารเป็นการด าเนินงานในการมุ่งคน มุ่งงาน การสรา้งแรงจงูใจใหก้บั

คน การใชม้นุษยสมัพนัธห์รอืการมปีฏสิมัพนัธก์บัคนในองคก์ร เพื่อเป็นการสื่อสารระหว่างบุคคล ผูบ้รหิารตอ้งมี

ความรูค้วามเขา้ใจดวี่ามนุษย์เรามคีวามแตกต่างกนัตามความต้องการทีจ่ าเป็นของแต่ละคน ผูบ้รหิารต้องเป็น

ผูน้ าในการบรหิารจดัการ ซึ่งสิง่เหล่านี้ถอืเป็นหน้าทีข่องผูน้ าทีจ่ะต้องใหค้วามมัน่ใจเพื่อการยอมรบัของคนใน

องค์กร ภาวะผู้น าจงึมคีวามส าคญัต่อการปรับกระบวนการท างานเพื่อใหบ้รรลุประสทิธผิลตามเป้าหมายของ

องคก์ร 

การบรหิารองคก์รของผูบ้รหิารย่อมตอ้งเผชญิความรุนแรงและความรวดเรว็ ทัง้กระแสของการแขง่ขนั

และความเปลี่ยนแปลงต่างๆ ดงันัน้ จงึต้องอาศยัศกัยภาพของตนเองและของทมีงานร่วมกนั รวมถึงความมี

ระบบที่ต้องด าเนินไปใหเ้กิดสิง่ที่ถูกต้องตลอดเวลาความส าเร็จจงึจะเกิดขึน้ได้ โดยระบบที่ถูกต้องของแต่ละ

องค์กรนัน้ กจ็ะอยู่บนพืน้ฐานของวสิยัทศัน์ (vision) คอื ต้องการจะเป็นอะไร และตัง้อยู่บนพืน้ฐานของค่านิยม 

(value) คอื จะไปให้ถึงจุดนัน้โดยยดึอะไรเป็นหลกั ซึ่งถือว่าองค์ประกอบเหล่านี้เป็นสิง่ส าคญัในการก าหนด

ทศิทางหรอืเป้าหมายขององค์กร การมเีป้าหมายขององค์กรทีช่ดัเจนตัง้แต่แรกจะสามารถประเมนิไดว้่าผลใน

การด าเนินงานนัน้บรรลุประสทิธผิล (effectiveness) หรอืไม่ ซึ่งเป็นกรอบความคดิใหม่ในการประเมนิผลที่ 



วารสารศาสตรก์ารศกึษาและการพฒันามนุษย ์
ปีที ่7 ฉบบัที ่1 เดอืน มกราคม – มถิุนายน 2566 

 Journal of Education and Human Development Sciences  
Vol. 7 No. 1 January – June 2023 

ISSN 2697-4061 (Online) 

~ 3 ~ 

 

ผู้บริหารต้องค านึงถึงมากกว่าที่จะมุ่ งแต่ประสิทธิภาพ (efficiency) เป็นหลักอย่างเดียว ซึ่งหมายถึง

ความสามารถในการสรา้งผลผลติโดยใชท้รพัยากรน้อยทีสุ่ด ใชเ้วลาน้อยทีสุ่ด ซึง่จะเป็นการเปรยีบเทยีบสิง่ทีไ่ด ้

(output) กบัปัจจยัน าเขา้ (input) เป็นหลกั แต่ส่วนค าว่าประสทิธผิลนัน้จะมองเน้นไปทีว่่าสิง่ทีท่ านัน้เป็นไปตาม

เป้าหมายหรอืไม่ (Phasukyuad, 1998)  

ผู้บริหารนอกจากจะต้องตระหนักถึงเป้าหมายขององค์กรแล้ว ยงัต้องให้ความส าคญัต่อการปรับ

กระบวนการท างานและการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรในองค์กรดว้ย ภาวะผูน้ านัน้ถอืเป็นสิง่จ าเป็นอย่างยิง่

ส าหรบัผูบ้รหิารเปรยีบเหมอืนผูจ้ดัการอู่กลางของการประกนัภยัในการทีจ่ะน าองค์กรใหป้ระสบความส าเรจ็ได ้

เพราะอู่ซ่อมรถยนตค์อื องคก์รทีต่อ้งบรกิารโดยค านึงถงึคุณภาพเป็นส าคญั ดงันัน้ ผูบ้รหิารอู่กลางตอ้งเป็นผูน้ า

ในการบรหิารจดัการ เพื่อการยอมรบัของคนในองคก์รและของผูใ้ชบ้รกิาร ผูน้ าจงึตอ้งมุ่งเน้นเรื่องการสื่อสารให้

ชดัเจนและต้องอาศยัศกัยภาพของตนเองและของทมีงานร่วมกนัโดยค านึงการจดัระบบโครงสร้างในองค์กร     

ทีส่ าคญัคอืการมวีสิยัทศัน์ของผูบ้รหิารในการก าหนดทศิทางและเป้าหมายขององคก์ร การมเีป้าหมายทีช่ดัเจน

ขององคก์รตัง้แต่แรกกจ็ะสามารถประเมนิผลส าเรจ็ขององคก์รได ้นัน่หมายถงึการมคีวามรบัผดิชอบทีต่รวจสอบ

ไดใ้นเรื่องของการบรกิารและคุณภาพ อย่างไรกต็ามการศกึษาเรื่องของภาวะผูน้ าไดม้นีักคดินักทฤษฎีไดศ้กึษา

คน้ควา้ทัง้ในอดตีทีเ่ริม่ตัง้แต่ช่วงกลางทศวรรษ 1980 เป็นต้นมาจนถงึปัจจุบนั เป็นการคน้หาองคป์ระกอบหรอื

ปัจจัยที่ท าให้ผู้น ามีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน จากการศึกษาค้นคว้าสามารถระบุ

คุณลกัษณะพฤติกรรมหรือสถานการณ์ต่างๆ ที่ท าให้แบบของความเป็นผู้น าแบบหนึ่งมีประสิทธิภาพและ

ประสทิธผิลสงูกว่าภาวะผูน้ าอกีแบบหนึ่ง (Pongsriwat, 2005)  

ทกัษะการบรหิารสถานศกึษาของผูบ้รหิารสถานศกึษานับว่ามคีวามส าคญัต่อการบรหิารสถานศกึษา 

ตามความหมายการบริหารสถานศึกษาคือการด าเนินงานทุกอย่างในโรงเรียนให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมาย

การศกึษาหรอืจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรคอืให้นักเรยีนมสุีขภาพดมีคีุณธรรมและเป็นพลเมอืงที่ด ีสามารถใช้

ประโยชน์ของวชิาที่เรยีนมคีวามส าคญัเกี่ยวกบัเศรษฐกิจและมีส่วนร่วมในการพฒันาสงัคม ตามแนวปฏิรูป

การศึกษาตามพระราชบญัญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 ได้มีข้อก าหนดให้

กระจายอ านาจการบริหารและการตดัสินใจไปให้หน่วยงานระดบัปฏิบตัิงานอนัได้แก่โรงเรียนและเขตพื้นที่

การศกึษาใหม้ากทีสุ่ด โดยการบรหิารส่วนกลางจะท าหน้าทีเ่พยีงก าหนดนโยบาย (Songwittaya, 2018) ดงันัน้

ผูเ้ขยีนจงึไดจ้ดัท าบทความวชิาการนี้ขึน้มา เพื่อศกึษาความหมายและแนวคดิทฤษฎตี่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัภาวะ

ผูน้ าเชงิพฤตกิรรมในการบรหิารสถานศกึษา และเป็นแนวทางในการพฒันาตนเองดา้นภาวะผูน้ าเชงิพฤตกิรรม 

 

ควำมหมำยของภำวะผู้น ำ 

ค าว่า "Leadership" ในภาษาไทยมีการก าหนดค าใช้หลายค า ได้แก่ ภาวะผู้น า ความเป็นผู้น า

ความสามารถในการน า ประมุขศลิป์ การน าของผูน้ า การชีน้ าของผูน้ า เป็นตน้ ส าหรบัในเอกสารฉบบันี้จะใชค้ า

ว่า "ภาวะผูน้ า" ซึง่มผีูใ้หค้วามหมายภาวะผูน้ า ดงันี้ 
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ภาวะผู้น า หมายถึง 1) กระบวนการใช้อิทธิพลโน้มน้าวที่มีผลต่อการตัดสินใจของกลุ่มหรือ

วตัถุประสงค์ขององค์การหรอืกระบวนการใชอ้ิทธพิล 2) กระบวนการกระตุ้นพฤตกิรรมการท างานเพื่อบรรลุ

วัตถุประสงค์ 3) กระบวนการโน้มน้าวหรือใช้อิทธิพลต่อกลุ่ม และ 4) กระบวนการรักษาสภาพกลุ่มและ

วฒันธรรมของกลุ่ม (Yukl, 1989) 

ภาวะผูน้ า หมายถงึ สภาวะทีเ่กดิขึน้ในกลุ่มคน สภาวะเช่นน้ีจะเกดิขึน้เฉพาะเมื่อสองคนหรอืมากกว่า

สองคนมปีฏสิมัพนัธต์่อกนั ภาวะผูน้ าทีม่อีทิธพิลต่อมนุษยเ์กดิขึน้เมื่อคนทีม่จีุดประสงคแ์น่ชดัท าการเคลื่อนไหว

เพื่อการแขง่ขนักบัผูอ้ื่นหรอืเกดิจากความขดัแยง้กบัผูอ้ื่น เป็นการเคลื่อนไหวเกีย่วกบัสถาบนั เกีย่วกบัการเมอืง 

การเคลื่อนไหวโดยมจีุดประสงค์ทางจติวทิยาและอาจเป็นดว้ยเหตุผลอื่นๆ ทัง้นี้เพื่อปลุกเรา้และสรา้งความพงึ

พอใจตามความตอ้งการของผูต้าม (Owens, 2004) 

ภาวะผูน้ า คอืกระบวนการมอีทิธพิลซึ่งกนัและกนัระหว่างผูน้ าและผูต้าม เพื่อใหก้ารด าเนินงานบรรลุ

วตัถุประสงคข์ององคก์ารและเกดิการเปลีย่นแปลง (Sararatana, 2004) 

ภาวะผู้น า เป็นความสามารถที่จะมีอิทธิพลเหนือผู้อื่นในด้านการกระท าตามที่ผู้น าต้องการ และ

สามารถจงูใจบุคคลใหก้ระท ากจิกรรมทีช่่วยใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์รได้ (Prasertsri, 2011) 

ภาวะผูน้ า หมายถงึ กระบวนการในการใชอ้ทิธพิลของผูน้ า ใหบุ้คคลอื่นเกดิความร่วมมอืในการปฏบิตัิ

กจิกรรมต่างๆ ใหบ้รรลุเป้าหมายขององค์การ ภาวะผูน้ าจงึประกอบดว้ยองค์ประกอบอย่างน้อย 3 ประการ คอื 

1) คน ประกอบดว้ยผูน้ าและผูต้าม 2) กระบวนการใชอ้ทิธพิล การโน้มน้าว หรอืการจงูใจ และ 3) เป้าหมายของ

องคก์าร (Pengsawat, 2011) 

            ภาวะผู้น า คอืการที่ผูน้ าองค์การใชอ้ิทธพิลต่างๆ เพื่อใหผู้้ใต้บงัคบับญัชาร่วมมอืกนัปฏบิตัหิน้าทีใ่ห้

บรรลุเป้าหมายขององค์การ อิทธิพลดงักล่าวนี้อาจเป็นไปทัง้ในทางบวกหรือทางลบ หรือทางใดทางหนึ่ง 

(Bangmo, 2019) 

 ดงันัน้ ภาวะผูน้ า หมายถงึ ความสามารถของบุคคลในการท าใหอ้งค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายตาม

ทีต่ัง้ไว ้โดยอาศยัอทิธพิลในการสรา้งความเปลี่ยนแปลง การชี้น า การกระตุ้นโน้มน้าว การสรา้งแรงจูงใจใหผู้้

ตามยอมรบัและเกดิความร่วมมอืในการปฏบิตัติาม 

 

แนวคิดทฤษฎีภำวะผู้น ำเชิงพฤติกรรม (Behavioral Theories of Leadership) 

             เป็นการพฒันาในช่วงปี ค.ศ. 1940 – 1960 นักวจิยัเกี่ยวกบัภาวะผูน้ าส่วนใหญ่ไดเ้ปลี่ยนความสนใจ

จากทฤษฎภีาวะผูน้ าเชงิคุณลกัษณะไปเป็นทฤษฎภีาวะผูน้ าเชงิพฤตกิรรม ซึง่เน้นศกึษาถงึสิง่ทีผู่น้ าพดูและสิง่ที่

ผูน้ าท า โดยมุ่งหาแบบพฤตกิรรมทีด่ทีีสุ่ดในการเป็นผูน้ าทีม่ปีระสทิธผิล แบบภาวะผูน้ าในช่วงเวลานัน้หมายถงึ

การผสมกันของคุณลักษณะ ทักษะ และพฤติกรรมที่ผู้น าใช้ในการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ตาม พฤติกรรมที่มี

การศกึษาและท าความเขา้ใจกนัมากคอืพฤตกิรรมทีมุ่่งคนหรอืมุ่งงาน โดยมองว่าพฤตกิรรมทีมุ่่งคนจะท าให้ 
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ผูร้่วมงานมคีวามสุขและท างานไดด้แีละมปีระสทิธภิาพ แต่ถา้เน้นงานมากผูร้่วมงานกจ็ะหาความสุขยากเช่นกนั 

(Khongchuen, 2012)     

แนวคดิหลกัของทฤษฎีคอืใหม้องในสิง่ทีผู่น้ าปฏบิตัแิละชีใ้หเ้หน็ว่าทัง้ผูน้ าและผูต้ามต่างมอีทิธพิลซึง่

กันและกัน ตัวอย่างนักทฤษฎีได้แก่ เลวิน (Lewin), ลิเคิร์ต (Likert), เบลคและมูตัน (Blake and Mouton),          

แทนเนนบอมและชมดิท์ (Tannenbaum and Schmidt), แมคเกรเกอร์ (McGregor) และ เรดดนิ (Reddin) ซึ่ง

ไดท้ าการศกึษาพฤตกิรรม (Behavior) หรอืการกระท า (Action) ของผูน้ า มรีายละเอยีดดงันี้ 

1. การศกึษาภาวะผูน้ าของมหาวทิยาลยัแห่งรฐัไอโอวา (Iowa State University : ISU)   

    ลพิพทิต์ และไวท์ (Lippitt and White) ไดศ้กึษาทดลองภายใต้การควบคุมดูแลของเลวนิ (Lewin) 

เมื่อ ค.ศ. 1940 เป็นการศกึษาศกึษาพฤตกิรรมของผูน้ าในแต่ละรปูแบบทีแ่ตกตา่งกนัส่งผลต่อความชืน่ชอบของ

สมาชกิกลุ่มนัน้ๆ เกิดเป็นภาวะผู้น าใน 3 รูปแบบ คอื ผู้น าแบบเผด็จการ (Autocratic Style) ผู้น าแบบ   เสรี

นิยม (Democratic Style) และผู้น าแบบประชาธปิไตย (Laissez Fair Style) ผลการศกึษาสรุปได้ว่า        (1) 

สมาชกิในกลุ่มจะชอบผูน้ าแบบประชาธปิไตยมากกว่าผู้น าแบบเผดจ็การ และ (2) ผูน้ าแบบเผดจ็การและเสรี

นิยมจะส่งผลใหก้ลุ่มมลีกัษณะผกูพนัระหว่างกลุ่มสงูกว่ากลุ่มทีม่ผีูน้ าแบบประชาธปิไตย (Khejaranan, 2008) 

2. การศกึษาภาวะผูน้ าของมหาวทิยาลยัมชิแิกน (University of Michigan)   

    ในขณะทีม่หาวทิยาลยัแห่งรฐัไอโอวาไดม้กีารศกึษาการทดลองอยู่นัน้ มหาวทิยาลยัมชิแิกนโดย  ลิ

เคริ์ต (Likert) กไ็ดศ้กึษาจุดเน้นของการก าหนดหลกัการและวธิกีารของการเป็นผูน้ าทีน่ าไปสู่ประสทิธภิาพการ

ท างานและความพึงพอใจในงาน ลิเคิร์ต (Likert) ได้แบ่งแบบของผู้น าออกเป็น 2 ประเภทคือ ผู้น าที่ให้

ความส าคญัต่องานและผูน้ าทีใ่หค้วามส าคญัต่อคน ผลการวจิยัชีใ้หเ้หน็ขอ้เทจ็จรงิว่าแบบของความเป็นผูน้ าทีม่ ี

ประสิทธิภาพนัน่คือผู้น าที่ให้ความส าคญัต่อคน ผู้น าที่ให้ความส าคญัต่อคนจะให้ความสนใจในปัญหาของ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและการสรา้งกลุ่มงานทีม่ปีระสทิธภิาพ (Bangmo, 2019) 

3. การศกึษาภาวะผูน้ าของมหาวทิยาลยัแห่งรฐัโอไฮโอ (Ohio State University) 

    เป็นการศึกษาเพื่ออธิบายถึงพฤติกรรมของผู้น ารูปแบบต่างๆ เพื่อที่จะทราบผลว่ามีลักษณะ

อย่างไร เมื่อ 1949 โดยเฮมฟิลล์และคูนส์ (Hemphill and Coons) ได้น าแบบสอบถามที่อธบิายถึงพฤติกรรม

ของผู้น า (Leader Behavior Description Questionnaire – LBDQ) ที่สร้างขึ้นโดย คาร์โรล ชาเติล (Carrol 

Shartle) การวดัดว้ย LBDQ จะสามารถจ าแนกผูน้ าออกเป็น 2 มติคิอื ดา้นกจิสมัพนัธ ์(initiating structure) กบั

ด้านมติรสมัพนัธ์ (consideration) พฤติกรรมของผูน้ าที่มปีระสทิธภิาพจะอยู่ระหว่างกลางของผูน้ าทัง้ 2 แบบ 

กล่าวคอืผูน้ าทีด่จีะตอ้งเก่งทัง้คนและเก่งทัง้งาน (Yuenyong, 2016) 

4. ทฤษฎตีาขา่ยพฤตกิรรมการบรหิาร (Managerial Grid)  

                เบลคและมูตนั (Blake and Mouton) ได้น าความคดิเกี่ยวกบัภาวะผูน้ าด้านพฤตกิรรมศาสตร์มา

ประยุกต์เป็นตาข่ายพฤตกิรรมการบรหิาร (Managerial Grid) ซึ่งในบางครัง้อาจถูกเรยีกว่าตาข่ายพฤตกิรรม

ผูน้ า เพื่อศกึษาแบบของผูน้ าโดยใหผู้น้ าหรอืผูบ้รหิารใหค้ะแนนการปฏบิตังิานของตน คะแนนของผูบ้รหิารจะ 
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ได้มาจากทัง้คะแนนการให้ความส าคญัต่อตัวบุคคลและการผลิต ผู้บริหารที่ได้คะแนนต ่าทัง้สองด้านย่อม

ชี้ให้เห็นว่าผู้บริหารผู้นัน้มแีนวทางบรหิารที่ไม่มเีป้าหมาย เบลคและมูตนั (Blake and Mouton) ต้องการให้

ผูบ้รหิารพฒันาตนเองใหถ้งึระดบั (9,9) (Blake and Mouton, 1967) คอื ผูน้ าทีเ่อาใจใส่ทัง้คนและงาน ท าใหค้น

มขีวญัและก าลงัใจ ผูบ้งัคบับญัชามคีวามน่านับถอืและไวว้างใจกนั  

5. ทฤษฎคีวามต่อเนื่องของภาวะผูน้ า (Continuum of Leadership Theory) 

    แทนเนนบอมและชมิดท์ (Tannenbaum and Schmidt) เป็นนักทฤษฎีที่ให้ความสนใจเรื่อง

พฤติกรรมที่เกี่ยวกบัการใชอ้ านาจหน้าที่ตดัสนิใจเป็นหลกั การมอบหมายแบ่งปันอ านาจหน้าทีก่นัอย่างไร มี

อ านาจหน้าทีใ่นการตดัสนิใจในกรณีใดบา้งทีผู่น้ าหรอืผูใ้ต้บงัคบับญัชาเป็นคนตดัสนิใจ และยงัไดเ้สนอลกัษณะ

ของผูน้ าตามขนาดของการใชอ้ านาจหน้าที ่โดยผูน้ าใดทีม่พีฤตกิรรมไปในแบบเผดจ็การมากๆ มกัจะมคีวามคดิ

ที่จะให้ความส าคญัต่องานเป็นหลกัและมกัใชอ้ านาจต่อผูต้ามหรอืผู้ใต้บงัคบับญัชาเสมอ ตรงขา้มกบัผู้น าทีม่ี

พฤตกิรรมไปในทางประชาธปิไตยมากๆ นัน้จะเป็นแบบใหค้วามส าคญัต่อคนเป็นหลกั และมกัจะใหเ้สรภีาพใน

การตดัสนิใจแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (Tannenbaum and Schmidt, 1958) 

            6. ทฤษฎ ี3 มติ ิของเรดดนิ (Reddin’s Tri-Dimension Theory)  

     เป็นทฤษฎีทีศ่กึษาเกี่ยวกบัภาวะผูน้ าและแบบของผูน้ าทางการบรหิาร ทฤษฎีนี้เชื่อว่ามนุษย์ทุก

คนลว้นแต่มลีกัษณะความเป็นผูน้ าและแบบของผูน้ าอยู่ดว้ยกนัทัง้นัน้ จะต่างกนักเ็พยีงแต่ว่าแบบของผูน้ าแต่ละ

คนไม่เหมือนกันและลกัษณะความเป็นผู้น ามมีากน้อยต่างกนั บางคนอาจยึดมัน่แบบผู้น าแบบใดแบบหนึ่ง

ตลอดไป แต่บางคนอาจจะเปลี่ยนแบบผูน้ าไปตามเวลา สถานการณ์ สิง่แวดล้อม และต าแหน่งหน้าทีก่ารงานที่

รบัผิดชอบ ได้พฒันารูปแบบตามทฤษฎี 3 มิติจากการวจิยัที่มหาวทิยาลยัโอไฮโอ (Ohio University) โดยมี

สมมตฐิานคล้ายกบัแบบพฤตกิรรมผูน้ าสถานการณ์ของฟีดเลอร์ (Fiedler) บนพืน้ฐานแนวคดิการศกึษาภาวะ

ผู้น าของเรดดิน (Reddin) แบ่งออกเป็น 3 มิติ คือ 1. มิติมุ่งงานหรือกิจสัมพันธ์ (Task Orientation) เป็น

พฤติกรรมมุ่งให้ผู้ร่วมงานหรือผู้ตามปฏิบตัิงานอย่างได้ผล โดยผู้น าริเริ่มจดัการและอ านวยการ 2. มิติมุ่ง

สมัพนัธภาพหรอืมติรสมัพนัธ ์(Relation Orientation) เป็นการแสดงพฤตกิรรมของผูน้ าทีแ่สดงใหเ้หน็ความเหน็

อกเห็นใจ ไว้วางใจ และให้ก าลังใจในการปฏิบัติงาน  3. มิติมุ่งประสิทธิผล (Effectiveness Orientation) 

(Khongchuen, 2012)     
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ตารางที1่  สรุปแนวคดิทฤษฎภีาวะผูน้ าเชงิพฤตกิรรม (Behavioral Theories of Leadership) 

 

 

การศกึษาภาวะ

ผูน้ าของ

มหาวทิยาลยั

แห่งรฐัไอโอวา 

การศกึษาภาวะ

ผูน้ าของ

มหาวทิยาลยั

มชิแิกน   

การศกึษาภาวะ

ผูน้ าของ

มหาวทิยาลยั

แห่งรฐัโอไฮโอ 

ทฤษฎตีาขา่ย       

พฤติ

กรรมการบรหิาร 

ทฤษฎคีวาม

ต่อเนื่องของ

ภาวะผูน้ า 

ทฤษฎ ี3 มติ ิ           

ของเรดดนิ 

ภาวะผูน้ าม ี3 

รปูแบบ คอื  

1. ผูน้ าแบบ

เผดจ็การ 

(Autocratic Style)  

2. ผูน้ าแบบเสรี

นิยม (Democratic 

Style)  

3. ผูน้ าแบบ

ประชาธปิไตย 

(Laissez Fair 

Style) 

 

 

 

ภาวะผูน้ า

ออกเป็น 2 

ประเภทคอื  

1.ผูน้ าทีใ่ห้

ความส าคญัต่อ

งาน 

2.ผูน้ าทีใ่ห้

ความส าคญัต่อ

คน 

ภาวะผูน้ า

ออกเป็น 2 มติิ

คอื  

1.ผูน้ ามุ่งดา้น

กจิสมัพนัธ ์

(initiating 

structure) 

2.ผูน้ ามุ่งดา้น

มติรสมัพนัธ ์

(consideration) 

- ผูน้ าทีด่จีะตอ้ง

เก่งทัง้คน(ดา้น

มติรสมัพนัธ)์ 

และเก่งทัง้งาน 

(ดา้นกจิ

สมัพนัธ)์ 

เบลคและมตูนั 

(Blake and 

Mouton) ศกึษา

แบบของผูน้ า

โดยใหผู้น้ าหรอื

ผูบ้รหิารให้

คะแนนการ

ปฏบิตังิานของ

ตน ให้

ความส าคญัต่อ

ตวับุคคลและ

การผลติ และผล

ทีด่ทีีสุ่ดคอื 

ผูบ้รหิารพฒันา

ตนเองใหถ้งึ

ระดบั (9,9) คอื 

ผูน้ าทีเ่อาใจใส่

ทัง้คนและงาน 

ท าใหค้นมขีวญั

และก าลงัใจ 

ผูบ้งัคบับญัชามี

ความน่านับถอื

และไวว้างใจกนั  

แทนเนนบอม

และ  ชมดิท ์

(Tannenbaum and 

Schmidt) ได้

ศกึษา

พฤตกิรรมที่

เกีย่วกบัการใช้

อ านาจหน้าที่

ตดัสนิใจเป็น

หลกั 

- ผูน้ าทีม่ ี

พฤตกิรรมแบบ

เผดจ็การ จะให้

ความส าคญัต่อ

งานเป็นหลกั  

- ผูน้ าทีม่ ี

พฤตกิรรมแบบ

ประชาธปิไตย 

จะให้

ความส าคญัต่อ

คนเป็นหลกั 

แบ่งออกเป็น 3 

มติ ิคอื 1. มติมิุง่

งานหรอืกจิ

สมัพนัธ ์(Task 

Orientation)  

2. มติมิุง่

สมัพนัธภาพหรื

อมติรสมัพนัธ ์

(Relation 

Orientation)  

3. มติมิุง่

ประสทิธผิล 

(Effectiveness 

Orientation) 
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จากทฤษฎีภาวะผูน้ าที่ได้กล่าวมาขา้งต้น สรุปได้ว่าการศกึษาเกี่ยวกบัภาวะผู้น าทีม่ปีระสทิธผิลนัน้ 

นักวชิาการต่างพยายามศกึษาแตกต่างกนัไปหลายแนวคดิ แต่ละแนวคดิลว้นมจีุดเด่นจุดดอ้ยแตกต่างกนัไป ซึง่

ขึน้อยู่กบัผูน้ าทีจ่ะตอ้งเลอืกน าไปใชใ้หเ้หมาะสมกบัเวลาและสถานการณ์ แต่อย่างไรกต็ามแต่ละแนวคดิทฤษฎี

ล้วนมปีระโยชน์ต่อผู้น าทัง้สิ้น ได้แก่ 1) การศกึษาของมหาวทิยาลยัแห่งรฐัไอโอวา ที่ได้แบ่งผู้น าออกเป็น 3 

แบบ คือผู้น าแบบเผด็จการ (Autocratic Style) ผู้น าแบบเสรีนิยม (Democratic Style) และผู้น าแบบ

ประชาธปิไตย (Laissez Fair Style) ซึ่งส่วนใหญ่ผูใ้ต้บงัคบับญัชาจะชอบผูน้ าแบบประชาธปิไตยมากที่สุด 2) 

การศึกษาภาวะผู้น าของมหาวทิยาลยัแห่งรฐัโอไฮโอและของมหาวทิยาลยัมชิแิกนมแีนวทางการศึกษาเป็น

แนวทางเดยีวกนัคอื ไดแ้บ่งผูน้ าออกเป็นผูน้ าทีน่ าไปสู่ประสทิธภิาพการท างานหรอืดา้นกจิสมัพนัธ ์ซึง่อาจเรียก

ไดว้่าผูน้ าแบบมุ่งงาน และผูน้ าทีน่ าไปสู่ความพงึพอใจในงานหรอืดา้นมติรสมัพนัธ์ ซึ่งอาจเรยีกไดว้่าผูน้ าแบบ

มุ่งคน โดยผูน้ าทีด่คีวรค านึงถงึสมัพนัธภาพกบัผูร้่วมงานทีท่ างานร่วมกนัในองค์กร เพื่อใหผู้ร้่วมงานไดม้ทีศันะ

คตทิีด่ตี่อการท างานใหบ้รรลุตามเป้าหมาย 3) ทฤษฎีตารางภาวะผูน้ าของเบลคและมตูนั (Blake and Mouton) 

ทีช่ี้ใหเ้หน็ว่าผูน้ าแบบผูน้ าเชงิพฤตกิรรมนี้จะอธบิายว่าผูน้ าท าอะไรหรอืควรท าอะไร และผลลพัธ์ทีต่ามมาจาก

การกระท าของผู้น า 4) แทนเนนบอมและชมดิท์ (Tannenbaum and Schmidt) ได้ขยายทรรศนะที่มตี่อภาวะ

ผูน้ าแบบเผดจ็การและประชาธปิไตยจาก 2 พฤตกิรรมออกเป็น 7 พฤตกิรรมทีม่คีวามเกี่ยวขอ้งกบัการมีส่วน

ร่วมในการตดัสนิใจ และได้ล าดบัความต่อเนื่องของภาวะผู้น าทัง้ 3 แบบ โดยการบรหิารแบบมส่ีวนร่วมอย่าง

แท้จรงิท าใหผู้้น าประสบผลส าเรจ็และมปีระสทิธภิาพและยงัพบว่าผลผลติสูงขึน้ด้วย และ 5) การศกึษาภาวะ

ผู้น าของเรดดิน (Reddin) ได้ผสมผสานแบบของพฤติกรรมผู้น า 2 มิติ คือมิติมุ่งกิจสมัพนัธ์ และมิติมุ่งมติร

สมัพนัธ์ แล้วจ าแนกผูน้ าออกเป็น 4 แบบ คอื แบบบูรณาการแบบแบ่งแยก แบบอุทศิตนและแบบสมัพนัธภาพ

หรอืมติรสมัพนัธ ์

 

ภำวะผู้น ำเชิงพฤติกรรมของผู้บริหำร 

จากการศกึษาทฤษฎภีาวะผูน้ าเชงิพฤตกิรรม (Leadership Behavior) พบว่าผูน้ าของสถานศกึษาหรอื

ผูบ้รหิารสถานศกึษากค็วรจะบรหิารงานโดยมุ่งไปที่การแสดงออกเป็นพฤตกิรรม 2 อย่างเช่นเดยีวกนั   นัน่คอื

พฤตกิรรมมุ่งคนและพฤตกิรรมทีมุ่่งงาน เพื่อใหก้ารบรหิารสถานศกึษาเป็นไปได้อย่างมีประสทิธผิลและบรรลุ

วตัถุประสงค์ตามมาตรฐานการศกึษาที่ก าหนดไว้ กล่าวคอื พฤติกรรมของผู้บรหิารสถานศกึษาที่มุ่ง งานคือ

ผูบ้รหิารจะต้องมกีารวางแผนในการท างานและก าหนดนโยบายของสถานศกึษาอย่างชดัเจนเป็นระบบมกีาร

ก ากบั ตดิตาม ตรวจสอบ และประเมนิผลการปฏบิตังิานของครูอยู่เสมอ มกีารใหร้างวลัและลงโทษตามผลการ

ปฏบิตังิาน สามารถตดัสนิใจ วนิิจฉยั และแกไ้ขปัญหาทีเ่กดิขึน้อย่างรวดเรว็ แสวงหาความรูท้ีเ่ป็นประโยชน์ต่อ

การท างาน และบรหิารงานโดยยดึหลกัการ กฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบัทีถู่กตอ้ง เมื่อเกดิเหตุการณ์ทีผู่ใ้ตบ้งัคบับญัชา

ปฏิบตัิเรื่องที่ผิดหลกัการหรือกฎเกณฑ์ หรือเรื่องที่ท าให้งานเสียหายจะไม่ผ่อนปรนหรอืยืดหยุ่นให้กับการ

ลงโทษเพราะมมีุมมองทีใ่หค้วามส าคญักบังาน ซึง่พฤตกิรรมนี้หากแสดงออกมาในแบบเดยีวอาจท าใหค้รหูรอื 
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บุคลากรคนอื่น ๆ เกิดความรู้สกึที่ไม่ด ีมคีวามกดดนัในการท างานได้ ดงันัน้ในการปฏิบตัิงานของผู้บริหาร

สถานศกึษานอกจากพฤตกิรรมมุ่งงานดงักล่าวทีมุ่่งเน้นใหเ้กดิผลลพัธ์ของการด าเนินงานของสถานศกึษาแลว้ 

ผูบ้รหิารสถานศกึษากค็วรใส่ใจกบัการรกัษาสมัพนัธภาพทีด่กีบัครหูรอืบุคลากรคนอื่น ๆ สรา้งความรูส้กึทีด่กีับ

ครูหรอืบุคลากรคนอื่น ๆ ในการปฏบิตังิานร่วมกนั โดยพฤตกิรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษาที่มุ่งคน เช่น ปฏบิตัิ

ตนตามหลกัจรยิธรรม เป็นแบบอย่างที่ด ีการรบัฟังความคดิเห็นของครูในการท างานและน ามาปรบัใชอ้ย่าง

จรงิจงั ทัง้ในเรื่องของการก าหนดเป้าหมายของสถานศกึษาหรอืการแก้ปัญหาทีเ่กดิขึน้ สนใจและเขา้อกเขา้ใจ

เรื่องราวหรอืปัญหาของครผููใ้ตบ้งัคบับญัชา เพราะการทีค่รทู างานพลาดหรอืเกดิปัญหาขึน้นัน้อาจเป็นเพราะครู

ไม่เขา้ใจเกี่ยวกบังานที่ได้รบัมอบหมาย หรอือาจมปัีญหาอื่นๆ ที่ส่งผลกระทบมาถึงงาน ดงันัน้ผู้บรหิารต้อง

สามารถใหค้ าปรกึษาแนะน าไดท้ัง้เรื่องของงานและเรื่องส่วนตวั มคีวามยดืหยุ่นในการท างาน มอบหมายงาน

และไวว้างใจใหค้รเูป็นผูต้ดัสนิใจในการท างาน เป็นตน้  

จะเห็นได้ว่าการมีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมเป็นสิ่งที่ไม่ตายตัว การที่ผู้บริหารจะบริหารงานให้มี

ประสิทธิภาพนัน้จงึต้องเลือกแสดงพฤติกรรมให้เหมาะสมกบับุคคลหรือสถานการณ์ที่เกิดขึ้น และผู้น าต้อง

ผสมผสานพฤติกรรมในมติิการสร้างความสมัพนัธ์กบัคนและการมุ่งงานสองประเภทนี้ให้เหมาะสม เพื่อให้มี

อทิธพิลต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการปฏบิตังิานใหบ้รรลุเป้าหมายของสถานศกึษา  

 

กำรประยุกต์ทฤษฎีในกำรบริหำรสถำนศึกษำ 

              ภาวะผูน้ าไม่ไดจ้ ากดัใหม้อียู่เพยีงในตวัของคนทีเ่ป็นผูน้ าเพยีงคนเดยีวเท่านัน้ แต่ภาวะผูน้ าเป็นสิง่

ที่คนทุกคนมแีละสามารถพฒันาได้เสมอ จากทฤษฎีภาวะผู้น าเชงิพฤติกรรมทีก่ล่าวมาขา้งต้นนัน้ ก็สามารถ

น ามาประยุกตใ์ชใ้นการบรหิารสถานศกึษาไดใ้นทุกฝ่ายบรหิารงานในสถานศกึษา ตัง้แต่ละดบัหวัหน้ากลุ่มสาระ

การเรยีนรู ้หวัหน้าฝ่ายงานต่างๆ เช่น การบรหิารวชิาการ การบรหิารงานบุคคล การบรหิารงานงบประมาณ

และพสัดุ การบรหิารงานทัว่ไป เป็นต้น รวมไปถงึต าแหน่งหน้าทีร่องผู้อ านวยการและผูอ้ านวยการสถานศกึษา

ต่างก็สามารถน าศาสตร์ คือ องค์ความรู้ หลกัการ และทฤษฎีบรหิาร และศิลป์ คือ ศิลปะในการการสื่อสาร

ระหว่างบุคคล พฤตกิรรมต่างๆ ทีแ่สดงออกมาในรปูแบบของภาวะผูน้ าเชงิพฤตกิรรมมาใชใ้นการบรหิารจดัการ

ภายในสถานศกึษาใหส้ามารถบรรลุเป้าหมายทีว่างไวไ้ด ้ 

ตวัอย่างเช่นในกรณีไดร้บัมอบหมายเป็นหวัหน้ากลุ่มสาระการเรยีนรู้ สิง่ทีต่้องค านึงถงึเป็นอนัดบัแรก

คอืผลสมัฤทธิใ์นรายวชิาของผูเ้รยีน ดงันัน้ภาวะผูน้ าเชงิพฤตกิรรมทีค่วรแสดงออกคอื การก าหนดและวางแผน

เป้าหมายของกลุ่มสาระเรยีนรูใ้หช้ดัเจน จดัใหม้กีารประชุมพูดคุยกนัระหว่างครใูนกลุ่มสาระนัน้ๆ  แลกเปลี่ยน

และรบัฟังความคดิเหน็ครูทุกคน คอยใหก้ าลงัใจครูในการปฏบิตัหิน้าที ่เมื่อมกีารมอบหมายงานควรใหค้รูไดม้ี

การตดัสนิใจและใชค้วามสามารถของตนเองไดอ้ย่างเตม็ที ่ไม่ว่าจะเป็นดา้นการจดัการเรยีนรู ้การจดับรรยากาศ

ห้องเรียนหรืองานที่ได้รับมอบหมายมาจากฝ่ายต่างๆ โดยเราคอยท าหน้าที่เป็นที่ปรึกษา ให้ค าแนะน า 

สนับสนุนการปฏบิตัหิน้าทีข่องคร ูเมื่อครคูนใดปฏบิตัหิน้าทีม่ผีลงานดกีต็อ้งมกีารชมเชยหรอืใหข้องรางวลั เพื่อ 
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เป็นขวญัก าลงัใจในการปฏบิตังิาน ในทางกลบักนัหากพบครูทีไ่ม่สามารถปฏบิัตหิน้าทีไ่ดต้ามเป้าหมายที่ทาง

กลุ่มสาระการเรยีนรู้ได้ก าหนดไว้ ในฐานะหวัหน้ากลุ่มสาระการเรยีนรู้ต้องท าความเขา้ใจและปรกึษาหาแนว

ทางการแก้ไข โดยการอ านวยความสะดวก เช่น แนะน าผู้มีความสามารถให้ครูได้เขา้ไปปรึกษา เพื่อสร้าง

ความสมัพนัธ์ทีด่ใีนกลุ่มสาระการเรยีนรูแ้ละน าไปสู่การปฏบิตังิานไดต้ามทีว่างแผนและก าหนดเป้าหมายเอาไว้ 

หรอืกค็อืการมภีาวะผูน้ าแบบประชาธปิไตย 

ส่วนในฐานะของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีม่หีน้าทีใ่นการบรหิารจดัการภาพรวมของสถานศกึษาใหบ้รรลุ

ตามเป้าหมายทีว่างไว ้สิง่ทีผู่บ้รหิารตอ้งใหค้วามส าคญัคอืผลส าเรจ็ของงานตามเป้าหมาย แต่ในขณะเดยีวกนัก็

ต้องครองใจผู้ใต้บงัคบับญัชาให้อยู่ด้วย ดงันัน้ภาวะผู้น าเชงิพฤติกรรมที่ควรแสดงออกคือ การก าหนดและ

วางแผนเป้าหมายของสถานศกึษาให้ชดัเจนร่วมกบัครูและบุคลากรในโรงเรยีน จดัให้มกีารประชุมพูดคุยกนั

ระหว่างครแูละบุคลากรในโรงเรยีนเป็นประจ า แลกเปลีย่นและรบัฟังความคดิเหน็ของทุกคน แบ่งงานตามหน้าที่

ให้ชดัเจน คอยให้ก าลงัใจครูและบุคลากรทุกคนในการปฏิบตัิหน้าที่ เมื่อมีการมอบหมายงานควรให้ครูและ

บุคลากรไดม้โีอกาสในการการตดัสนิใจและใชค้วามสามารถของตนเองไดอ้ย่างเตม็ที ่โดยผูบ้รหิารจะตอ้งเป็นผู้

คอยท าหน้าที่ใหค้ าปรกึษาแนะน า สนับสนุนการปฏบิตัหิน้าทีข่องครู เมื่อครูและบุคลากรคนใดปฏบิตัหิน้าที่มี

ผลงานดกีต็อ้งมกีารชมเชยเพื่อเป็นขวญัก าลงัใจในการปฏบิตังิาน ในฐานะของผูบ้รหิารสถานศกึษาซึง่เป็นผู้น า

ขององคก์รจ าเป็นตอ้งมกีารดแูล ก ากบั ตดิตาม การท างาน เพื่อใหท้ราบผลของการด าเนินงานทัง้เป็นระยะและ

โดยภาพรวม และเพื่อน าไปปรบัปรุงการท างานในครัง้ต่อ ๆ ไปดว้ย ผูบ้รหิารยงัตอ้งท าความเขา้ใจและปรกึษา

หาแนวทางการแก้ไขกรณีที่เกิดปัญหาขึน้ในการท างาน โดยการอ านวยความสะดวกให้กบัครูและบุคลากรที่

ปฏบิตังิาน เช่น ส่งเสรมิการพฒันาตนเองของครูดว้ยการใหเ้ขา้รบัอบรมความรูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัหน้าทีข่องตนเอง 

หรอืจดัหาสิง่จ าเป็นที่ครูและบุคลากรต้องการในการปฏิบตัิงาน น าไปสู่การปฏิบตัิงานได้ตามที่วางแผนและ

ก าหนดเป้าหมายเอาไว้ ในทางกลบักันหากพบครูหรือบุคลากรที่ไม่ค่อยชอบปฏิบตัิหน้าที่ ไม่ท างานต่างๆ 

ตามที่ได้รับมอบหมายไว้ ในตอนแรกผู้บริหารอาจใช้วิธีการพูดคุยปัญหาต่างๆ สนับสนุนช่วยเหลือ ให้

ค าปรกึษาก่อน แต่หากการพดูคุยเพื่อหาแนวทางแก้ไขแล้วผูใ้ตบ้งัคบับญัชากย็งัไม่ปฏบิตังิาน ไม่ท างานต่างๆ 

ตามทีไ่ดร้บัมอบหมายไว ้ในบางครัง้ผูบ้รหิารกอ็าจจะตอ้งสวมบทบาท โดยใชภ้าวะผูน้ าแบบเผดจ็การ เช่น ออก

ค าสัง่จรงิจงั ก าหนดระยะเวลาส่งงาน หรอือาจก าหนดบทลงโทษโดยการลดคะแนนการประเมนิวทิยฐานะต่างๆ 

การกล่าวตกัเตือนในที่ประชุม เพื่อให้ครูและบุคลากรทุกคนตระหนักและปฏิบตัิหน้าที่ตามเป้าหมายที่ ตัง้ไว้ 

เพราะผูบ้รหิารนัน้มหีน้าทีส่ าคญัในการขบัเคลื่อนใหอ้งคก์รไปสู่ความส าเรจ็ตามเป้าหมายทีต่ัง้ไว้ 

 

บทสรปุ   

 จากการศกึษาในครัง้นี้พบว่า ภาวะผูน้ าคอืความสามารถของบุคคลในการท าใหอ้งค์กรสามารถบรรลุ

เป้าหมายตามทีต่ัง้ไว ้โดยอาศยัอทิธพิลในการสรา้งความเปลี่ยนแปลง การชี้น า การกระตุ้นโน้มน้าว การสรา้ง

แรงจงูใจใหผู้ต้ามยอมรบัและเกดิความร่วมมอืในการปฏบิตัติาม โดยภาวะผูน้ าไม่ไดจ้ ากดัใหม้อียู่เพยีงในตวั 
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ของคนที่เป็นผู้น าเพยีงคนเดยีวเท่านัน้ แต่ภาวะผู้น าเป็นสิง่ที่คนทุกคนมแีละสามารถพฒันาได้เสมอในการ

บรหิารสถานศกึษานัน้ ทัง้ผูบ้รหิารสถานศกึษา บุคลากร พนักงานในต าแหน่งหน้าทีง่านบรหิารดา้นต่างๆ ล้วน

แล้วต้องมพีฤตกิรรมผูน้ าทีด่ใีนการบรหิารงานในสถานศกึษา เพื่อใหก้ารบรหิารสถานศกึษาเป็นไปไดอ้ย่างมี

ประสทิธผิลและบรรลุวตัถุประสงค์ตามมาตรฐานการศกึษาที่ก าหนดไว้ โดยพฤติกรรมผู้น าที่ควรมใีนการใช้

บรหิารสถานศกึษาทุกระดบันัน้ ควรให้ความส าคญัทัง้การมุ่งสร้างความสมัพนัธ์ของบุคลากรและการมุ่งการ

ท างานใหส้ าเรจ็ตามเป้าหมายทีส่ถานศกึษาไดว้างไวค้วบคู่กนัไป เพราะในความเป็นผูน้ านัน้หากคดิเพยีงว่าจะ

สัง่การให้ทุกคนท างานตามหน้าทีใ่หส้ าเร็จตามเป้าหมายเพยีงอย่างเดยีวโดยปราศจากความเขา้อกเขา้ใจถงึ

สถานการณ์และปัจจยัต่าง ๆ ของผู้ใต้บงัคบับญัชา ก็ย่อมก่อให้เกิดความคดิเห็นที่เป็นลบต่อทัง้ผู้น าและต่อ

สถานศึกษา ซึ่งจะส่งผลให้การด าเนินงานในสถานศึกษาไม่เกิดประสิทธภิาพได้ ดงันัน้แล้ว ในการบริหาร

สถานศกึษาทุกองค์กร ผู้บรหิารทุกคนนอกจากจะต้องมพีฒันาตนเองใหม้ภีาวะผูน้ าเชงิพฤตกิรรมทีด่ใีนการ

บริหารจดัการสถานศกึษาแล้ว ยงัควรต้องพฒันาผู้ใต้บงัคบับญัชาให้มภีาวะผู้น าเชงิพฤติกรรม เพื่อให้การ

ด าเนินงานภายในสถานศกึษาเป็นไปอย่างราบรื่น สามารถน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ได้

ก าหนดไวอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
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