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บทคดัย่อ 
 

การวจิยัเชงิคุณภาพนี้มวีตัถุประสงค์ 1) เพื่อศกึษาภาวะสุขภาพจติและผลกระทบดา้นจติใจของนักเรยีน
และครูจากการเรยีนการสอนรูปแบบออนไลน์ 2) เพื่อศกึษาภาวะสุขภาพจติและผลกระทบดา้นจติใจของผูป้กครอง
ทีม่บีุตรหลานเรยีนแบบออนไลน์ และ3) เพื่อศกึษาแนวทางในการส่งเสรมิสุขภาพจติและลดผลกระทบดา้นจติใจของ
นักเรยีน ครู และผูป้กครองในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรสัโคโรน่า 2019  กลุ่มตวัอย่าง ประกอบด้วย 
นักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4-6  ครู และผูป้กครอง โรงเรยีนสาธติแห่งมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขต
ก าแพงแสน ศูนย์วจิยัและพฒันาการศกึษา ไดม้าจากการสุ่มแบบเจาะจง จ านวน 36 คน เครื่องมอืการวจิยัใชแ้บบ
สนทนากลุ่มแบบมโีครงสรา้ง เกบ็ขอ้มลูโดยการสนทนากลุ่มแบบออนไลน์ และวเิคราะหข์อ้มลูเชงิเนื้อหา  

ผลการวจิยัพบว่า นักเรยีนเกดิความเบื่อหน่ายกบัการนัง่เรยีนแบบออนไลน์นาน รูส้กึโดดเดีย่วและเครยีด
มากขึน้ รวมทัง้ไม่มคีวามสุขกบัชวีติ ทอ้แท ้และผดิหวงั ขณะเดยีวกนับางคนเกดิภาวะซมึเศรา้ และรูส้กึหมดหวงั
ในการสรา้งผลงานใหก้บัตนเอง ครมูคีวามวติกกงัวลระดบัสูงกบัการสอนแบบออนไลน์ ความมัน่ใจในการสอนลดลง
กว่าการสอนปกติในห้องเรยีน และมคีวามเครยีดต่อการปรบัตวัด้านการใช้แอปพลเิคชัน่และสื่อออนไลน์มากขึ้น 
ขณะเดยีวกนัผูป้กครองมคีวามวติกกงัวลระดบัสงูเกีย่วกบัคุณภาพการศกึษาของบุตรหลานทีเ่รยีนออนไลน์กงัวลว่า  
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บุตรหลานได้รบัความรู้น้อยกว่าการเรียนปกติ มีความรบัผิดชอบในการเรียนน้อยลง และขาดทกัษะทางสงัคม 
แนวทางในการส่งเสรมิสุขภาพจติและลดผลกระทบดา้นจติใจของทัง้ 3 กลุ่มคอื ครคูวรมรีปูแบบและเทคนิคการ
สอนแบบออนไลน์ทีห่ลากหลายมากขึน้ ลดเวลาเรยีนแบบออนไลน์ ปรบัลดการท างานแบบกลุ่ม และผูป้กครอง
ควรสนับสนุนบุตรหลานใหเ้รยีนแบบออนไลน์อย่างมคีุณภาพ 
 
Abstract 

This qualitative research aim to 1) study metal health and psychological impact of online learning 
toward students and teachers.  2)  study metal health and psychological impact on guardians. 3) study a 
guideline of mental health promotion and reducing the psychological impact on students, teachers and 
guardians during the COVID-19 pandemic situation. The sample of this study, consisted of 36 subjects who 
were secondary school students grade 4-6, teachers, and guardians of the students, Kasetsart university 
laboratory school, Kampheang saen campus recruited by purposive sampling, The research instrument was 
a structured interview and gathering by focus group discussion among those 3 sample groups. The data were 
executed by content analysis.  

The results showed that students become bored with prolong sitting online, felt being alone, felt 
more stress, likely unhappy with their life, discouraged, and disappointed. Someone suffered from 
depression, and someone felt desperate to create good products for themselves. Teachers were in high 
level of anxiety with online teaching, their confidence during teaching were lower than regular teaching 
in the classroom and, they felt more stress on adjusting in using application and social media online. 
Meanwhile, guardians highly concerned about the quality of their children's education online due to he 
realized that their children received less knowledge, less responsibility and lack of social skills.  The 
guidelines for promoting mental health and reduce the psychological impact of the 3 sampling groups 
were recommended as followed, The teachers should have varieties of online teaching styles and 
techniques. There also should reduce online study time and group taskwork and the guardians should 
support their children to have quality online education. 

Keyword :  Mental health, Psychological impact, Online learning, Corona virus 2019 
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บทน า  
 ทีผ่่านมาแมว้่าสถานการณ์ของการแพร่ระบาดของไวรสัโคโรน่า 2019 จะส่งผลกระทบต่อการด าเนิน
ชวีติของประชาชนโดยรวมแล้ว ยงัส่งผลกระทบต่อสุขภาพจติของประชาชนทัว่โลกอกีดว้ย (Benjapolpitak 
et al., 2021) และองค์การอนามยัโลก (WHO, 2021) เปิดเผยขอ้มูลว่า ความทุกข์ทางจติใจของประชาชนใน
ประเทศต่าง ๆ ทัว่โลกเพิม่สงูขึน้เนื่องจากการระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรน่า 2019 โดยเฉพาะอย่างยิง่ในกลุ่มเดก็
และเยาวชนที่ต้องถูกจ ากัดบริเวณอยู่แต่ภายในบ้าน และจากข้อมูลของมูลนิธิการวิจยัเพื่อการพฒันาแห่ง
ประเทศไทย (TDRI) สบืคน้ความสมัพนัธ์ระหว่างสถานการณ์โควดิ-19กบัชวีติความเป็นอยู่ของคนโดยทัว่ไป 
พบว่าการตดิเชื้อไวรสัโคโรน่า 2019 ท าใหป้ระชากรของประเทศสหรฐัอเมรกิากว่าครึง่มสุีขภาพจติทีย่ ่าแย่ลง 
ความเครยีดเพิม่ขึน้ ความวติกกงัวลเพิม่ขึน้ และยงัพบอกีว่าความวติกกงัวลที่เกิดขึ้นจากเชื้อไวรสัโคโรน่า 
2019 และความไม่แน่นอนที่เกี่ยวเนื่องนัน้ จะอยู่ในจติใจและความคดิของคนจ านวนมากตลอดเวลา ท าใหไ้ม่
สามารถคดิในเรื่องอื่นๆ และต้องใชพ้ลงังานทางความคดิและอารมณ์จ านวนมาก เพื่อปิดกัน้ความวติกกงัวลที่
อยู่ในความคดิได้  นอกจากนี้การระบาดของเชื้อไวรสัโคโรน่า 2019 ส่งผลต่อระบบการศกึษาเป็นอย่างมาก 
นับตัง้แต่เริม่ระบาดในประเทศจนีปลายปีทีแ่ลว้จนถงึปัจจุบนั UNESCO รายงานว่ารฐับาลของ 191 ประเทศทัว่
โลก ประกาศปิดสถานศกึษาทัง้ประเทศ มผีูเ้รยีนไดร้บัผลกระทบกว่า 1.5 พนัล้านคน (มากกว่ารอ้ยละ 90 ของ
ผูเ้รยีนทัง้หมด (Wanichanan, 2020)  

 องค์การอนามยัโลกได้บญัญตัินิยามของ “สุขภาพจิต” ว่าเป็นสภาพสุขภาวะที่บุคคลรบัรู้ศกัยภาพ   
ของตน สามารถจดัการกบัความเครยีดในชวีติ สามารถท างานใหเ้กดิประโยชน์และสรา้งสรรค์ และสามารถท า
ประโยชน์ให้แก่สังคมของตนได้ โดยที่สภาวะของสุขภาพจิตจะสามารถเปลี่ยนแปลงตามภาวะทางสงัคม 
เศรษฐกจิ การเจบ็ป่วย การท างาน และปัจจยัต่างๆ (WHO, 2019)  ผลการประเมนิสุขภาพจติเดก็และวยัรุ่นไทย
โดยกรมสุขภาพจติ ในช่วง 18 เดอืนของการระบาดของไวรสัโคโรน่า 2019 ตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม 2563 ถงึ 30 
กนัยายน 2564 พบว่า รอ้ยละ 28 ของเดก็และวยัรุ่นไทยมภีาวะเครยีดสูง, รอ้ยละ 32 มคีวามเสีย่งทีจ่ะเป็นโรค
ซมึเศรา้ ในขณะทีอ่กีรอ้ยละ 22 มคีวามเสีย่งทีจ่ะฆ่าตวัตาย (Department of Mental Health, 2021) และผล
การส ารวจโดยยนูิเซฟเมื่อปีทีแ่ล้วยงัพบว่า เดก็และเยาวชนไทยจ านวน 7 ใน 10 คนมสุีขภาพจติทีย่ ่าแย่ลง ซึ่ง
เป็นผลกระทบจากการแพร่ระบาดโควดิ-19 โดยเด็กและเยาวชนส่วนใหญ่กงัวลกบัรายได้ของครอบครวั การ
เรยีน การศกึษาและการจา้งงานในอนาคต (UNICEF Thailand, 2021) ดงันัน้อาจกล่าวไดว้่าการแพร่ระบาดของ
เชื้อไวรสัโคโรน่า 2019 ส่งผลต่อสุขภาพจติของเด็กและเยาวชนทีม่คีวามเครยีดสูงมากขึน้ จนอาจจะน าไปสู่
ปัญหาสุขภาพจติและการฆา่ตวัตายในบางรายอกีดว้ย ขณะเดยีวกนัวถิชีวีติของเดก็และวยัรุ่นตอ้งเปลี่ยนแปลง
ไปอย่างมาก เดก็และเยาวชนอาจไม่สามารถปรบัตวักบัการเรยีนรูปแบบใหม่ไดจ้นเกิดผลกระทบต่อการเรยีน
และพฒันาการในหลายดา้น ทัง้ผลกระทบทีม่ตี่อผูป้กครองและครอบครวักท็ าใหก้ารเลีย้งดทู าไดไ้ม่เตม็ศกัยภาพ 
ไม่สามารถใชเ้วลาทีม่คีุณภาพกบัเดก็ไดเ้พยีงพอ ปฏสิมัพนัธ์ภายในครอบครวัเปลี่ยนแปลงไปจากการเจบ็ป่วย 
การเว้นระยะห่างทางสังคม การงดกิจกรรมนอกบ้าน และการสวมหน้ากากอนามัย   จากการศึกษาของ 
Prasertsong, Sanghirunruttana, Kladkaew (2020) พบว่าการเรียนออนไลน์ส่งผลให้ผู้เรียนจะต้องมีการ
ปรบัตวัอย่างมาก จนอาจท าให้เกิดความเครยีดได้ ความเครยีดในการเรยีนออนไลน์อาจมมีากหรอืน้อยอาจ
เนื่องมาจากปัจจยัดา้นต่างๆ บุคคลเกดิความเครยีด ร่างกายจะเกดิความไม่สมดุลของระบบฮอร์โมนทีท่ าหน้าที่
ควบคุมการท างานของระบบต่างๆในร่างกาย ท าใหร้ะบบการท างานบกพร่อง อาจท าใหเ้กดิอาการตัง้แต่ ปวด
ศรีษะ ปวดหลงั ปวดทอ้ง อ่อนเพลยี หรอืเกดิโรคทางกายทีม่สีาเหตุมาจากจติใจ เช่น หน้ามดื       
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เป็นลม ความดนัโลหติสูง ผละกระทบต่อดา้นจติใจ ท าใหก้ารรบัรูเ้สื่อมลง ความสามารถในการแก้ปัญหาลดลง 
ไม่สนใจสิ่งรอบตัว ความคิดสับสน ความจ าลดลง สมาธิลดลง ตัดสิน ใจไม่ได้ แสดงอารมณ์ไม่เหมาะสม       
โกรธและหงุดหงิดง่าย กลัว นอนไม่หลับ สูญเสียความเชื่อมัน่ในความสามารถที่จะจดัการกับชีวิตตนเอง       
หากความเครยีดนัน้เกดิจากการเรยีนออนไลน์ย่อมส่งผลกระทบต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีนดว้ยเช่นกนั  

การเรียนการสอนรูปแบบออนไลน์ในประเทศไทยจัด เ ป็น เรื่ องใหม่  จากการศึกษาของ 
Fakcharoenphol et al. (2020) พบว่า ครูบางส่วนยงัไม่มคีวามพรอ้มในการจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลน์ 
นักเรยีนส่วนมากยงัไม่สามารถเขา้ถงึระบบออนไลน์ได ้ รฐับาลยงัไม่มแีนวทางนโยบายจดัการศกึษาแบบสอน
ออนไลน์ทีช่ดัเจน ควรจะมจีดัอบรมพฒันารปูแบบและแนวทางการจดัการเรยีนรูแ้บบออนไลน์ทีเ่หมาะสมของแต่
ละกลุ่มสาระการเรยีนรู้ที่มขีอ้จ ากดัและเป้าหมายที่แตกต่างกนั รวมทัง้การจดัหาอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงและ
อุปกรณ์สื่อสารส าหรับนักเรียน นอกจากนี้ จากการศกึษาของ Boonsorn (2020) ยงัพบปัญหาว่าในบาง
ครอบครวัไม่มคีวามพรอ้มในการดูแลการเรยีนออนไลน์ของเดก็นักเรยีน เนื่องจากขอ้จ ากดัของแต่ละครอบครวั
แตกต่างกนั ตัง้แต่หอ้ง อุปกรณ์ ความเขา้ใจของพ่อแม่ อาชพีของผู้ปกครองที่ไม่มเีวลาไปนัง่เฝ้าเด็ก  ๆ ขาด
แคลนอุปกรณ์การเรยีนการสอน เช่น โทรศพัทม์อืถอื แทบ็เลต็ โทรทศัน์ สญัญาณอนิเตอรเ์น็ต เดก็นักเรยีนไม่มี
สมาธใินการเรยีนการสอนทีเ่ป็นการสื่อสารทางเดยีวผูป้กครองจะไม่ไดร้บัทราบถงึการเรยีนการสอน  

  จากสถานการณ์และปัจจยัดงักล่าวข้างต้น จึงเป็นประเด็นที่ผู้วิจยัในฐานะอาจารย์ที่ท าการสอน
รูปแบบออนไลน์ในรายวิชาสุขศึกษาให้กับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นของโรงเรียนสาธิตแห่ง
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน ศูนย์วิจยัและพฒันาการศึกษา จึงสนใจที่จะศึกษาภาวะ
สุขภาพจิตและผลกระทบด้านจิตใจของนักเรียน ครู และผู้ปกครองจากการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน์       
ซึง่ผลของการวจิยัจะน ามาเป็นแนวทางปรบัปรุงกระบวนการสอนรปูแบบออนไลน์ใหน้ักเรยีนเกดิความสุขในการ
เรยีนรู ้และส่งเสรมิสมรรถนะส าคญัของผูเ้รยีนใหบ้รรลุตามจุดมุ่งหมายของหลกัสตูรต่อไป  

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั   

1. เพื่อศกึษาภาวะสุขภาพจติและผลกระทบดา้นจติใจของนักเรยีนจากการเรยีนรปูแบบออนไลน์ 
2. เพื่อศกึษาภาวะสุขภาพจติและผลกระทบดา้นจติใจของครจูากการสอนรปูแบบออนไลน์ 
3. เพื่อศึกษาภาวะสุขภาพจิตและผลกระทบด้านจิตใจของผู้ปกครองที่มีบุตรหลานเรียนรูปแบบ

ออนไลน์ 
4. เพื่อศึกษาแนวทางในการส่งเสรมิสุขภาพจติและลดผลกระทบด้านจติใจของนักเรียน ครู และ

ผูป้กครองจากการเรยีนการสอนรปูแบบออนไลน์  
 
ขอบเขตของการวิจยั   

ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
ประชากร  
นักเรยีนทีเ่รยีนรปูแบบออนไลน์  ครทูีส่อนรปูแบบออนไลน์  และผูป้กครองของนักเรยีนทีเ่รยีนรปูแบบ
ออนไลน์ ปีการศกึษา 2564 รวมทัง้สิน้ 36 คน 
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กลุ่มตวัอย่าง  
1. นักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4-6 ทีเ่รยีนรปูแบบออนไลน์  จ านวน 12 คน 
2. ครทูีส่อนรปูแบบออนไลน์  จ านวน 12 คน 
3. ผูป้กครองของนักเรยีนทีเ่รยีนรปูแบบออนไลน์ จ านวน 12 คน 
ไดม้าโดยการเลอืกแบบเจาะจงจากผูท้ีส่มคัรใจใหข้อ้มลูแก่ผูว้จิยั 
ขอบเขตด้านตวัแปร 
ตวัแปรตน้  คอื   การเรยีนการสอนรปูแบบออนไลน์ 
ตวัแปรตาม คอื   1. ภาวะสุขภาพจติในช่วงการแพร่ระบาดของไวรสัโคโรน่า 2019 

2. ผลกระทบดา้นจติใจ 
3. แนวทางส่งเสรมิสุขภาพจติและลดผลกระทบดา้นจติใจ 

ขอบเขตด้านระยะเวลา 
ด าเนินการเกบ็ขอ้มลูระหว่าง เดอืนธนัวาคม 2564 – พฤษภาคม 2565 

 
วิธีการด าเนินการวิจยั   
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเพื่อศึกษาภาวะสุขภาพจิตและผลกระทบด้านจิตใจของนักเรียน ครู และ
ผู้ปกครองจากการเรยีนการสอนรูปแบบออนไลน์ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรสัโคโรน่า 2019 
(COVID-19)   
 รปูแบบการวิจยั 
 การวจิยัครัง้นี้เป็นวจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) เก็บขอ้มูลโดยการสมัภาษณ์เชงิลกึโดย
การสนทนากลุ่ม (Focus group discussion)  และการวเิคราะห์ขอ้มูลเชงิเนื้อหา (Content Analysis) จากกลุ่ม
ตวัอย่างทีม่ลีกัษณะดงันี้ 
      1. นักเรยีนทีเ่รยีนรูปแบบออนไลน์ทีก่ าลงัศกึษาอยู่ในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4-6 ของโรงเรยีนสาธติแห่ง
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์วทิยาเขตก าแพงแสน ศูนยว์จิยัและพฒันาการศกึษาทีส่มคัรใจใหข้อ้มลูจ านวน 12 คน 

2. ครูที่จ ัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน์ให้กับนักเรียนของโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัย
เกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน ศูนย์วิจัยและพัฒนาการศึกษา ในระดบัระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่  1 -  
มธัยมศกึษาปีที่ 6  ได้แก่ ครูผู้สอนวิชาคณิตศาสตร์ วิชาวิทยาศาสตร์ วิชาสงัคมศกึษา ศาสนาและวฒันธรรม วิชา
ภาษาไทย วชิาภาษาองักฤษ  วชิาศลิปะ วชิาการงานอาชพี วชิาพลศกึษา วชิาดนตร ีวชิานาฏศลิป์และวชิาบูรณาการ  ที่
สมคัรใจใหข้อ้มลู จ านวน 12 คน 

3. ผู้ปกครองที่มีบุตรหลานเรียนรูปแบบออนไลน์ ที่ศึกษาอยู่ในระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1- 6 และ 
มธัยมศกึษาปีที ่4 - 6 ทีส่มคัรใจใหข้อ้มลู จ านวน 12 คน  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

1. แบบการสนทนากลุ่มแบบมโีครงสรา้ง (Structured Interview) แบ่งกลุ่มตวัอย่างทีใ่หข้อ้มลูออกเป็น 
3 กลุ่ม ๆ ละ 12 คน โดยผู้ให้ข้อมูลในแต่ละกลุ่มจะมีสถานภาพต่างกัน ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัชัน้ที่ศึกษา 
แผนการเรยีน/วชิาเอก  อาชพี และภูมลิ าเนา ดงันี้   
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1.1 แบบบนัทกึการสนทนากลุ่มนักเรยีน 
1.2 แบบบนัทกึการสนทนากลุ่มคร ู
1.3 แบบบนัทกึการสนทนากลุ่มผูป้กครอง 

2. น าแบบการสนทนากลุ่มใหผู้เ้ชีย่วชาญประเมนิความถูกตอ้งของเน้ือหาและโครงสรา้งของขอ้ 
ค าถาม (Content Validity) โดยวิธวีเิคราะห์ขอ้ค าถามและพจิารณาประเมนิให้ค่าคะแนนเพื่อตรวจสอบดชันี
ความสอดคล้อง (Item Objective Congruence Index หรอื IOC) ของขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค์ของการศกึษา 
ผูเ้ชีย่วชาญท าการประเมนิ 5 ท่าน  ตัง้แต่ 0.5 ขึน้ไป แลว้น าขอ้เสนอมาปรบัปรุงแกไ้ข โดยน าขอ้ทีม่ ี IOC มคี่า
ตัง้แต่ 0.6 - 1 ไปใช ้

3. น าแบบทดสอบไปทดลองใช ้(Try Out) กบันักเรยีน คร ูและผูป้กครอง ทีม่ลีกัษณะใกลเ้คยีงกบักลุ่ม 
ตวัอย่าง จ านวน 9 คน และต่อมาผูว้จิยัน ามาปรบัปรุงแกไ้ขแบบการสนทนากลุ่มอกีครัง้ก่อนน าไปเกบ็ขอ้มลูจรงิ 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  การวจิยัครัง้นี้มแีบบแผนการวจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative research) เกบ็ขอ้มลูโดยวธิกีารสมัภาษณ์
เชงิลกึในรปูแบบการสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) รปูแบบออนไลน์ดว้ยโปรแกรม Google Meet ครัง้ละ 
1 กลุ่ม แต่ละกลุ่มใชเ้วลา 1.5 – 2 ชัว่โมง รวมทัง้สิน้ 3 ครัง้  มขี ัน้ตอนของการเกบ็รวบรวมขอ้มลูโดยผูว้จิยัเป็น
ผูด้ าเนินการสนทนา (Moderator) ดว้ยตนเอง ดงันี้ 

วนัที ่10 พฤษภาคม 2565   ด าเนินการสนทนากลุ่มกบัคร ู
วนัที ่11 พฤษภาคม 2565   ด าเนินการสนทนากลุ่มกบันักเรยีน 
วนัที ่12 พฤษภาคม 2565   ด าเนินการสนทนากลุ่มกบัผูป้กครอง 

งานวจิยันี้ไดผ้่านการอนุมตัจิากคณะกรรมการพจิารณาจรยิธรรมการวจิยัในมนุษย์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์
ตามหนังสอืรบัรองการพจิารณาจรยิธรรมการวจิยั COA No. COA65/014  
  การวิเคราะห์และน าเสนอข้อมูล 

หลงัจากผูว้จิยัไดเ้กบ็รวบรวมขอ้มลูจากสนทนากลุ่มแลว้ จะน าขอ้มลูมาวเิคราะหแ์ละสรุปผล  ดงันี้ 
1. ตรวจสอบขอ้มลูเบือ้งตน้โดยใชเ้ทคนิคการวเิคราะหเ์น้ือหา (Content Analysis) 
2. น าเสนอขอ้มลูโดยใชว้ธิกีารบรรยายเชงิพรรณนา (Descriptive Approach) ทีเ่สรมิดว้ยค าพดูของ

ผูใ้หส้มัภาษณ์บางตอนทีเ่น้นความหมายใหเ้กดิความชดัเจนมากยิง่ขึน้ 
 
 ผลการวิจยั   

1. ภาวะสุขภาพจิตและผลกระทบด้านจิตใจของนักเรียนจากการเรียนรปูแบบออนไลน์  
จากการวเิคราะหข์อ้มลูประเดน็ค าถามในการสนทนากลุ่ม ประเดน็ภาวะสุขภาพจติและผลกระทบ 

ด้านจิตใจของนักเรียนผู้ให้ข้อมูลในช่วงที่มีการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019 พบว่า นักเรียนได้รับ
ผลกระทบทางจติใจ และมภีาวะสุขภาพจติ ดงันี้ 

1.1 เบื่อหน่ายกับการนัง่เรียนรูปแบบออนไลน์เป็นเวลานาน ไม่มีกิจกรรมที่ท าให้ได้
เคลื่อนไหวร่างกาย  

1.2 เครยีดมากขึ้นเมื่อได้รบัมอบหมายงานให้ท าเป็นจ านวนมากและมอีุปกรณ์การเรียน  
ไม่พรอ้ม สถานทีเ่รยีนไม่พรอ้ม 
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1.3 รู้สึกว่าใช้ชีวิตล าบากมากขึ้น เมื่อต้องเรียนเนื้อหาใหม่ๆที่ยากและไม่มีเพื่อนคอยให้

ค าปรกึษา   
1.4 รูส้กึไม่มคีวามสุขกบัชวีติเพราะขาดโอกาสท ากจิกรรมร่วมกบัเพื่อน ๆ  
1.5 หมดหวงัทีจ่ะสรา้งผลงานใหก้บัตนเองเพราะไม่มโีอกาสแสดงความสามารถทีม่อียู่ 
1.6 เสยีสมาธใินการเรยีนไปกบัการสื่อสารทีต่ดิขดัและครูทีไ่ม่เชีย่วชาญในการใชเ้ทคโนโลยี

ในการสอนรปูแบบออนไลน์ 
1.7 รู้สกึท้อแท้เมื่อไม่สามารถเรยีนรายวชิาปฏิบตัิได้ ความสนุกสนานที่เคยได้รบัจากการ

เรยีนดนตร ีกฬีา ขาดหายไป 
1.8  รู้สึกเหงาเมื่อต้องนัง่เรียนคนเดียว แม้จะมสีมาชกิอยู่รวมกนัในบ้าน แต่ว่าทุกคนต่าง     

กแ็ยกกนัไปท าหน้าทีข่องตวัเอง  
 

“ตอนนัน้หนูรูส้กึเบือ่มาก ทีท่ าอะไรเหมอืนเดมิไม่ได ้ปกต ิจะไปพกัผ่อนดว้ยการเดนิเล่นในหา้งไดท้ัง้ 
วนั แต่พอมโีควดิ จะไปเดนิหา้งกต็้องใส่แมสก์ มนัหายใจไม่ออกเหมอืนขาดอากาศหายใจ จงึต้องรบีไปรบีกลบั 
และทีบ่้านมคีุณปู่ทีป่่วยตดิเตยีง ถ้าเราออกไปขา้งนอก กต็้องระวงัตวัมากๆ เพราะต้องคดิว่าทีบ่า้นเรามคีนป่วย
อยู่ดว้ย ถา้เขาตดิขึ้นมาจะล าบาก และหนูตัง้ใจจะเกบ็ผลงานไวใ้ส่ Portfolio เมือ่เกดิโควดิ ไม่ไดท้ ากจิกรรมอะไร
เลย จงึตดัใจจากรอบ Portfolio ไปมุ่งกบัรอบอืน่มากกว่า”  [ นักเรยีนชาย ชัน้ม.5 ]  

“ช่วงก่อนหน้านี้ทีเ่รยีนอยู่ทีห่อพกั จะเรยีน อ่านหนังสอืและท างานไปพรอ้มกบัเพือ่นๆ เมือ่ตอ้งมา 
เรยีนออนไลน์ทีบ่า้น ท าใหรู้ส้กึว่าว่ายาก และเป็นเนื้อหา ม.ปลายทีไ่ม่เคยเรยีนมาก่อน พอไม่มเีพือ่นมาช่วยกนั 
ท าใหรู้ส้กึว่ายิง่ยากขึ้นไปอกี รูส้กึเศรา้มากๆ เพราะช่วงนัน้ไม่ไดเ้จอเพือ่น และไม่ไดอ้อกไปไหนเลย” [ นักเรยีน
หญงิ ชัน้ม.5 ] 

“ ตวัผมเรยีนสายภาษา ซึง่จ าเป็นต้องพูด ต้องสือ่สารออกไป การสือ่สารทางออนไลน์ ท าใหไ้ม่รูเ้รือ่ง
บา้ง อาจจะขดัขอ้งบา้ง สรา้งความเครยีดมากๆ และเป็นเนื้อหาใหม่ ทีย่งัไม่เคยเรยีนมาก่อนตัง้แต่ประถมหรอื ม.
ตน้ เหมอืนมาเริม่ตน้ใหม่ ยิง่มาเป็นการเรยีนออนไลน์จงึท าใหรู้ส้กึว่ายากมาก รูส้กึว่าศกัยภาพทีเ่ราจะพฒันาไป
ได ้มนัลดลง” [ นักเรยีนชาย ชัน้ม.6 ] 

ทัง้นี้ นักเรยีนยงัได้รบัผลกระทบด้านอื่นๆ ได้แก่ ด้านสุขภาพ คอืมอีาการ แสบตา ปวด ศรีษะ ปวด
เมื่อยตามร่างกาย ดา้นผลการเรยีนรูแ้ละประสบการณ์ทีล่ดลงไป คอืไม่สามารถลงมอืปฏบิตัหิรอืท าการทดลอง
ทางวทิยาศาสตรไ์ด ้

“ปวดหวั เพราะถ้าไปโรงเรยีน จะมเีวลาผ่อนคลายกบัเพือ่นบา้ง แต่พอเรยีนออนไลน์ จะเรยีนยาว จอ้ง
หน้าจอนานๆ จนวนัหนึง่ปวดหวัมาก เรยีนไม่ไหว ต้องหยุดเรยีนไปนอน หรอืไม่ก็ออกไปเดนิสูดอากาศนอก
บา้น” [ นักเรยีนชาย ชัน้ม.5 ] 

“หนูเรยีนทีบ่า้น เป็นบา้นไม ้ทีข่า้งบนจะรอ้น ตอ้งลงมาเรยีนขา้งล่าง สถานทีไ่ม่พรอ้ม นัง่นานๆกเ็มือ่ย 
เดีย๋วกย็กขา เดีย๋วกล็งไปนอน” [ นักเรยีนหญงิ ชัน้ม.5 ] 
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2. ภาวะสุขภาพจิตและผลกระทบด้านจิตใจของครจูากการสอนรปูแบบออนไลน์  
จากการวเิคราะหข์อ้มลูประเดน็ค าถามในการสนทนากลุ่มครใูนประเดน็ภาวะสุขภาพจติและผลกระทบ

ดา้นจติใจจากการสอนออนไลน์ในช่วงทีม่กีารแพร่ระบาดของไวรสัโคโรน่า 2019 พบว่า ครูไดร้บัผลกระทบดา้น
จติใจระดบัปานกลาง ดว้ยวุฒภิาวะ ประสบการณ์และความสามารถในการปรบัตวัของคร ูท าให้ครรูบัมอืกบัการ
เปลีย่นแปลงของรปูแบบการสอนไดใ้นเวลาต่อมา ผลกระทบดา้นจติใจของคร ูสรุปไดด้งันี้ 

2.1 ครมูคีวามวติกกงัวลกบัวธิกีารสอนรปูแบบออนไลน์ทีไ่ม่คุน้เคยมาก่อน 
2.2 ครูมคีวามเครยีดในการปรบัตวัในการใชโ้ปรแกรมแอปพลเิคชัน่และสื่อสงัคมออนไลน์

มากขึน้กว่าเดมิ  
2.3 ครมูคีวามมัน่ใจในการสอนรปูแบบออนไลน์น้อยกว่าการสอนในหอ้งเรยีน 
2.4 รูส้กึกดดนัว่าจะสอนใหเ้ดก็ไดร้บัความรูแ้ละทกัษะผ่านตามเกณฑม์าตรฐานหรอืไม่ 
2.5 ครรููส้กึว่าเป็นเรื่องยากล าบากทีจ่ะใหน้ักเรยีนไดร้บัความรูเ้ตม็ทีอ่ย่างทีค่รตูัง้ใจไว ้ 
2.6 ครูไม่มคีวามสุขกบัการสอนอย่างทีเ่คย เพราะไม่ไดเ้จอกบันักเรยีน ไม่ไดช้่วยแกปั้ญหา

ใหเ้ดก็ไดเ้หมอืนการเรยีนทีโ่รงเรยีน   
2.7 รูส้กึความสุขลดลง เพราะแมจ้ะมสีมาชกิจะอยู่บา้น แต่ว่าทุกคนกแ็ยกกนัไปท างานหรอื

เรยีนออนไลน์ตามหน้าทีข่องตนเองคนละมุมของบา้น 
 

“ดว้ยธรรมชาตขิองวชิานาฏศลิป์ทีต่อ้งปฏบิตั ิช่วงแรกเครยีดมาก โดยเฉพาะเดก็ประถม ทีจ่ะไดเ้รยีน  
5 วชิาหลกั วชิาของเราจะยงัไม่ไดส้อน เรากก็งัวลว่าจะเอาคะแนนทีไ่หนใหเ้ดก็ เราใชว้ธิกีารถ่ายคลปิร าแลว้ไป
แขวนไว้ในคลาสรูม แล้วให้เด็กๆลองศึกษาแล้วปฏิบตัิดู ส าหรบัมธัยมทีต่้องมีการแสดงละคร เราก็เปลีย่น
รูปแบบตรงนัน้ โดยการเป็นตวัแสดงกบัฉาก5 ฉาก อาจแสดงกบัคนขา้งบ้านก็ได้ เพราะเขาไม่ได้มาโรงเรยีน 
ช่วงทีต่อ้งสอนปฏบิตัใินท่าร า กว็ติกกงัวลว่าเดก็จะท าไดไ้หม กเ็ปิดกล้องแล้วกร็ าใหเ้ดก็ด ูปรากฏว่าเดก็ท าตรง
ขา้มกบัเรา แต่เหน็ความตัง้ใจของเดก็ การใหค้ะแนนเรากต็อ้งปรบัเปลีย่นไปเพราะว่าเราไม่ไดเ้จอกบัตวัเดก็ จะ
ไม่ไดจ้บัมอืเดก็” [ ครสูอนวชิานาฏศลิป์ ] 

“ตัง้แต่เริม่สอนออนไลน์กก็งัวลเกดิขึ้นเพราะไม่เคยสอนออนไลน์เลย เทคนิคต่างๆ หรอื  
Google Meet แต่ก็ดีทีโ่รงเรียน.จดัอบรมให้ ท าให้ครูคลายความกังวล เด็ก มธัยม ครูไม่ค่อยเจอ ผู้ปกครอง 
เพราะไม่ไดเ้ขา้มาในกล้อง ช่วยเดก็เรยีนกค็งจะมบี้าง แต่สิง่ทีเ่จอคอื พอสอนออนไลน์ ไม่รูว้่าเดก็เขา้ใจแค่ไหน 
เรยีกไปเดก็กเ็งยีบ  ทีเ่จอเหมอืนกนัคอื เวลาสอบหรอืใหท้ าแบบฝึกหดั คอืครูจะไดร้บังานทีเ่หมอืนกนั พอตรวจ
ไปกร็ูส้กึคุน้ๆ ว่าตรวจไปแลว้ หลงัๆมา ไดร้บัเป็นงานทีต่รวจไปแลว้น ามาส่งใหม่ ครตูอ้งน างานทีส่่งมาก่อนหน้า
เอามาเทยีบ ท าใหค้รรููส้กึว่าท างานหนักขึ้นกวา่เดมิ ครจูะใหง้านทีเ่ป็นการเขยีนตลอด แต่เดก็กม็ลูีกเล่น คดิว่าครู
จบัไม่ได ้หลงัๆท าใหค้รรูอบคอบในการตรวจงานมากขึ้น” [ ครสูอนวชิาวทิยาศาสตร ์] 

ผลกระทบดา้นอื่นๆทีเ่กดิขึน้กบัครคูอื ดา้นค่าใชจ้่าย เพราะครตูอ้งลงทุนซื้ออุปกรณ์ต่างๆ หรอืเปลี่ยน
ใหเ้ป็นรุ่นใหม่ เพื่อใหส้ามารถสอนออนไลน์ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ และดา้นร่างกาย ทีค่รูมกัจะเกดิอาการปวด
ศรีษะ ปวดเมื่อยตามร่างกาย ปวดตา ตาแหง้ ตาอกัเสบจากการจอ้งหน้าจอนานๆ ทัง้เวลาสอนและตรวจงาน 

 “ตาแหง้มาก หาหมอตาบ่อยมาก เพราะตวัเองสอนเยอะ สอนคาบคู่ ยาวไปถงึเยน็   หมอบอกเป็นผล 
มาจากเราจอ้งจอ เกดิแผลในตาด า พอปิดเทอม หรอื สอนน้อยลง ตากด็ขีึ้น” [ ครสูอนวชิาวทิยาศาสตร ์] 
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3. ภาวะสุขภาพจิตและผลกระทบด้านจิตใจของผู้ปกครองท่ีมีบุตรหลานเรียนรปูแบบออนไลน์  

จากการวเิคราะหข์อ้มลูประเดน็ค าถามในการสนทนากลุ่มผูป้กครองในประเดน็ภาวะสุขภาพจติ 
และผลกระทบดา้นจติใจจากการเรยีนออนไลน์ของบุตรหลานในช่วงสถานการณ์ของโควดิ-19 ผลการศกึษา ดงันี้ 

3.1 ผู้ปกครองมคีวามวติกกงัวลระดบัสูงเกี่ยวกบัคุณภาพการศกึษาของบุตรหลานที่เรยีน
รปูแบบออนไลน์ว่าอาจจะไดร้บัความรูน้้อยกว่าเรยีนทีโ่รงเรยีน   

3.2 หวาดระแวงว่าบุตรหลานจะรบัผดิชอบตวัเองในการเรยีนรปูแบบออนไลน์ไดห้รอืไม่ 
3.3 เป็นห่วงว่าบุตรหลานว่าจะขาดทกัษะในการอยู่ร่วมกบัผูอ้ื่นในสงัคม และระเบยีบวนิัยที่

ลดลงไปเพราะไม่ตอ้งไปโรงเรยีน 
3.4 หนักใจกับค่าใช้จ่ายที่เพิ่มมากขึ้น ได้แก่ ค่าอุปกรณ์การเรียน  ค่าคอร์สเรียน เสริม 

ค่าอาหาร ค่าไฟฟ้า   
3.5 รูส้กึว่าการใชช้วีติในแต่ละวนัยากล าบากขึน้ เพราะต้องปรบัวธิกีารใชช้วีติในการท างาน

ของผูป้กครองทีท่ างานจากทีบ่า้นและตอ้งดแูลลูกเรยีนรปูแบบออนไลน์ทีบ่า้นดว้ย 
อย่างไรกต็าม แมว้่าผูป้กครองจะมภีาระค่าใชจ้่ายเพิม่มากขึน้ แต่เนื่องจากผูป้กครองส่วนมาก 

ประกอบอาชพีทีม่รีายไดแ้น่นอน มาตรการของรฐั เช่น การลอ็คดาวน์ (Lock down) ไม่ไดท้ าใหผู้ป้กครองขาด
รายไดห้รอืรายไดล้ดลง ประกอบกบัผูป้กครองมคีวามเขา้ใจในสถานการณ์ของโรคและความจ าเป็นทีบุ่ตรหลาน
ตอ้งเรยีนรปูแบบออนไลน์ทีบ่า้น  

“ ปีนี้ลูกตอ้งเขา้มหาวทิยาลยัเหมอืนกนั เป็นกงัวลว่าเขาจะไดค้วามรู ้เตม็ พอทีจ่ะไปแขง่กบั 
คนอืน่หรอืเปล่า กต็อ้งซื้อคอรส์เหมอืนกนั ค่าใชจ้่ายจะหมดไปกบัการส่งลูกเขา้ไปในโรงเรยีนตวิเพราะถา้ซื้อ
คอรส์กก็งัวลว่าเมือ่ลูกอยู่หน้าจอแลว้ใหจ้ดัตารางเวลาเรยีนของตวัเองน่าจะเป็นไปไม่ได ้กเ็ลยไปซื้อคอรส์ทีม่ี
อาจารยด์แูล มกีารเชค็ชือ่เขา้เรยีน ถา้ไม่เขา้เรยีนจะโทรมาหาน้อง หาแม่ว่าท าไมน้องไม่เขา้เรยีน เป็นค่าใชจ้่าย
ทีเ่พิม่ขึ้น เพราะกลวัลูกมคีวามรูไ้ม่พอไปแขง่ขนักบัเขา เพราะชว่งโควดิ มาเขา้เรยีนกไ็ม่ได ้ถามอาจารยก์ไ็ม่ได”้  
[ ผูป้กครองของนักเรยีนชัน้ม.6 ] 

“ ลูกสาว ป.5 ปัญหาอนิเตอรเ์น็ตทีบ่า้นไม่ค่อยพรอ้ม จงึพาลูกมานัง่เรยีนทีท่ างานแม่ ผูบ้รหิารกเ็ขา้ใจ
เพราะทีบ่า้นไมม่ใีครดแูลดา้นเทคโนโลย ีเลยตอ้งหอบหิ้วมาทีท่ างาน แม่กท็ างานไปลูกกเ็รยีนไป ช่วงโควดิจะ
กงัวลเรือ่งเรยีนของลูกมากๆ เพราะถา้ปล่อยใหเ้รยีนทีบ่า้นกจ็ะไม่มใีครชว่ยดแูลดา้นเทคโนโลยใีหเ้ขาได ้ถา้
อนิเตอรเ์น็ตหลุด ถา้เขาแชรไ์ม่ได”้ [ ผูป้กครองของนักเรยีนชัน้อ.1และป.5 ] 

“ ลูกคนโต อยู่ชัน้ ม.6 ปิดโควดิมาตัง้แต่ ม.4 เป็นสถานการณ์ทีห่ลกีเลีย่งไม่ได ้ขาดโอกาสทีจ่ะไป
แขง่ขนั อยู่ทีค่วามรบัผดิชอบของเดก็ ตอ้งซื้อคอรส์ออนไลน์ซึง่หมดไปเยอะมาก เพราะเดก็ไม่ไดไ้ปเรยีนที ่
โรงเรยีน ค่าใชจ้่ายสงูมาก  แต่ลูก ป.6  ทีข่ ึ้น ม.1 ลูกเรยีนดว้ยตนเองทีบ่า้น เขาเบือ่เขาไม่อยากเรยีน อยากไป
โรงเรยีน เพราะ.ไดเ้จอเพือ่น ตดิหรอืไมต่ดิตามสภาพ กงัวลเรือ่งคุยกบัเพือ่นตอนเรยีน เขาก าลงัเขา้สู่วยัรุ่น 
ผูป้กครองพดูมากกจ็ะเป็นปัญหา ผูป้กครองเครยีด ลูกกเ็ครยีด เราบอกแค่ใหร้บัผดิชอบดแูล คดิว่าทุกบา้นกเ็ป็น
ปัญหาแบบนี้เหมอืนกนั”  [ ผูป้กครองของนักเรยีนชัน้ป.6และม.6 ] 

“ห่วงความสมัพนัธก์บัเพือ่นๆเพราะลูกไม่ไดไ้ปเจอเพือ่นเลย ลูก 2 คน วยัต่างกนั แรกๆไม่ไดเ้ล่น 
ไม่ไดคุ้ยกนัเท่าไร แตพ่อหลงัๆ พอหนัซา้ยหนัขวาแลว้กเ็หน็กนัแค่ 2 คน กเ็ลยกลายเป็นว่าความสมัพนัธข์องพี ่
น้องดขีึ้น แตว่่ากบัเพือ่น น่าจะขาดหายเยอะ” [ ผูป้กครองของนกัเรยีนชัน้ป.3และม.5 ] 
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“ค่าไฟเพิม่เป็น 2 เท่า แอรเ์ปิดตลอดเวลา ค่าไฟฟ้าชารต์แบตเพิม่ขึ้น ค่าคอรส์เรยีน สัง่ขนมมากนิ ลูก

อว้นขึ้นมาก กนิขนมหวานตอนบ่าย ซื้อราวเตอรใ์หม่ เพิม่สปีด ซื้อใหค้นละเบอรท์ีเ่ป็นเน็ตเฉพาะคนรายปีใหลู้ก
ทัง้สองคน”  [ ผูป้กครองนักเรยีนชัน้ม.5 ] 

การลดเวลาเรยีนออนไลน์ ปรบัลดการท างานแบบกลุ่ม ครูควรมรีูปแบบและเทคนิคการสอนออนไลน์ที่
หลากหลายมากขึน้ และผู้ปกครองควรใหก้ารสนับสนุนบุตรหลานใหไ้ด้เรยีนรูปแบบออนไลน์อย่างมคีุณภาพ ทัง้
สนับสนุนดา้นอุปกรณ์การเรยีน สญัญาณอนิเตอรเ์น็ต สถานทีเ่รยีน และดแูลสุขภาพกายและจติใจของบุตรหลาน 

 
4. แนวทางในการส่งเสริมสุขภาพจิตและลดผลกระทบด้านจิตใจของนักเรียน คร ูและ 

ผู้ปกครองจากการเรียนการสอนรปูแบบออนไลน์   
ผลจากการจากการสนทนาทัง้ 3 กลุ่มตวัอย่าง ผูว้จิยัขอน าเสนอแนวทางในการส่งเสรมิสุขภาพจติ 

และลดผลกระทบดา้นจติใจของนักเรยีน คร ูและผูป้กครอง ออกเป็น 5 ดา้นหลกัๆ ดงันี้ 
4.1 กลวธิกีารสอนของครแูละความรบัผดิชอบในการเรยีนของนักเรยีน  ครคูวรจะมรีปูแบบ 

และเทคนิคการสอนแบบออนไลน์ทีห่ลากหลายใหน้ักเรยีนสนุกสนาน เป็นกนัเอง มเีทคนิคในการดงึดูดความ
สนใจใหเ้ดก็มส่ีวนร่วมในการเรยีน เขา้ใจอารมณ์ของเดก็ทีต่้องนัง่เรยีนออนไลน์เป็นเวลานาน โดยทีไ่ม่มเีพื่อน
คอยให้ค าปรึกษาหรือพูดคุยเพื่อคลายความเครียด ปรับวิธีการประเมินผลการเรียนและชิ้นงานไปตาม
สถานการณ์ที่นักเรยีนมคีวามสามารถจะท าได้ และภายหลงัจากการสอนออนไลน์ ครูควรท าการอดัคลปิการ
สอนไว ้เพื่อใหเ้ดก็นักเรยีนสามารถมาเปิดทบทวนในภายหลงัได ้ส่วนนักเรยีน กค็วรมคีวามรบัผดิชอบต่อหน้าที่
ของตนเอง เขา้เรยีนตามเวลา ตัง้ใจ มสีมาธ ิและมส่ีวนร่วมในการเรยีนอย่างสม ่าเสมอ ซกัถามครูเมื่อเกดิขอ้
สงสยั ท างานส่งตามก าหนด และทบทวนเนื้อหาจากคลปิการสอนทีค่รลูงไวใ้ห ้

4.2 ระยะเวลาในการเรยีน   ควรทีจ่ะท าการลดระยะเวลาในการเรยีนในแต่ละวนัลง (วนัละไม่
เกนิ 6 ชัว่โมง)  มกีารพกัระหว่างคาบเรยีนบ้าง เพื่อใหน้ักเรยีนไดพ้กัสายตาและเปลี่ยนอริยิาบถ และเมื่อเลกิ
เรยีนในแต่ละวนัแล้ว นักเรยีนจะไดม้เีวลาเหลอืเพื่อท าการบ้านใหเ้สรจ็ไดโ้ดยไม่ดกึเกนิไป ไม่กระทบเวลาการ
พกัผ่อนนอนหลบัของนักเรยีน ครมูอบหมายงาน นัดเรยีนหรอืนัดสอบในเวลาเวลาเรยีนปกตเิท่านัน้ ไม่นัดนอก
เวลา เพื่อลดความตงึเครยีดของนักเรยีน    

4.3 การจดัตารางเรยีน  ไม่ควรจดัคาบเรยีนตดิกนัเหมอืนการเรยีนปกตทิีโ่รงเรยีน จดัตาราง 
การเรยีนเนื้อหาทีส่อดคล้องกบัสภาพแวดล้อมและช่วงเวลา เช่น วชิาทีม่กีารค านวณ ควรเรยีนในช่วงเชา้  วชิา
ปฏบิตัทิีไ่ดผ้่อนคลาย เช่น ดนตร ีกฬีา ควรเรยีนในช่วงบ่าย   

  4.4 การมอบหมายงานหรอืการบา้น  ควรใหม้คีวามเหมาะสมกบัระดบัชัน้ของเดก็นักเรยีน  
ทัง้ปรมิาณงานและความเป็นไปไดใ้นการท างานส่งคร ูควรใหเ้ดก็นักเรยีนท างานใหเ้สรจ็แลว้ส่งภายในคาบเรยีน 
และสัง่งานนอกเวลาใหน้้อยลง ไม่ควรสัง่งานกลุ่มเพราะนักเรยีนแต่ละคนมคีวามรบัผดิชอบไม่เท่ากนั และช่วง
สถานการณ์โควดิ-19 เด็กเรยีนอยู่ที่บ้านท าให้การติดต่อสื่อสารระหว่างกนักนัยากล าบาก แต่ละวชิาก าหนด
ช่องทางการส่งงานทีเ่หมอืนๆกนั เพื่อป้องกนังานตกหล่นหรอืส่งงานไม่ถงึมอืคร ู

 4.5 ผูป้กครองควรใหก้ารสนับสนุนบุตรหลานใหไ้ดเ้รยีนแบบออนไลน์อย่างมคีุณภาพ ทัง้สนับสนุน
ดา้นอุปกรณ์การเรยีน สญัญาณอนิเตอรเ์น็ต สถานทีเ่รยีน และดแูลทัง้สุขภาพกายและจติใจของบุตรหลาน 
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 “ผมกป็ระทบัใจอาจารย์คนนัน้เหมอืนกนั (สอนวชิาเคม)ี เขาดงึดูดเดก็ เขาพูดในอารมณ์ทีเ่ขา้ใจเด็ก  

รูส้กึเป็นกนัเองด”ี [ นักเรยีนชาย ชัน้ม.5 ] 
“ควรเรยีนคาบละ 40 นาท ีแลว้พกั 10 นาท ีก่อนเรยีนคาบต่อไป หรอื ใหม้กีารพกัระหว่างคาบเป็นเวลา 10 

นาท”ี  [ นักเรยีนหญงิ ชัน้ ม.5 ] 
“เลกิเรยีน 14.40 น. จะดกีว่า เพราะจะไดม้เีวลาท างานมากขึ้น จะไดไ้ม่เลยเวลาช่วงกลางคนืทีจ่ะเป็น

เวลาพกัผ่อน และหนูคดิว่า วชิาทีเ่ป็นค านวณ ไม่ควรเรยีนในคาบเช้ามากๆ เพราะเรยีนไม่รูเ้รือ่ง หรอื ถ้าช่วง
บ่ายมากๆ สมองจะคดิไม่ออก ถ้าช่วงบ่ายควรเป็นวชิาทีไ่ม่ทฤษฎีเกนิไปเพราะจะท าใหง้่วง วชิาทีค่ านวณ ควร
เป็นคาบ 2 หรอื 3 จะก าลงัด”ี  [ นักเรยีนชาย ชัน้ม.5 ] 

“วิธีการเรียนออนไลน์  มีวิธีทีไ่ม่หลากหลายนัก  ในกรณีเด็กเล็ก ไม่เหมาะเลย เพราะผู้ทีเ่รียนคือ 
ผูป้กครอง  ส่วนเดก็โตสามารถเรยีนเองไดต้ามวธิกีารของอาจารยผ์ูส้อนทีแ่ตกต่างกนัออกไป ลกัษณะการเรยีน
ออนไลน์ของลูกทีผู่้ปกครองไม่เป็นกังวล คือ การจดัการเรียนการสอนตามสถานการณ์  และมีการติดตาม
นักเรียนอย่างจริงจัง   ควรให้นักเรียนได้โต้ตอบในชัว่โมงบ้าง  งดคลิปวีดีโอ ทีใ่ห้นักเรียนดูฝ่ายเดียว”                    
[ ผูป้กครองของนักเรยีนชัน้อ.1และป.6 ] 

“ไม่อยากใหจ้ดัคาบเรยีนตดิๆกนัเหมอืนหอ้งเรยีนปกต ิปัญหาการสัง่งานกลุ่มของเดก็ประถม เดก็ๆยงั
บรหิารจดัการไม่ได ้งานกลุ่มน่าจะยงัไม่เหมาะกบัการเรยีนออนไลน์” [ ผูป้กครองของนักเรยีนชัน้อ.1และป.5 ] 

“หนูไม่รูส้กึว่าการเปิดกล้องจะท าใหป้ระสทิธภิาพในการเรยีนจะด ีแต่หากมกีารเรยีนออนไลน์อกี อยากให้
อาจารยส์ ารวจนักเรยีนทุกคนว่ามคีวามพรอ้มดา้นไหนบ้างก่อนจะสัง่งาน เช่น ถา้สัง่งานและส่งในคลาสรมู นักเรยีน
กจ็ะท าในไอแพด ท าแล้วกดส่งไดเ้ลย กจ็ะสะดวกมากๆ เพราะไม่ต้องยา้ยแอพบ่อยๆ แต่อาจารย์บางคนใหส่้งไฟล์
ในฟอรม์บา้ง ส่งในเมลบา้ง มนัจะสบัสน หนูอยากใหทุ้กวชิาใหท้ าส่งเหมอืนๆกนั” [ นักเรยีนหญงิ ชัน้ม.5 ] 

“รูปแบบงานทีอ่าจารย์สัง่ บางครัง้การส่งงานท าได้ไม่สะดวก งานทีอ่าจารย์ให้ท าเป็นวีดีโอไปส่ง 
นักเรยีนบางคนไม่มอีุปกรณ์หรอืแอพพลิเคชัน่ตัดต่อ แต่งคลปิไม่เป็น รวมถึงผมด้วย ท าให้รู้สกึว่า เป็นเรือ่ง
ล าบากมาก” [ นักเรยีนชาย ชัน้ม.5 ] 

 “ออนไซต์ท างานกลุ่มไดง้า่ยเพราะเหน็ตวักนังา่ย พอออนไลน์ ตดิต่อกนัยาก ท าไม่ได ้ตดิต่อไม่ได ้บางที 
ท าอยู่2-3 คน ตอ้งพ่วงเพือ่นไปดว้ย แต่ละคนรบัผดิชอบไม่เท่ากนัอยู่แลว้”  [ ผูป้กครองของนักเรยีนชัน้ม.6 ] 
 
สรปุและอภิปรายผลการวิจยั  

จากผลการวจิยั ภาวะสุขภาพจติและผลกระทบดา้นจติใจของนักเรยีน ครู และผูป้กครองจากการเรยีน
การสอนรูปแบบออนไลน์ ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรสัโคโรน่า 2019 (COVID -19)  ผูว้จิยัสรุป
ผลการวจิยั ดงันี้  

1. ดา้นภาวะสุขภาพจติและผลกระทบดา้นจติใจของคร ูและนักเรยีน จากสถานการณ์การแพร่ระบาด 
ของไวรสัโคโรน่า 2019 ท าให้ทัง้ครู และนักเรยีนของโรงเรยีนสาธติแห่งมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขต
ก าแพงแสน ศูนย์วิจยัและพฒันาการศึกษา ที่ต้องปรบัเปลี่ยนรูปแบบการท างาน และการเรียน ในรูปแบบ
ออนไลน์ ซึ่งเป็นแนวชวีติวถิใีหม่ ไดส่้งผลกระทบดา้นสุขภาพอนามยัของครู และนักเรยีน โดยเฉพาะสภาพจติใจ
ของนักเรยีนทีอ่ยู่ในวยัเรยีน ทีย่งัขาดประสบการณ์ในการปรบัตวักบัสถานการณ์ต่างๆและการเรยีนในรูปแบบ
ออนไลน์ จงึไดร้บัผลกระทบในหลายลกัษณะ ทัง้ดา้นความเหงา  ความรูส้กึโดดเดีย่ว ความเบื่อหน่ายกบัการนัง่
เรยีนแบบออนไลน์เป็นเวลานาน ความรูส้กึเครยีดมากขึน้จากการไดร้บัมอบหมายงานจ านวนมาก  ขณะเดยีวกนั 
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นักเรยีนไม่มคีวามสุขกบัชวีติ ทอ้แท ้ผดิหวงั บางคนเกดิภาวะซมึเศรา้ และบางคนรูส้กึหมดหวงัในการสรา้งผลงาน
ให้กับตนเอง  ขณะเดียวกัน ครูซึ่งเป็นผู้ใหญ่วยัท างาน มีวุฒิภาวะและประสบการณ์มากกว่านักเรียน จึงมี
ความสามารถในการปรบัตวัและรบัมอืกบัสถานการณ์ของโควดิ -19 ได้ดกีว่านักเรยีนมาก อย่างไรก็ตามการ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบในการด าเนินชวีติทีต่อ้งท างานโดยใชค้วามรู ้ความสามารถดา้นเทคโนโลยแีละการสื่อสาร
แบบออนไลน์ ซึง่เป็นทกัษะทีซ่บัซอ้นมากกว่าเดมิ ครจูงึมคีวามวติกกงัวลระดบัสงูกบัการสอนแบบออนไลน์ ความ
มัน่ใจในการสอนลดลงกว่าการสอนปกตใินหอ้งเรยีน และมคีวามเครยีดต่อการปรบัตวัดา้นการใชแ้อปพลเิคชัน่และ
สื่อสงัคมออนไลน์มากขึน้ 

2. ดา้นภาวะสุขภาพจติและผลกระทบดา้นจติใจของผูป้กครอง พบว่าผูป้กครองจ านวนมากมคีวาม 
วติกกงัวลระดบัสูงเกี่ยวกบัคุณภาพการศึกษาของบุตรหลานที่เรียนออนไลน์  เน่ืองจากเห็นว่าบุตรหลานได้รบั
ความรูน้้อยกว่าการเรยีนปกตทิีโ่รงเรยีน  เป็นห่วงกงัวลว่าบุตรหลานจะมคีวามรบัผดิชอบในการเรยีนของตวัเองได้
น้อย และขาดทกัษะทางสงัคม อกีทัง้ผูป้กครองยงัมคี่าใชจ้่ายจ าเป็นในการจดัซื้ออุปกรณ์การเรยีนออนไลน์  ค่า
คอร์สเรยีนเสรมิ ค่าอาหาร และค่าไฟฟ้า ท าให้เกิดรายจ่ายในครวัเรอืนเพิม่มากขึ้น  ได้ส่งผลกระทบให้เกิด
ความเครยีดของผูป้กครองอยู่ไม่น้อย  และยงัต้องปรบัวธิกีารใชช้วีติในการท างานของผูป้กครองที่ต้องท างาน
จากทีบ่า้นและตอ้งดแูลลูกทีเ่รยีนออนไลน์อยู่ทีบ่า้นไปพรอ้มๆกนัดว้ย 
  
อภิปรายผลการวิจยั  

จากผลการวจิยั ภาวะสุขภาพจติและผลกระทบดา้นจติใจของนักเรยีน คร ูและผูป้กครองจากการเรยีนการ
สอนรปูแบบออนไลน์ ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรสัโคโรน่า 2019 (COVID -19)  อภปิรายผล ดงันี้  

1. การเรยีนการสอนรปูแบบออนไลน์ทีส่่งผลกระทบต่อจติใจของนักเรยีน ไดแ้ก่ การเรยีนทีต่่อเนื่อง 
และนานเกนิไป  ไดร้บัมอบหมายงานทีม่ากเกนิไป เสยีโอกาสเกบ็สะสมผลงานเพื่อประกอบการศกึษาต่อการ
ขาดคนพูดคุยเพื่อคลายความเครียดและให้ค าปรึกษาในการเรียน ท าให้รู้สึกเบื่อหน่ายการเรียน  และ
ความเครียดจากการสื่อสารที่ไม่ต่อเนื่อง ท าให้ไม่ได้รบัความรู้อย่างเพียงพอ สอดคล้องกับการศึกษาของ 
Luemongkol (2022) ทีศ่กึษาความเครยีดในการเรยีนออนไลน์ ช่วงการระบาดของโรคโควดิ-19 : กรณีศกึษาใน
นักเรียนมธัยมศึกษาของโรงเรียนคอนสวรรค์ อ าเภอคอนสวรรค์ จงัหวดัชยัภูมิ  พบว่า ปัจจยัที่สมัพนัธ์กบั
ความเครยีดในการเรยีนออนไลน์อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิคอื เพศหญงิ ภาระงานมากขึน้ในระหว่างการเรยีน
ออนไลน์ สมาธลิดลงในระหว่างเรยีนออนไลน์ การเรยีนออนไลน์ท าใหข้าดแรงจงูใจในการเรยีน การขาดแคลน
อุปกรณ์อลิก็ทรอนิกส ์การขาดปฏสิมัพนัธ์กบัครูผูส้อน และการไม่สามารถเขา้ถงึสญัญาณอนิเตอร์เน็ตทีเ่สถยีร 
และไปในทิศทางเดียวกับการศึกษาของ Prasertsong, Sanghirunruttana, & Kladkaew (2020) ที่ได้ศึกษา
ปัจจยัที่มคีวามสมัพนัธ์กบัความเครยีดในการเรยีนออนไลน์จากสถานการณ์โควดิ -19 ของนักศกึษาพยาบาล 
พบว่า อุปสรรคของการสื่อสารโดยรวมและรายดา้นมคีวามสมัพนัธก์บัความเครยีดในการเรยีนออนไลน์อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 และการศึกษาของ Anekpanyakul (2002) ที่ได้ศึกษาความสุขในการเรียน
ออนไลน์ ช่วงระบาดโควิด-19 ของนักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลยั
รามค าแหง พบว่า ความสุขในการเรยีนรู้ของนักศกึษาอยู่ในระดบัค่อนขา้งน้อย และมคีวามเบื่อหน่ายในการ
เรยีนรปูแบบออนไลน์  
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2. จากผลกระทบดา้นจติใจของนักเรยีน ครู และผูป้กครองจากการเรยีนการสอนรูปแบบออนไลน์  

ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรสัโคโรน่า 2019 (COVID -19)  ผู้ให้ขอ้มูลทัง้ 3 กลุ่ม เสนอแนวทาง
การจดัการเรยีนการสอนรูปแบบออนไลน์ที่จะช่วยลดผลกระทบต่อจติใจของกลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ การลดเวลา
เรยีนแต่ละวนัลง มกีารพกัระหว่างเปลีย่นวชิา  ปรมิาณงานทีไ่ม่มากและท าไดไ้ม่ยากจนเกนิไป เรยีนและสอบใน
เวลาปกต ิครคูวรมรีปูแบบการสอนทีห่ลากหลาย สนุกสนาน เขา้ใจอารมณ์ของเดก็ทีต่อ้งนัง่เรยีนออนไลน์นานๆ
คนเดยีว และผูป้กครองควรใหก้ารสนับสนุนบุตรหลานใหไ้ดเ้รยีนแบบออนไลน์อย่างมคีุณภาพ ทัง้สนับสนุนดา้น
อุปกรณ์การเรียน สัญญาณอินเตอร์เน็ต สถานที่เรียน และดูแลทัง้สุขภาพกายและจิตใจของบุตรหลาน  
สอดคลอ้งกบัการศกึษาของ Pengthieng (2021) ทีศ่กึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อการเรยีนออนไลน์ในสถานการณ์วกิฤต 
COVID-19 วชิาการออกแบบและเทคโนโลย ี3 ชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 3 โรงเรยีนหอวงั จงัหวดัปทุมธานี พบว่า 
จ านวนชัว่โมงของการเรยีนออนไลน์ทีเ่หมาะสม คอื 40 นาท ีผูส้อนจ าเป็นต้องสรา้งบรรยากาศเสมอืนชัน้เรยีน 
มีความรู้ความเข้าใจ ทันต่อเทคโนโลยี มีความสัมพนัธ์ที่ดีต่อผู้เรียน และมีความไวต่อปฏิกิริยาต่อผู้เรียน 
เนื่องจากไม่สามารถเหน็พฤติกรรมในชัน้เรยีนได้จงึต้องมกีารสอบถามในแต่ละช่วงเวลา ตามความเหมาะสม  
และการศกึษาของ Lee et al. (2021) ไดศ้กึษาผลกระทบของโควดิ-19 ต่อสุขภาพจติของนักศกึษา อายุ 18-24 
ปี ในมหาวทิยาลยัในประเทศสหรฐัอเมรกิา พบว่า มากกว่ารอ้ยละ 50 ของนักศกึษามภีาวะความเครยีด ความ
โดดเดี่ยว และภาวะซึมเศร้า เพื่อลดภาวะผลกระทบดงักล่าว ผู้ปกครองควรต้องให้การดูแลเด็กและเยาวชน
เหล่านี้เป็นพเิศษ  จดัการวางแผนการใชช้วีติในปัจจุบนัและอนาคตใหเ้หมาะสม ตลอดจนตวันักศกึษาจะดูแล
ตนเองโดยการออกก าลงักาย ท ากจิกรรมทางกาย พรอ้มกบัสถานศกึษาท าการผ่อนปรนเรื่องกฎระเบยีบและให้
การช่วยเหลอืนักศกึษาในรูปแบบต่างๆ และผลการศกึษาของ Luemongkol (2022) ทีไ่ดเ้สนอแนะใหโ้รงเรยีน
ควรมแีนวทางจดัการความเครยีดของนักเรยีนในช่วงการเรยีนการสอนแบบออนไลน์ดว้ยมาตรการต่างๆ เช่น 
คดักรองคน้หานักเรยีนทีอ่าจมคีวามเครยีดจากการเรยีน การใหค้ าปรกึษาเพื่อจดัการความเครยีดควบคู่กบัการ
ใหก้ าลงัใจในระหว่างการเรยีนออนไลน์ ทางโรงเรยีนควรมกีารพฒันาหรอืปรบัปรุงระบบการเรยีนการสอนแบบ
ออนไลน์อยู่ตลอดเวลา ทัง้ในส่วนของเนื้อหาวชิา การให้การบ้านและการสอบประเมนิผล เพื่อเพิม่สมาธแิละ
แรงจงูใจในการเรยีน ซึง่จะท าใหน้ักเรยีนรูส้กึว่าตนเองไม่มภีาระงานมากเกนิไปในระหว่างเรยีน รวมถงึใหค้วาม
ช่วยเหลอืกบันักเรยีนที่ยงัขาดแคลนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์หรือการเขา้ถึงสญัญาณอินเตอร์เน็ต  นอกจากนี้
ผลการวิจัยยังไปในทิศทางเดียวกับแนวทางการดูแลเด็กนักเรียนในช่วงที่มีการเรียนออนไลน์ของ 
Sriwongpanich (2021) ทีก่ล่าวว่า พ่อแม่ควรวางแผน จดัตารางกจิกรรมในแต่ละวนัร่วมกบัลูก ทัง้ช่วงการ
เรยีน การรบัประทานอาหาร ช่วงทีต่้องท างานบ้าน การพกัผ่อน และการออกก าลงักาย ส าหรบัเดก็นักเรยีน
ชัน้มธัยมศกึษาอาจใหจ้ดัการดูแลตนเอง โดยพ่อแม่คอยส่งเสรมิ สนับสนุน และก ากบัดูแล จดัสิง่แวดล้อมใน
บ้าน มุมสงบใหเ้ป็นสถานที่เฉพาะส าหรบัการเรยีนของเดก็ เพื่อช่วยใหเ้ดก็มสีมาธใินการเรยีนมากขึน้ ครูจดั 
Platform การเรยีน ตารางเรยีน ระบบสื่อ เนื้อหาการสอน การบ้าน ปรบัวตัถุประสงค์และเป้าหมายของการ
เรยีนการสอนใหเ้หมาะสมกบัเดก็ นอกจากนี้อาจเน้นวธิกีารเรยีนทีเ่ดก็จะเรยีนรูไ้ด้ดว้ยตนเอง พ่อแม่ควรชวน
ลูกออกก าลงักาย หรอืท ากจิกรรมทีม่กีารเคลื่อนไหวร่างกายในดา้นต่างๆ พ่อแม่ควรหาวธิคีลายเครยีด พูดคุย
กบัลูก ท ากจิกรรมทีส่นุกๆ ร่วมกนั พ่อแม่ควรก ากบัและควบคุมในเรื่องวนิัยของลูก เช่น การตื่นนอน การ
รบัประทานอาหาร เวลาเรยีน และเวลาเขา้นอนใหต้รงเวลาอย่างสม ่าเสมอ รวมทัง้เป็นแบบอย่างทีด่ใีหแ้ก่ลูก 
ใหเ้ดก็ไดม้ปีฏสิมัพนัธ์กบัเพื่อนในหอ้งเรยีนในรูปแบบออนไลน์  
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ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้  

1. กระบวนการจดัการเรยีนการสอนรูปแบบออนไลน์ ควรก าหนดเป็นนโยบายการบรหิาร ของโรงเรยีน 
เพื่อให้ทุกฝ่ายปฏิบตัไิปในแนวทางเดยีวกนั ทัง้การจดัคาบเรยีนและเวลาเรยีนในแต่ละวนั  ปรมิาณงานทีจ่ะ
มอบหมาย รปูแบบการท างานและช่องทางการส่งงาน เกณฑก์ารประเมนิผล  และกระบวนการจดัการเรยีนควร
มคีวามยดืหยุ่นสามารถปรบัเปลี่ยนรูปแบบหรอืแนวปฏิบตัิได้ตามสถานการณ์ที่มกีารเปลี่ยนแปลงได้อย่าง
ทนัท่วงท ี 

2. นักเรียนที่เรียนรูปแบบออนไลน์ ควรจะเพิ่มความสามารถในการปรบัตัวไปตามสถานการณ์ 
เพื่อใหด้ ารงชวีติอยู่ไดอ้ย่างปกต ิและหาทางผ่อนคลายความเครยีดในรปูแบบต่างๆ ทีก่่อใหเ้กดิประโยชน์และ
สรา้งความสุขกบัตนเองได ้เพื่อเป็นการส่งเสรมิใหม้สุีขภาพจติทีเ่ขม้แขง็ยิง่ขึน้ 

3. ครูควรต้องเพิม่พนูความรูแ้ละทกัษะดา้นโปรแกรม แอพลเิคชัน่ต่างๆ และสื่อเทคโนโลยอีอนไลน์
เพื่อให้ครูมคีวามสามารถดา้นการใชส้ื่อเทคโนโลยใีนการสอนอย่างเชีย่วชาญมากขึน้ นอกจากนี้ การจดัการ
เรยีนการสอนออนไลน์ ทีม่รีปูแบบหลากหลาย สนุกสนาน เขา้กบัวยัและธรรมชาตขิองนักเรยีน ยงัคงเป็นความ
ต้องการของนักเรียนที่จะหาความสุขได้จากการเรียนรู้ ดังนั ้น นอกจากครูจะต้องเป็นผู้เชี่ยวชาญใน
กระบวนการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์แลว้ ครยูงัควรเป็นนักจติวทิยาทีเ่ขา้ใจธรรมชาตขิองผูเ้รยีนแต่ละวยั
อกีดว้ย 

4. ผูป้กครอง ควรเป็นผูม้บีทบาทส าคญัในการจดัการระเบยีบวนิัยของนักเรยีนทีบ่า้น เพราะนักเรยีน 
จะมเีวลาอยู่กบัผู้ปกครองมากขึ้น หากผู้ปกครองร่วมกนัจดัตารางกิจกรรมแต่ละวนัร่วมกบัลูก รบัผดิชอบใน
หน้าที่เป็นแบบอย่างให้กับลูก จะท าให้การเรียนออนไลน์ของบุตรหลานประสบความส าเร็จมากขึ้นและ
ความสมัพนัธใ์นครอบครวักจ็ะแน่นแฟ้นขึน้ดว้ย 
 ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 

1. ควรมกีารศกึษาผลกระทบจากการเรยีนการสอนรปูแบบออนไลน์ทีส่่งผลกระทบถงึดา้นอื่น ๆ เช่น  
พฒันาการดา้นร่างกายของผูเ้รยีน  

2. ควรมกีารศกึษาถงึวธิกีารใชก้ารสื่อสารออนไลน์ในบางโอกาสทีจ่ าเป็น ลดภาพสงัคมกม้หน้า ลด 
ปัญหาการตกเป็นทาสสื่อออนไลน์ เพื่อให้ให้มนุษย์ยงัมกีารปฏสิมัพนัธ์ระหว่างกนัโดยตรง ได้พูดคุย  พบปะ
สงัสรรค ์เพื่อใหเ้กดิการช่วยเหลอืเกือ้กูลและมสีมัพนัธภาพอนัดรีะหว่างกนั 
 
กิตติกรรมประกาศ 

ขอขอบคุณ ฝ่ายวิจยัและบริการวิชาการ โรงเรียนสาธติแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขต
ก าแพงแสน ศูนยว์จิยัและพฒันาการศกึษา ทีใ่หทุ้นสนับสนุนการวจิยัในครัง้นี้ 
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