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บทคดัย่อ 
 

การศกึษานี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาสถานภาพทกัษะทางอารมณ์และสงัคมในปัจจุบนัของนักเรยีน
อาชีวศึกษา กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนอาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และระดับ
ประกาศนียบตัรวชิาชพีชัน้สงู (ปวส.) จ านวน 136 คน ดว้ยวธิกีารสุ่มกลุ่มตวัอย่างทีไ่ม่ใชค้วามน่าจะเป็น (Non-
probability Sampling) และมีเครื่องมือการเก็บข้อมูล คือ แบบทดสอบสมรรถนะทางสงัคมและอารมณ์ที่วดั
คุณสมบตัิ 5 ประการ ดงันี้ 1) การตระหนักรู้ในตวัเอง 2) ความเขา้ใจหรือตระหนักรู้ด้านสงัคม 3) การรู้จกั
บรหิารจดัการอารมณ์ 4) ทกัษะดา้นความสมัพนัธ์ และ 5) การรบัผดิชอบในสิง่ทีต่ดัสนิใจ โดยวเิคราะห์ขอ้มูล
โดยใชค้่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน  

ผลการศกึษาพบว่า นักเรยีนมพีืน้ฐานทางดา้นสมรรถนะทางอารมณ์และสงัคมทีสู่งทีสุ่ดในดา้นทกัษะ 
ด้านความสัมพันธ์ (𝑋̅ = 5.1 S.D. = 1.1) ตามด้วยการตระหนักรู้ในตัวเอง (𝑋̅ = 4.9 S.D. = 1.1) ด้านการ
รบัผดิชอบในสิง่ทีต่ดัสนิใจ (𝑋̅ = 4.9 S.D. = 1.1) ดา้นการรูจ้กับรหิารจดัการอารมณ์ (𝑋̅ = 4.5 S.D. = 1.3) และ
ดา้นความเขา้ใจหรอืตระหนักรูด้า้นสงัคม (𝑋̅ = 4.4 S.D. = 1.2) ตามล าดบั  

หากเปรยีบเทยีบกบัการศกึษาในต่างประเทศแล้วนัน้ นักเรยีนไทยมแีนวโน้มทีจ่ะให้คะแนนตนเอง
ด้านทกัษะทางอารมณ์และสงัคมที่สูงกว่า  โดยทัง้ในไทยและต่างประเทศมแีนวโน้มในทศิทางเดยีวกนั โดย
คะแนนการรบัรูข้องอารมณ์ของตนเองสงูกว่าเมื่อเทยีบกบัคะแนนการเขา้ใจถงึอารมณ์ของผูอ้ื่น 
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Abstract 

The aim of this study was to understand the current state of emotional and social skills of 
vocational students. We collected preliminary data of Technical and Vocational Education and Training 
(TVET) students. The sample consisted of 136 vocational students at the vocational certificate level and 
higher vocational certificate level. The study used Non-probability Sampling Methods. The data collection 
tool is a social and emotional competency assessment questionnaire that measures five characteristics 
as follows: 1) self-awareness, 2) understanding or social awareness. 3) emotional management, 4) 
relationship skills, and 5) taking responsibility for decisions. The data is analyzed using the mean and 
standard deviation. 

The study found that students had the highest level of social and emotional competency in 
relationship skills (𝑋̅ = 5.1, S.D. = 1.1), followed by self-awareness (𝑋̅ = 4.9, S.D. = 1.1), responsible 
decision-making (𝑋̅ = 4.9, S.D. = 1.1), emotional management (𝑋̅ = 4.5, S.D. = 1.3), and social 
awareness (𝑋̅ = 4.4, S.D. = 1.2), respectively. 

When compared to studies conducted abroad, Thai students tend to rate themselves higher in 
social and emotional skills. However, both in Thailand and other counties, the trend is similar—students 
generally score higher on awareness of their own emotions than on understanding the emotions of 
others. 
 
Keyword :  Technical and Vocational Education and Training, Social Emotional Competencies 
 
 

บทน า  
 สถานการณ์ของโลกและสงัคมทีเ่ปลีย่นแปลงไปอย่างรวดเรว็ ประกอบกบัในช่วงวยัหวัเลีย้วหวัต่อของ
ชวีติ วยัรุ่นเป็นวยัแห่งการเปลี่ยนแปลงทัง้ทางดา้นร่างกาย จติใจ อารมณ์ และสงัคม อาจท าใหเ้กดิปัญหาทาง
สงัคมในช่วงวยันี้มากมาย เช่น ปัญหายาเสพตดิ ปัญหาการตัง้ครรภไ์ม่พรอ้ม รวมไปถงึปัญหาดา้นความรุนแรง 
โดยเฉพาะด้านความรุนแรงของนักเรยีนอาชวีศกึษาบางกลุ่มดงัทีป่รากฎในสื่อต่าง ๆ เช่น การทะเลาะววิาท 
การยกพวกตีกัน เป็นต้น จะเห็นได้ว่าการพฒันาให้บุคคลมทีกัษะทางด้านวิชาการเพียงอย่างเดียวอาจไม่
เพยีงพอต่อการใชช้วีติในรัว้โรงเรยีนและนอกโรงเรยีนไดอ้ย่างสมบูรณ์ ดงันัน้ ทกัษะทางดา้นอารมณ์และสงัคม 
(Social and Emotional Competence) จงึเป็นทกัษะที่มคีวามส าคญัเป็นอย่างยิง่ต่อนักเรยีนอาชวีศกึษา การ
เรยีนรูท้างอารมณ์และสงัคม คอื กระบวนการทีน่ักเรยีนสามารถเขา้ใจ จดัการกบัอารมณ์ทีเ่กดิขึ้นของตนเอง
และแสดงความเหน็อกเหน็ใจต่อผูอ้ื่น การตัง้เป้าหมายและบรรลุเป้าหมาย การสร้างและรกัษาความสมัพนัธ์ 
และการตดัสนิใจอย่างมคีวามรบัผดิชอบ 
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งานวิจยัหลายชิ้นชี้ว่า ความสมัพนัธ์ทกัษะทางด้านอารมณ์และสงัคมมีอิทธิพลต่อทกัษะทางด้าน

วชิาการและพฤติกรรม เช่น งานวจิยัของ Durlak et al. (2011) พบว่า นักเรยีนที่ได้รบัการพฒันาทกัษะทาง
อารมณ์และสงัคมจะมทีศันคติ พฤติกรรม และผลการเรยีนที่ด ีงานศกึษาของ Jones et al. (2015) ทดสอบ
ทกัษะทางอารณ์และสงัคมนักเรยีนระดบัชัน้อนุบาลและตดิตามผลในอกี 13-19 ปีถดัมาพบว่า ทกัษะทางอารมณ์ 
และสงัคมส่งผลต่อการศกึษา การท างาน ประวตัิทางอาชญากรรม การใช้สารเสพติด และสุขภาพจติอย่างมี
นัยส าคญั ในประเทศไทยกองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศกึษา (กสศ.) และองค์การเพื่อความร่วมมอืทาง
เศรษฐกิจและการพฒันา (OECD) รายงานผลการวจิยัจาก PISA-based Test for Schools (PBTS) ที่ท าการ
ประเมนินักเรยีนจ านวน 2,459 ใน 66 โรงเรยีนทัว่ประเทศไทยซึง่พบวา่ ทกัษะอารมณ์และสงัคมมคีวามสมัพนัธ์
ต่อผลลพัธ์ทางการเรยีนรู ้โดยนักเรยีนกลุ่มชา้งเผอืกจากครวัเรอืนยากจนอยู่ในกลุ่มทีท่ าคะแนนไดสู้งสุด 25% 
นักเรยีนกลุ่มนี้จะมทีกัษะทางด้านอารมณ์และสงัคมสูงกว่านักเรยีนกลุ่มอื่น ๆ  เมื่อควบคุมปัจจยัอื่นให้คงที่ 
แสดงใหเ้หน็ว่าปัจจยัทีท่ าใหน้ักเรยีนกลุ่มชา้งเผอืกมีสมรรถนะที่ดกีว่านักเรยีนจากครวัเรอืนยากจนทัว่ไป คอื 
การมทีกัษะทางดา้นอารมณ์และสงัคมทีอ่ยู่ในระดบัสูง และทกัษะทางดา้นอารมณ์และสงัคมสมัพนัธก์บัคะแนน
ในวชิาวทิยาศาสตร ์คณิตศาสตร ์และการอ่าน (The Equitable Education Fund, 2022)  

ทกัษะด้านการเรียนรู้ทางอารมณ์และสงัคมสามารถถูกส่งเสริมเพื่อพฒันาให้เพิม่พูนมากยิง่ขึ้นได้ 
ยกตวัอย่างงานศกึษาเพื่อพฒันาทกัษะทางอารมณ์และสงัคมของ Ee and Ong (2014) ในนักเรยีนมธัยมศกึษา 
อายุเฉลี่ย 14 ปี ในประเทศสงิคโปร์ทีท่ าการประเมนิทกัษะทางอารมณ์ก่อนและหลงัการเขา้ร่วมแคมป์พฒันา
สมรรถนะทางอารมณ์และสงัคมผ่านการท ากิจกรรมต่างๆ ที่ออกแบบเพื่อสนับสนุนให้เด็กได้ท ากิจกรรมที่
หลากหลายและฝึกการท างานร่วมกบัผูอ้ื่น เช่น กจิกรรม Water Rafting ทีน่ักเรยีนทัง้กลุ่มตอ้งช่วยกนัสรา้งเรอื
ทีแ่ขง็แรงพอส าหรบัการใชง้านจรงิ เป็นการฝึกทกัษะการสื่อสารและการแกปั้ญหาร่วมกนั กจิกรรม Night Walk 
เป็นกิจกรรมเดี่ยว ที่ต้องเดนิทางด้วยตนเองในทีม่ดื เป็นการสร้างสถานการณ์เพื่อฝึกใหน้ักเรยีนมทีกัษะการ
จดัการตนเองในการจดัการความกลวัของตนเองได้ โดยผลการศกึษา พบว่า หลงัเขา้ร่วมแคมป์ นักเรยีนมี
คะแนนทางดา้นสมรรถนะทางอารมณ์และสงัคมทีด่ขี ึน้  

จะเห็นได้ว่าในต่างประเทศได้เริ่มเล็งเห็นถึงความส าคญัของทกัษะทางด้านอารมณ์และสงัคมของ
นักเรยีน จงึมนีโยบายด าเนินการสนับสนุนในหลากหลายรูปแบบ เช่น ประเทศสงิคโปร์ด าเนินนโยบาย 21 st 
Century Competencies มุ่งเน้นเตรยีมความพร้อมให้นักเรยีนสามารถเตบิโตไปเป็นผู้ใหญ่ทีม่คีวามพร้อมใน
การด ารงชวีติทีม่ทีกัษะในศตวรรษที ่21 ต้องการ ไดแ้ก่ การเป็นผูม้คีวามมัน่ใจในตนเอง  (Confident Person) 
การเป็นผู้ที่เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง (Self-Directed Learner) การเป็นผู้สนับสนุนสังคมอย่างแข็งขนั (Active 
Contributor) และการเป็นพลเมอืงที่มจีิตส านึก (Concerned Citizen) ซึ่งทกัษะเหล่านี้เกิดขึ้นจากการพฒันา
สมรรถนะทีม่าจากคุณค่าหลกัภายในบุคคล (Core Values) และพฒันาสมรรถนะทางดา้นอารมณ์และสงัคม จะ
เห็นได้ว่า สมรรถนะทางด้านอารมณ์และสงัคมเป็นพื้นฐานที่ส าคญัอย่างยิง่ในการพฒันาบุคลากร ภาครฐัจงึ
ด าเนินการสนับสนุนใหเ้กิดการปรบัปรุงหลกัสูตรก าหนดใหม้กีารสอนเกี่ยวกบัสมรรถนะทางด้านอารมณ์และ
สงัคม การพฒันาอบรมครู การก าหนดแนวทางและเครื่องมอืการวดัผล รวมทัง้การพฒันาคุณภาพของวชิาพละ 
ศลิปะ และดนตร ี(Tungprapa, 2014) 
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Figure 1 Singapore's Framework for 21st Century Competencies and Student Outcomes  
(กรอบแนวคดิสมรรถนะ และผลลพัธข์องนักเรยีนในศตวรรษที ่21 ของประเทศสงิคโปร)์ 

ทีม่า: Ministry of Education, Singapore. (2017) 

 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั  
 เพื่อศกึษาสถานภาพสมรรถนะทางอารมณ์และสงัคมของนักเรยีนอาชวีศกึษา 
 
ขอบเขตของการวิจยั  

ผู้วจิยัด าเนินการเก็บขอ้มูลในนักเรยีนอาชวีศกึษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) และระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชพีชัน้สูง (ปวส.) ผ่านแบบสอบถามออนไลน์ Google form รูปแบบการสมคัรใจตอบโดย
นักศกึษา ระหว่างวนัที ่31 พฤษภาคม - 8 กรกฎาคม 2565 จ านวน 136 คน จาก 10 วทิยาลยัในประเทศไทย 
โดยการเกบ็ขอ้มูลเป็นค าถามเกี่ยวกบัสมรรถนะทางอารมณ์และสงัคม (Social and Emotional Competence) 
จ านวน 25 ขอ้ เพื่อประเมนิถึงทกัษะและความสามารถในการตระหนักรู้ตวัเองและผู้อื่น รวมทัง้ประเมนิการ
ตอบสนองต่อตนเอง กบัสงัคม หรอืในเชงิจรยิธรรม ต่อสถานการณ์ต่างๆ ในบรบิทครอบครวั โรงเรยีน และ
สงัคม  
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วิธีการด าเนินการวิจยั  
เครื่องมอืวจิยั แนวคดิ ทฤษฎ ีและวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

ผูว้จิยัพฒันาแบบสอบถามจากแบบสอบถามสมรรถนะทางอารมณ์และสงัคม (Social and emotional 
competence – SEC) ทีจ่ดัท าโดย Zhou & Ee (2012) ทีว่ดัคุณสมบตั ิ5 ประการ ดงัต่อไปนี้ 

1) การตระหนักรูใ้นตวัเอง (Self-awareness): เขา้ใจและระบุไดว้่า จุดแขง็ จุดอ่อน ความรูส้กึและอารมณ์
ของตน อาจส่งผลต่อพฤติกรรมและการด าเนินกิจกรรมต่างๆ (Beland, 2007; Zins & Elias, 2006) 
โดยความสามารถในการรูค้ดิ (cognitive capacity) เป็นองคป์ระกอบต่อการพฒันาตนเอง (Asendorpf  
& Baudonnière, 1993) นอกจากนี้ Carver and Scheier (1981) พบว่า เด็กนักเรียนจะต้องมคีวาม
ตระหนักรูใ้นตวัเองถงึจะสามารถพฒันากลไกเพื่อควบคุมอารมณ์ตนเอง (self-regulating mechanism) 
ได้ ทัง้นี้ หากนักเรียนได้รับการปลูกฝังให้มีความสามารถที่จะเข้าใจในกระบวนการคิดของตน 
(metacognitive) ต่ออารมย์ของตน นักเรยีนจะสามารถควบคุมตวัเองและอารมยข์องตนไดด้ขีึน้ ซึ่งจะ
น าไปสู่การตดัสนิใจทีด่ขี ึน้ในชวีติ 

2) ความเขา้ใจหรอืตระหนักรูด้า้นสงัคม (Social awareness): คอื ความสามารถในการอ่านอารมณ์ผูอ้ื่น 
หรือสิ่งที่ผู้อื่นต้องการสื่อสาร และสามารถที่จะตอบสนองต่อความรู้สึกของผู้อื่นได้อย่างเหมาะสม 
(Frey et al., 2000) ทัง้นี้  ความเข้าใจหรือตระหนักรู้ด้านสังคมนี้มีความหมายใกล้เคียงกับ 
ความสามารถในการเข้าใจคนอื่นในมุมมองของพวกเขาที่มีต่อเหตุการณ์นัน้  ๆ หรือ Empathy 
(Eisenberg, 1986) โดยนิยามของ Empathy จะเกี่ยวขอ้งกบัความสามารถในการเขา้ใจอารมณ์และ
ความคดิจากมุมมองของผู้อื่น รบัรู้ถึงความซบัซ้อนของประเด็นที่พูดคุย เพื่อให้ปฎิสมัพนัธ์ระหว่าง
บุคคลมีความราบรื่นและปรองดองกันมากยิ่งขึ้น ผลการศึกษาที่ผ่านมา พบว่า เด็กนักเรียนที่มี 
Empathy สูงจะมีความตัง้ใจ การยับยัง้อารมณ์ตัวเอง เป็นผู้มีเมตตาแก่ผู้อื่น (altruistic) และมี
พฤติกรรมเอื้อต่อสังคม (pro-social behaviors) มากกว่า (Miller & Jansen op de Haar, 1997; 
Litvack-Miller et al., 1997) 

3) การรู้จกับรหิารจดัการอารมณ์ (Self-management): ความสามารถในการควบคุมอารมณ์ความคดิ 
และพฤตกิรรมของตนเองทีม่ตี่อสถานการณ์ต่าง ๆ เป็นสิง่ส าคญัต่อการพฒันาความสมัพนัธ์ทีใ่กลช้ดิ
กับผู้อื่น ความส าเร็จในหน้าที่การงาน และการรกัษาสุขภาพร่างกายที่ดี โดย Hubbard and Coie 
(1994) พบว่า เด็กที่สามารถควบคุมอารมณ์ของตนเองระหว่างกิจกรรมที่กระตุ้นอารมณ์ จะมี
ความสมัพนัธ์ที่ดกีบัเพื่อนคนอื่นได้ดกีว่า  มแีนวโน้มในการคดิวเิคราะห์ และมผีลการเรยีนที่ดกีว่า 
(Weissberg & Elias, 1993) เพราะมคีวามสามารถในการจดัการความเครยีด ควบคุมอารมณ์ และจงู
ใจตนเอง เพื่อใหล้งมอืปฏบิตัจินบรรลุเป้าหมายได ้

4) ทักษะด้านความสัมพันธ์ (Relationship management): ความสามารถในการสร้างและรักษา
สมัพนัธภาพระหว่างบุคคลและกลุ่มคน โดยใช้ทกัษะดา้นการสื่อสาร รบัฟัง เชื่อมประสาน เป็นมติร 
ประนีประนอม รู้ว่าเมื่อไรและอย่างไร ซึ่งทักษะนี้ท าให้เป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม และเป็นผู้น าได้ 
การศกึษา พบว่า เดก็นักเรยีนทีโ่ดนปฏเิสธจากกลุ่มเพื่อน จะมแีนวโน้มทีไ่ม่สนใจในการเรยีนและท า
กิจกรรมต่างๆ และในที่สุดก็อาจหลุดจากระบบการศึกษา (Sage & Kindermann, 1999; Wentzel, 
1999)  
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5) การรบัผดิชอบในสิง่ทีต่ดัสนิใจ (Responsible decision making): ความสามารถในการค านึงถงึ  ปัจจยั

ทางด้าน มาตรฐานทางจริยธรรม ความปลอดภัย และบรรทดัฐานทางสงัคม เพื่อใช้ประกอบการ
ตัดสินใจ จะท าให้สามารถด าเนินชีวิต ทัง้ในบริบทการศึกษาและการเข้าสังคม ได้อย่างมีความ
รบัผดิชอบและช่วยใหค้วามเป็นอยู่ของบุคคลนัน้ในโรงเรยีนและสงัคมดขีึ้นดว้ย  (CASEL, 2003) 
 
Zhou & Ee (2012) พัฒนากรอบการในประเมินสมรรถนะทางอารมณ์และสังคม (SEC) เพื่อวัด

คุณสมบัติ 5 ประการข้างต้น ในรูปแบบแบบสอบถามสมรรถนะทางอารมณ์และสังคม  (Social-Emotional 
Competence Questionnaire - SECQ) ซึง่เป็นแบบประเมนิตนเองทัง้หมด 25 ขอ้ เพื่อใชป้ระเมนิกลุ่มเป้าหมาย
ในช่วงวยัเรยีนประถมศกึษาปีที ่3 ถงึมธัยมศกึษาปีที ่6 ถงึทกัษะและความสามารถในการตระหนักรูต้วัเองและ
ผู้อื่น รวมทัง้ประเมนิการตอบสนองต่อตนเอง กบัสงัคม หรอืในเชงิจรยิธรรม ต่อสถานการณ์ต่างๆ ในบรบิท
ครอบครวั โรงเรยีน และสงัคม การก าหนด SECQ ขอ้ค าถาม 25 ขอ้ขา้งตน้ มขี ัน้ตอนพฒันา 3 ขัน้ตอน คอื  

1) การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวขอ้ง และพิจารณาแนวทางการการวดัมากถึง 187 ข้อค าถาม โดย
คดัเลอืกขอ้ค าถามทีเ่หมาะสมตามช่วงวยั และแบบค าถามประเมนิตนเองได ้รวมทัง้ความสอดคล้อง
กับกรอบของ Collaborative for Academic, Social and Emotional Learning  (CASEL) ซึ่งก าหนด 
5 คุณลกัษณะส าคญัขา้งตน้  

2) ขัน้ตอนที ่2 เป็นการประเมนิความเหมาะสมของมาตรวดัของแต่ละตวัชีว้ดั  
3) ขัน้ตอนที่ 3 น าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญด้านการเรียนรู้ทางอารมณ์และสงัคม (Social and emotional 

learning – SEL) ในกระทรวงศึกษาธิการประเทศสิงค์โปร์ ซึ่งเป็นประเทศที่ทดลองแบบสอบถาม 
ตรวจทานความเหมาะสมของขอ้ค าถาม ความชดัเจนของค าถาม รวมถงึความสอดคล้องกบัทฤษฏทีี่
อา้งองิ ทัง้รปูแบบค าถามแบ่งออกเป็น 5 ดา้น โดยแต่ละดา้นมคี าถามย่อย 5 ขอ้ โดยแบบทดสอบเป็น
ภาษาองักฤษ และการตอบจะต้องใหค้ะแนนจาก 1 (ไม่จรงิเลยส าหรบัฉัน) ถงึ 6 (ถูกต้องมากส าหรบั
ฉนั) 
 

Zhou & Ee (2012) ไดน้ า SECQ ดงักล่าวนี้ไปทดลองมากถงึ 4 ครัง้ เพื่อหาหลกัฐานสนับสนุนความ
น่าเชื่อถอืและความเหมาะสมของกรอบประเมนิดงักล่าว โดยวตัถุประสงคข์องการทดลองทัง้ 4 ครัง้ แบ่งเป็น  

1) การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) โดยทดลองกับ นักเรียน
ประถมศกึษาปีที ่4 จ านวน 444 คน  

2) การทดลองซ ้าเพื่อวดัความเทีย่งตรงของขอ้ค าถาม (Construct Validity Replication) โดยทดลองกบั
นักเรยีนระดบัมธัยมศกึษา จ านวน 356 คน  

3) การทดลองซ ้าเพื่อทดสอบความสอดคล้องภายใน (Internal Consistency Replication) ซึ่งทดสอบกบั
นักเรยีนมธัยมศกึษาในอกีโรงเรยีน จ านวน 344 คน  

4) ทดสบความเที่ยงตรงในการประมาณการณ์ (Predictive Validity) เพื่อทดสอบว่าคะแนน SECQ 
สามารถประมาณการณ์ผลการเรียนของนักเรียนในแต่ละวิชาได้หรือไม่ โดยเป็นการทดลองกับ
นักเรยีนประถมศกึษาปีที ่4 จ านวน 132 คน  
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ผลการศึกษาชี้ว่า โดยผลชี้ว่า แบบสอบถาม SECQ นี้มีองค์ประกอบของค าถามที่เหมาะสม 

(Acceptable fit) สามารถน ามาใชซ้ ้าได้ รวมทัง้มี good internal consistency นอกจากนี้ ยงัพบความสมัพนัธ์
ระหว่าง SEC 5 ด้านกบัผลการเรยีนของนักเรยีน ซึ่งชี้ว่า SEC สามารถถูกน ามาใชเ้พื่อประมาณการผลการ
เรยีนได ้มากไปกว่านัน้ การทดลองซ ้ากบักลุ่มเป้าหมายทีห่ลากหลาย ช่วยใหส้รุปไดว้่าเกณฑ์วดันี้มคีวามน่า
เชื่อและมคีวามเหมาะสมต่อการวดัค่า SEC ของแต่ละบุคคล ดงันัน้ ขอ้ค าถามทีเ่กี่ยวขอ้กบั SEC ในงานวจิยั
ชิ้นนี้จงึแปลมาจากงานโดย Zhou & Ee (2012) เพราะมแีนวโน้มทีจ่ะมคีวามเทีย่งตรงและความเชื่อมัน่ของขอ้
ค าถามที่สูง (validity and reliability) ตารางที่  1 แสดงสรุปความเชื่อมโยงระหว่างสมรรถนะทางอารมณ์และ
สงัคมทัง้ 5 ด้าน กบัขอ้ค าถามในแบบวดัสมรรถนะทางอารมณ์และสงัคม (SEC) ซึ่งแปลและดดัแปลงมาจาก
งานวจิยัของ Zhou & Ee (2012)  
 
วิธีการเกบ็ข้อมูลกลุ่มตวัอย่าง 

ผู้วิจ ัยด าเนินการเก็บข้อมูล ด้วยวิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช้ความน่าจะเป็น (Non-probability 
Sampling) นักเรยีนอาชวีศกึษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) และระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพีชัน้สูง 
(ปวส.) ทีก่ าลงัศกึษาอยู่ใน พ.ศ. 2565 ผ่านแบบสอบถามออนไลน์ทีถู่กพฒันาโดย Zhou & Ee (2012) จ านวน 
25 ขอ้ ค าถามแบ่งออกเป็น 5 ดา้น โดยแต่ละดา้นมคี าถามย่อย 5 ขอ้ และการตอบจะตอ้งใหค้ะแนนจาก 1 (ไม่
เหน็ดว้ยอย่างยิง่) ถงึ 6 (เหน็ดว้ยอย่างยิง่)  

วธิกีารเกบ็ขอ้มลู คอื ผูว้จิยัส่งแบบถามสอบถามใหแ้ก่วทิยาลยัอาชวีศกึษาของรฐั เพื่อใหท้างวทิยาลยั
อาชวีศกึษาส่งต่อแบบสอบถามใหแ้ก่นักเรยีนอาชวีศกึษาทุกสาขาและทุกระดบัชัน้ โดยมเีป้าหมายใหเ้กดิการ
กระจายตวัในกลุ่มตวัอย่างใหค้รอบคลุมนักเรยีนทุกสาขาและทุกระดบัชัน้ อย่างไรกต็าม เน่ืองดว้ยขอ้จ ากดัของ
วธิกีารเกบ็ขอ้มลูท าใหค้ณะผูว้จิยัสามารถเกบ็ขอ้มลูตามความสมคัรใจของนักเรยีนระดบัอาชวีศกึษาเท่านัน้ 

การเกบ็ขอ้มลูกลุ่มตวัอย่างจ านวน 136 คน สามารถจ าแนกขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่างตามเพศ อายุ 
ระดบัชัน้เรยีน สาขาวชิาเรยีน และสถานศกึษา ได้ดงันี้ เพศชาย 35 คน (ร้อยละ 26) และเพศหญิง 101 คน 
(รอ้ยละ 74) อยู่ในช่วงอายุ 15-17 ปี จ านวน 52 คน ช่วงอายุ 18-20 ปี จ านวน 79 คน และอายุมากกว่า 20 ปี 
จ านวน 5 คน โดยมาจากสาขาวชิาอุตสาหกรรมท่องเทีย่ว 68 คน (รอ้ยละ 50) สาขาอุตสาหกรรม 33 (รอ้ยละ 
24) สาขาพาณิชยกรรม/บรหิารธุรกจิ 28 คน (รอ้ยละ 21) เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 4 คน (รอ้ยละ 
3) คหกรรม 3 คน (รอ้ยละ 2) และ มาจาก 10 มหาวทิยาลยั ไดแ้ก่ 1) วทิยาลยัเทคนิคสตัหบี 72 คน 2) วทิยาลยั
เทคนิคระยอง 37 คน 3) วทิยาลยัอาชวีศกึษาอุดรธานี 8 คน 4) วทิยาลยัอาชวีศกึษานครศรธีรรมราช 6 คน 5) 
วทิยาลยัพณิชยการเชตุพน 4 คน 6) วทิยาลยัอาชวีศกึษาอุบลราชธานี 3 คน 7) วทิยาลยัเทคนิคเพชรบูรณ์ 2 
คน 8) วทิยาลยัการอาชพีละง ู2 คน 9) วทิยาลยัเทคนิคเลย 1 คน และ 10) วทิยาลยัเทคนิคสงิหบ์ุร ี1 คน 
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ผลการวิจยั  

ผลการศกึษาพบว่า นักเรยีนมพีืน้ฐานทางดา้นสมรรถนะทางอารมณ์และสงัคมอยู่ในระดบัค่อนขา้งสงู 
โดยเฉพาะในด้านทกัษะด้านความสมัพนัธ์ที่มคี่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 5.1 คะแนน ในขณะที่ด้านอื่น ๆ มีค่า
คะแนนในระดบัค่อนขา้งสูงเช่นเดยีวกนั ได้แก่ คะแนนเฉลี่ยด้านการตระหนักรู้ในตวัเองเท่ากบั 4.9 คะแนน  
ด้านความเขา้ใจหรอืตระหนักรู้ด้านสงัคมเท่ากบั 4.4 คะแนน ด้านการรู้จกับรหิารจดัการอารมณ์เท่ากบั 4.5 
คะแนน และดา้นการรบัผดิชอบในสิง่ทีต่ดัสนิใจเท่ากบั 4.9 คะแนน โดยการตระหนักรูถ้งึอารมณ์ไม่ดขีองตนเอง
เป็นส่วนที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดเท่ากับ 5.4 คะแนน อย่างไรก็ตามด้านความเข้าใจหรือตระหนักรู้ด้านสังคม 
โดยเฉพาะ การรบัรูแ้ละเขา้ใจถงึอารมณ์ของผูอ้ื่นมคีะแนนน้อยทีสุ่ดเท่ากบั 4.1 และ 4.2 ตามล าดบั จะเหน็ไดว้่า
นักศกึษาใหค้ะแนนการรบัรูข้องอารมณ์ของตนเองทีส่งูกว่าการเขา้ใจถงึอารมณ์ของผูอ้ื่น ดงัแสดงในตารางที ่1 

ผลการศึกษาของ Portela-Pino et al. (2021) ที่ท าการวัดสมรรถนะทางด้านอารมณ์และสังคมใน
นักเรยีนอายุระหว่าง 11-18 ปี จ านวน 964 คน ใน 16 โรงเรยีน ประเทศสเปน โดยใชแ้บบสอบถามสมรรถนะ
ทางอารมณ์และสงัคมทีพ่ฒันาขึน้โดย Zhou & Ee(2012) ทีม่กีารใหร้ะดบัคะแนน 1-6 คะแนนในแต่ละขอ้ค าถาม 
รวม 25 ค าถาม ซึ่งผลการศกึษา พบว่า ด้านการตระหนักรู้ในตวัเองนักเรยีนมคีะแนนเฉลี่ยเท่ากบั 4.5 ด้าน
ความเขา้ใจหรอืตระหนักรูด้า้นสงัคมมคีะแนนเฉลีย่เท่ากบั 3.8 ดา้นการรูจ้กับรหิารจดัการอารมณ์มคีะแนนเฉลีย่
เท่ากบั 3.4 ดา้นทกัษะดา้นความสมัพนัธท์ีม่คี่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากบั 4.4 และดา้นการรบัผดิชอบในสิง่ทีต่ดัสนิใจ
เท่ากับ 4.1 เมื่อเปรียบเทียบผลการศึกษาของประเทศไทยและต่างประเทศ พบว่า นักเรียนไทยมีค่าเฉลี่ย
สมรรถนะทางดา้นอารมณ์และสงัคมสงูกว่าในทุกดา้น ซึง่สาเหตุส่วนหนึ่งอาจมาจากวฒันธรรมทีแ่ตกต่างกนัท า
ใหเ้ดก็มมีุมมอง แนวคดิทางดา้นอารมณ์และสงัคมทีแ่ตกต่างกนั และแนวโน้มของคะแนนการรบัรูข้องอารมณ์
ของตนเองเมื่อเทยีบกบัคะแนนการเขา้ใจถงึอารมณ์ของผู้อื่นเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั ทัง้การศกึษาในประเทศ
ไทยและต่างประเทศ 
 
ตารางท่ี 1  สรุปขอ้ค าถามในแบบวดัสมรรถนะทางอารมณ์และสงัคม (SEC) ผลค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตราฐาน 
 

Domain ข้อค าถาม ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบีย่งเบน
มาตรฐาน 

การตระหนักรู้ในตวัเอง 
(Self-awareness) 
  
  
  
  
  

ฉนัรูว้่า ฉนัก าลงัคดิอะไร และก าลงัท าอะไร 4.80 1.07 

ฉนัเขา้ใจ ท าไมฉนัถงึท าแบบนัน้  4.74 1.09 

ฉนัเขา้ใจ อารมณ์และความรูส้กึของตวัเอง 4.98 1.01 

ฉนัรูต้วั เวลาทีฉ่นัอารมณ์ไม่ด ี 5.36 1.02 

ฉนัสามารถ อ่านว่าคนโกรธอยูจ่ากสหีน้าของเคา้ 4.77 1.07 

การตระหนักรู้ในตวัเอง (Self-awareness) 4.93 1.05 
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Domain ข้อค าถาม ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบีย่งเบน
มาตรฐาน 

ความเขา้ใจหรือตระหนัก
รู้ด้านสงัคม (Social 
awareness) 
  
  
  
  
  

ฉนัสามารถเขา้ใจอารมณ์ของผูอ้ืน่ได ้โดยดจูากสี
หน้าเคา้ 4.63 1.21 
มนังา่ยส าหรบัฉนั ทีจ่ะเขา้ใจว่าท าไมผูอ้ื่นถงึมี
ความรูส้กึอย่างทีเ่คา้เป็นอยู ่ 4.40 1.14 
หากมคีนเสยีใจ โกรธ หรอืมคีวามสุข ฉนัเชื่อว่าฉนัรู้
ว่าเคา้คดิอะไรอยู ่ 4.08 1.28 
ฉนัเขา้ใจว่า ท าไมคนถงึไดม้กีารปฏกิริยิาอย่างทีเ่คา้
กระท า 4.24 1.16 

หากมเีพื่อนเสยีใจ ฉนัเขา้ใจว่าท าไมเคา้ถงึเสยีใจ 4.43 1.29 
ความเขา้ใจหรือตระหนักรู้ด้านสงัคม (Social 
awareness) 4.35 1.21 

การรู้จกับริหารจดัการ
อารมณ์ (Self-
management) 
  
 

ฉนัสามารถสงบนิ่งได ้ในสถานการณ์ทีม่คีวามตงึ
เครยีด 4.75 1.28 
ฉนัจะอยูใ่นความสงบ และสามารถเอาชนะ
ความเครยีดจากการเจอสถานการณ์ทีใ่หม่หรอือยู่
ระหว่างการเปลีย่นแปลง  4.31 1.24 

ฉนัน่ิงสงบได ้ในสถานการณ์ทีม่คีวามผดิพลาด 4.26 1.33 

ฉนัควบคมุความรูข้องฉนัเมื่อเกดิสิง่ไม่ดไีด ้ 4.49 1.22 
เมื่อฉนัโกรธใครซกัคน ฉนัจะรอใหอ้ารมณ์นิ่งสงบ
ก่อนแลว้จงึพดูคุยถงึประเดน็ปัญหา 4.56 1.35 
การรู้จกับริหารจดัการอารมณ์ (Self-
management) 4.47 1.28 

ทกัษะด้านความสมัพนัธ ์
(Relationship 
management) 
  
  
  
  
  

ฉนัจะขอโทษตลอด เมื่อฉนัท ารา้ยความรูส้กึของ
เพื่อนโดยไมต่ัง้ใจ 5.04 1.09 

ฉนัจะพยายามท าใหเ้พื่อนรูส้กึดขีึน้เมื่อเคา้เสยีใจ 5.29 0.94 

ฉนัจะไม่วจิารยเ์พื่อ เมื่อเราโตเ้ถยีง 4.97 1.15 

ฉนัยอมรบัไดห้ากเพื่อนฉนัท าอะไรผดิ 4.85 1.20 

ฉนัปกป้องตวัเองได ้โดยไม่ไปลดคุณค่าของคนอื่น  5.21 1.02 
ทกัษะด้านความสมัพนัธ ์(Relationship 
management) 5.07 1.08 
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Domain ข้อค าถาม ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบีย่งเบน
มาตรฐาน 

การรบัผิดชอบในส่ิงท่ี
ตดัสินใจ (Responsible 
decision making) 
 

เมื่อตอ้งตดัสนิใจอะไรบางอย่าง ฉนัจะค านึงถงึ
ผลกระทบของการกระท าของฉนั 4.99 1.09 
เมื่อตอ้งตดัสนิใจอะไรบางอย่าง ฉนัจะตอ้งมัน่ใจ
ก่อนว่าจะมผีลลพัธท์ีเ่ป็นบวกบางอย่างจากการตดั
ใจครัง้นี้  4.94 1.06 

ฉนัจะชัง่น ้าหนักสถานการณ์ก่อนการตดัสนิใจ 4.72 1.18 
ก่อนใหค้ าแนะน าอะไร ฉนัจะค านึงถงึเงือ่นไขของ
ตวัเลอืกก่อน 4.89 1.09 
ฉนัค านึงถงึจุดแขง็และจุดอ่อนของแต่ละกลยุทธ์
ก่อนทีจ่ะตดัสนิใจเลอืก 4.74 1.10 
การรบัผิดชอบในส่ิงท่ีตดัสินใจ (Responsible 
decision making) 4.85 1.10 

 
สรปุและอภิปรายผล  

งานวิจัยชิ้นนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสถานภาพสมรรถนะทางอารมณ์และสังคมของนักเรียน
อาชวีศกึษาในไทย โดยใชแ้บบสอบถามทีพ่ฒันาจากแบบสอบถามสมรรถนะทางอารมณ์และสงัคม (Social and 
emotional competence – SEC) ที่จ ัดท าโดย Zhou & Ee (2012) ที่วัดคุณสมบัติ 5 ประการ คือ 1) การ
ตระหนักรู้ในตวัเอง 2) ความเขา้ใจหรอืตระหนักรูด้้านสงัคม 3) การรู้จกับรหิารจดัการอารมณ์ 4) ทกัษะด้าน
ความสมัพนัธ ์และ 5) การรบัผดิชอบในสิง่ทีต่ดัสนิใจ เพื่อทีจ่ะสามารถเขา้ใจถงึสถานภาพสมรรถนะทางอารมณ์
และสงัคมของนักเรยีนอาชวีศกึษาไทย และสามารถน าไปเปรยีบเทยีบกบัขอ้มลูทีไ่ดจ้ากต่างประเทศ 

เมื่อเปรียบเทยีบผลการศกึษาสมรรถนะทางอารมณ์และสงัคมกับการศึกษาในต่างประเทศ พบว่า 
นักเรยีนไทยมคี่าเฉลี่ยสมรรถนะทางด้านอารมณ์และสงัคมสูงกว่าในทุกด้านโดยเปรยีบเทยีบ ซึ่งสาเหตุส่วน
หนึ่งอาจมาจากวฒันธรรมที่แตกต่างกันท าให้เด็กมมีุมมองแนวคิดทางด้านอารมณ์และสงัคมที่แตกต่างกนั  
โดยเฉพาะการใหค้ะแนนตนเองดา้นทกัษะทางอารมณ์และสงัคมทีส่งูกว่า ในขณะทีแ่นวโน้มของคะแนนการรบัรู้
ของอารมณ์ของตนเองเมื่อเทยีบกบัคะแนนการเขา้ใจถงึอารมณ์ของผู้อื่นเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื 
นักศึกษาให้คะแนนการรบัรู้ของอารมณ์ของตนเองที่สูงกว่าการเข้าใจถึงอารมณ์ของผู้อื่น ทัง้การศึกษาใน
ประเทศไทยและต่างประเทศ 
 
ข้อเสนอแนะ  
 เน่ืองจากงานชิน้น้ีเป็นการรเิริม่เกบ็ขอ้มลูดา้นสมรรถนะทางดา้นอารมณ์และสงัคมในประเทศไทยเบือ่ง
ต้น ดงันัน้ การศึกษาในอนาคตควรเป็นการวิเคราะห์และเก็บข้อมูลระยะยาวในกลุ่มตัวอย่างเดียวกันหรือ
ลกัษณะคลา้ยกนั รวมถงึ การท ากจิกรรมต่าง ๆ เพื่อเสรมิสรา้งสมรรถภาพทางอารมณ์และสงัคม และเน่ืองจาก 
ในต่างประเทศให้ความส าคญัต่อสมรรถนะทางอารมณ์และสงัคม ระบบการศกึษาไทยจงึควรมแีนวทางหรอื
นโยบายในการพฒันาสมรรถนะทางอารมณ์และสงัคมทีช่ดัเจน โดยคณะผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะ ดงันี้ 
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1. ขอ้เสนอแนะในการพฒันาการวจิยั เนื่องจากรายงานวจิยัฉบบันี้เป็นเพยีงการศกึษาเบื้องต้นและมี

ข้อจ ากัดในขนาดของกลุ่มตัวอย่าง จึงควรมกีารศกึษาต่อในประเด็นเชงิลึก โดยอาจท าการวจิยังานวจิยัสุ่ม
ตวัอย่างเปรยีบเทยีบ (Randomized controlled trial -RCT) เพื่อเปรยีบเทยีบระหว่างนักเรยีนทีไ่ดร้บัการพฒันา
สมรรถนะทางอารมณ์และสงัคม และนักเรยีนทีไ่ม่ไดเ้ขา้ร่วมโครงการพฒันา และมกีารตดิตามประเมนิผลลพัธ์
ของนักเรยีนจนกระทัง่เขา้สู่ตลาดแรงงาน  

2. ระบบการศกึษาของประเทศไทยควรใหค้วามส าคญัทางด้านสมรรถนะทางดา้นอารมณ์และสงัคม
มากขึ้น ควรมีการให้ความรู้และสื่อสารให้ผู้บริหาร ครู ในสถานศึกษาเพิ่มความตระหนักรู้ในการพัฒนา
สมรรถนะทางอารมณ์และสงัคม และออกนโยบายใหก้ารสนับสนุนในการพฒันาสมรรถนะทางอารมณ์และสงัคม
ในเดก็นักเรยีนอย่างเป็นระบบ เช่น สอดแทรกในแผนการเรยีนการสอน และมกีารอบรมครเูพื่อพฒันาทกัษะครู 
เป็นตน้ 
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