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บทคดัยอ่ 

การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษา 1) สภาพปัจจุบนัและปัญหาการบรหิารงานบุคคลของกลุ่ม
โรงเรียนสหวิทยาเขตท่ามะกา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษากาญจนบุรี และ 2) แนวทางการ
บรหิารงานบุคคลของกลุ่มโรงเรยีนสหวทิยาเขตท่ามะกา กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ครูผูส้อน ในกลุ่ม
โรงเรยีนสหวทิยาเขตท่ามะกา ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากาญจนบุร ีจ านวน 134 คน ไดม้าโดย
วธิกีารสุ่มแบบแบ่งชัน้ตามสดัส่วนขนาดโรงเรยีน และผูใ้หข้อ้มลูในการสมัภาษณ์ จ านวน 5 คน โดยวธิกีารเลอืก
แบบเจาะจง เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ วเิคราะหข์อ้มูลโดยการหาความถี ่ 
รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และการวเิคราะหเ์น้ือหา  

ผลการวจิยั พบว่า  
1) สภาพปัจจุบนัในการบรหิารงานบุคคล โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด และปัญหาการบรหิารงาน

บุคคลทีส่ าคญั ไดแ้ก่ การอบรมขาดการน าไปขยายผลใหเ้กดิประโยชน์ต่อวชิาชพี ครมูปีรมิาณงานในดา้นอื่น ๆ 
มากเกนิไป ผูไ้ดร้บัการประเมนิไม่ทราบผลการประเมนิ มกีารบรรจุขา้ราชการครนูอกพื้นที ่ 

2) แนวทางการบรหิารงานบุคคล ไดแ้ก่ สถานศกึษาควรมกีารวางแผนอตัราก าลงัล่วงหน้าใหต้รงกบั
สาขาวชิาเอกทีข่าดแคลน ระดมทรพัยากรจากชุมชนและหน่วยงานอื่น ๆ สรา้งเครอืขา่ยการพฒันาสถานศกึษา 
จดัอบรมและพฒันาครูในการประเมนิวทิยฐานะ ขยายผลการอบรมต่อเพื่อนร่วมวชิาชพี แต่งตัง้คณะกรรมการ
ประเมนิผลการปฏบิตังิานตามหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารก าหนด สะทอ้นความคดิในการปฏบิตัหิน้าที ่พฒันาความรู้ 
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ความสามารถของครูผูส้อน เพื่อยกระดบัการศกึษา ใหม้ปีระสทิธภิาพ มกีารศกึษาดูงานและสนับสนุนใหศ้กึษา
ต่อในระดบัทีส่งูขึน้ 
ค าส าคญั:  แนวทางการบรหิารงานบุคคล, กลุ่มโรงเรยีนสหวทิยาเขตท่ามะกา 
 
Abstract  

The research aimed to achieve the following objectives: 1) To investigate the current situation 
and personnel management issues in the Thamaka school cluster consortium under the Kanchanaburi 
secondary educational service area office, and 2) To examine the guidelines of personnel management 
strategies for the Thamaka school cluster consortium. The sample of study were 134 teachers which 
was selected through random sampling based on school size classification (Stratified random sampling) 
and 5 participants which was chosen through purposive sampling. The research instruments were an 
opinionnaire and an in-depth interview. The statistical data analysis were frequency, percentages, 
means, standard deviations, and content analysis.  

The research findings are as follows.  
1) The current personnel management situation is at the highest level. When considered for 

specific aspects, the rank from the highest issue was training opportunities for professional development 
and the excessive workload diversification among teachers, the evaluated person is unaware of the 
evaluation results, and there has been an off-site teacher appointment.  

2) Personnel management guidelines in education were planning staffing needs, focusing on 
subject-specific shortages. They should also mobilize resources from communities and other 
organizations to create a network for educational development. Furthermore, schools must conduct 
training and development programs to assess teacher qualifications, expand training outcomes for peer 
professionals, appoint for evaluation committees based on defined criteria and procedures, reflect 
operational duties in practice, enhance the knowledge and skills of teachers to improve educational 
effectiveness, arrange educational field trips, and support teachers in pursuing higher education. 
Keyword :  Guidelines of Personnel Administration, Thamaka School Cluster Consortium 
 
บทน า  

การศกึษาเป็นเครื่องมอืทีส่ าคญัของการพฒันาประเทศ โดยเป้าหมายหลกัของการจดัการศกึษาอยู่ที่
การพฒันาผู้เรยีนให้มคีวามรู้และคุณธรรม มคีวามเจรญิงอกงามที่สมบูรณ์ดงัทีก่ าหนดไว้เป็นปรชัญาการจดั
การศกึษาในพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ.2542 (ปรบัปรุง พ.ศ. 2545) โดยผูท้ีม่บีทบาทเกีย่วขอ้งกบั
การศกึษา ประกอบดว้ย ผูบ้รหิาร คร ูผูป้กครอง และชุมชน อย่างไรกต็าม การจะท าใหผู้เ้รยีนไดเ้กดิการเรยีนรู้
อย่างมปีระสทิธผิลสูงสุดนัน้ ครูถอืว่าเป็นผูม้บีทบาทส าคญั ต้องมคีวามเป็นมอือาชพีในการท างาน มศีลิปะใน
การสอนและการถ่ายทอดแก่ผู้เรยีนรวมทัง้มคีุณธรรมจรยิธรรมในการท างาน โดยเฉพาะการทุ่มเทอุทศิตน รกั
ในวชิาชพีครู รกัในการเรยีนรู้ ในขณะที่การบรหิารสถานศกึษา มขีอบข่ายงานที่ประกอบด้วย 7 งานส าคญั
ไดแ้ก่ 1) การวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 2) การสรรหาและการบรรจุแต่งตัง้ 3) การเสรมิสรา้ง 
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ประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ 4) วนิัยและการรกัษาวนิัย 5) การออกจากราชการ 6) งานประวตับิุคลากร 
และ 7) งานเครื่องราชอสิรยิาภรณ์ ซึง่ทัง้หมดอยู่ในขา่ยของการบรหิารงานบุคคลโดยพระราชบญัญตักิารศกึษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ปรบัปรุง พ.ศ. 2545 ) มาตรา 39 ให้กระทรวงกระจายอ านาจการบรหิารและการจดั
การศกึษาทัง้ด้านวชิาการ งบประมาณ การบรหิารงานบุคคล และการบรหิารทัว่ไป ไปยงัคณะกรรมการและ
สถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง (Theerawannittharatkoon, 2011) การบริหารงานบุคคล เป็น
กระบวนการบรหิารจดัการคนที่ท างานอาจประกอบด้วยกระบวนการที่ส าคญั ๆ ได้แก่ 1) การวเิคราะห์และ
วางแผนเกี่ยวกับคน 2) การสรรหาและคดัเลือก เพื่อให้ได้บุคคลที่มีความรู้ความสามารถเข้ามาท างานใน
องคก์าร 3) การพฒันาเพื่อเพิม่ความรูค้วามสามารถในการท างาน 4) การประเมนิผลการปฏบิตังิาน เพื่อพฒันา
ปรบัปรุงการปฏบิตังิาน การเลื่อนเงนิเดอืนหรอืค่าจา้ง และการเลื่อนต าแหน่งทีสู่งขึน้ และ 5) การออกจากงาน 
ซึ่งบุคลากรจะต้องไดร้บัสทิธแิละผลประโยชน์ต่าง ๆ ตามทีก่ฎหมายก าหนด เพื่อใหเ้กดิความคล่องตวัในการ
บริหารงานบุคคลให้ประสบผลส าเร็จและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น (Suwan, 2022) ในขณะที่บุคลากรสังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาชุมพร เขต 1 พบปัญหาเรยีงล าดบั ดงันี้ 1) การสรรหาบุคลากรและ
การบ ารุงรักษาบุคลากร 2) การพัฒนาบุคลากร 3) การให้บุคลากรพ้นจากงาน ซึ่งได้เสนอแนวทางการ
บรหิารงานบุคคลในสถานศกึษา ไดแ้ก่ ใหบุ้คลากรมส่ีวนร่วมในการสรรหาบุคลากรและก าหนดต าแหน่ง การจดั
บุคลากรเขา้ปฏบิตังิานไดต้รงกบัความรูค้วามสามารถ การจดัสรรงบประมาณสนับสนุนเพื่อเป็นค่าใชจ้่ายในการ
พฒันาบุคลากร ให้บุคลากรมส่ีวนร่วมในการก าหนดระเบยีบวนิัย และมกีระบวนการป้องกนัการลาออกจาก
ราชการของขา้ราชการครู (Haenyanarongchaiyakit, 2018) นอกจากนี้พบปัญหาและอุปสรรคการบรหิารงาน
บุคคลในสถานศึกษาขนาดเล็ก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 คือ 1) ปัญหาของ
หลกัเกณฑก์ารค านวณอตัราก าลงัและหลกัเกณฑก์ารจดัสรรอตัราก าลงัท าใหบุ้คลากรไม่เพยีงพอ 2) ปัญหาจาก
สาขาวชิาเอกไม่ตรงกบัความตอ้งการของโรงเรยีน 3) ปัญหาจากการยา้ยกลบัภูมลิ าเนาท าใหข้าดความต่อเนื่อง
ในการปฏบิตัหิน้าที ่4) ปัญหาจากการพฒันาของบุคลากรทีม่หีลกัสตูรใหเ้ขา้รบัการอบรมเยอะ ท าใหบุ้คลากรที่
ไปรบัการพฒันาไม่มเีวลาในการจดัการเรื่องส่วนตวั (Wutthiwichayanon, 2017) สอดคลอ้งกบัผลการศกึษาวจิยั
ของ Suwan et al. (2015) คอื 1) ครูมจี านวนน้อย จบไม่ตรงวชิาเอก ไม่ใช่คนในพืน้ที ่มภีาระงานมาก 2) ครู
อตัราจ้างได้รบัเงนิเดอืนน้อย 3) เด็กนักเรยีนมฐีานะยากจน ขาดศกัยภาพและความพร้อม มพีฒันาการทาง
สมองช้า อ่านไม่ออก ติดเกม และมีเด็กต่างด้าวมาเรียนด้วย 4) ผู้ปกครองขาดการเอาใจใส่ ไม่มีเวลา ไม่
สามารถสอนการบ้านได ้และมคี่านิยมส่งลูกไปโรงเรยีนใหญ่ 5) ผูบ้รหิารมกีารโยกยา้ยบ่อยและตอ้งเดนิทางไป
ประชุมไกล บางโรงเรยีนไม่มผีูบ้รหิาร 6) หลกัสูตรมกีารเปลี่ยนแปลงบ่อย เรยีนมากและไม่ไดน้ าไปใชใ้นชวีติ
จริง 7) ขาดสื่ออุปกรณ์การเรียนการสอน 8) ขาดงบประมาณ 9) ขาดการประชุมพูดคุยกับผู้ปกครอง 10) 
คณะกรรมการสถานศกึษาหายากและไม่มาประชุม 11) ไม่ไดร้บัการดแูลจากส านักงานคณะกรรมการการศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน 12) องค์การบรหิารส่วนต าบลไม่สามารถเขา้มาช่วยเหลอืได ้เนื่องจากตดิระเบยีบหรอืขอ้กฎหมาย 
13) สถานที่ขาดความสะดวกสบาย อย่างไรก็ตามผู้บริหารสถานศึกษาถือว่ามบีทบาทส าคญัในการพฒันา
ประสทิธภิาพการบรหิารงานองค์กร โดยเป็นผูป้ระสานความต้องการของบุคลากร ความต้องการของงาน และ
ความต้องการขององค์กร การบรหิารองคก์รถา้หากขาดผูน้ าย่อมท าใหอ้งคก์รด าเนินกจิกรรมต่าง ๆ ดว้ยความ
ยากล าบาก เกดิความวุ่นวายสบัสน ขาดการประสานงานในการด าเนินงาน และเกดิความขดัแยง้ภายในองค์กร 
ส่งผลใหก้ารบรรลุเป้าหมายขององค์กรล่าชา้หรอืไม่ประสบความส าเรจ็ตามเป้าหมายทีต่ัง้ไว ้ดงันัน้ภาวะผู้น า
ของผูบ้รหิารจงึเป็นคุณลกัษณะอย่างหนึ่งในการบรหิารสถานศกึษา ผูบ้รหิารควรมหีลกัการกระจายอ านาจใน 
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การบรหิารงาน เพื่อให้บุคลากรสามารถปฏิบตัิงานได้อย่างเหมาะสม สามารถเป็นที่ปรกึษาให้ค าแนะน าแก่
บุคลากรในองค์กรได้ ให้การสนับสนุน ให้ก าลงัใจบุคลากร และมคีวามสามารถในการใช้เทคนิคโน้มน้าวให้
บุคลากรในองคก์รใหค้วามร่วมมอืในการปฏบิตังิาน ผูบ้รหิารจงึตอ้งมคีวามรู ้ความเขา้ใจในดา้นการสรา้งแรงจูง
ใจในการปฏบิตังิานของบุคลากรในองคก์รเพื่อใหบุ้คลากรในองคก์รมขีวญัและก าลงัใจในการปฏบิตังิาน  
สามารถปฏิบตัิงานได้อย่างเต็มศกัยภาพ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของบุคลากรและเป้าหมายองค์กรได้อย่างมี
ประสทิธภิาพ (Chidchan, 2021)  

จากสภาพปัญหาของการบริหารงานบุคคลดังกล่าว ผู้ศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษาว่าการ
บรหิารงานบุคคลของกลุ่มโรงเรยีนสหวทิยาเขตท่ามะกา ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากาญจนบุรี   
5 ด้าน ได้แก่ ด้านงานวางแผนอตัราก าลงั และการก าหนดต าแหน่ง ด้านสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ ย้ายและ
ลาออกจากราชการ ดา้นการส่งเสรมิสนับสนุนการมแีละเลื่อนวทิยฐานะ ดา้นการประเมนิผลการปฏบิตังิาน และ
ดา้นการพฒันา พรอ้มทัง้ประมวลปัญหาและขอ้เสนอแนะของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พื้นฐานในส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากาญจนบุร ีเพื่อเป็นขอ้มลูน าเสนอแนวทางใหก้บัหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งต่อไป 
 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั  

1. เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบนัและปัญหาการบรหิารงานบุคคลของกลุ่มโรงเรยีนสหวทิยาเขตท่ามะกา 
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากาญจนบุร ี

2. เพื่อศกึษาแนวทางการบรหิารงานบุคคลของกลุ่มโรงเรยีนสหวทิยาเขตท่ามะกา ส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษามธัยมศกึษากาญจนบุร ี
 
ขอบเขตของการวิจยั 

1. ขอบเขตด้านเน้ือหา 
1) ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั และการก าหนดต าแหน่ง 
2) ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ ยา้ยและลาออกจากราชการ 
3) ดา้นการส่งเสรมิสนับสนุนการมแีละเลื่อนวทิยฐานะ 
4) ดา้นการประเมนิผลการปฏบิตังิาน 
5) ดา้นการพฒันา 

2. ขอบเขตด้านประชากร 
ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้นี้ ไดแ้ก่ ครผููส้อน ในกลุ่มโรงเรยีนสหวทิยาเขตท่ามะกา ส านักงานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากาญจนบุร ีจ านวน 5 โรงเรยีน รวมทัง้สิน้ 203 คน  
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วิธีการด าเนินการวิจยั  
 การวิจยัครัง้นี้ใช้วิธีการวจิยัเชิงผสานวิธ ี(Mixed Method) ทัง้การวิจยัเชิงปริมาณและการวจิยัเชงิ
คุณภาพ มขี ัน้ตอนการด าเนินการดงัต่อไปนี้ 

1. ประชากร กลุ่มตวัอย่าง และผู้ให้ข้อมูล 
ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้นี้ ไดแ้ก่ ครผููส้อน ในกลุ่มโรงเรยีนสหวทิยาเขตท่ามะกา ส านักงานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากาญจนบุร ีจ านวน 5 โรงเรยีน รวมทัง้สิน้ 203 คน ซึ่งไดก้ าหนดกลุ่มตวัอย่างของ
ครูผู้สอน จ านวน 134 คน โดยใช้ตารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970 as cited in 
Bunchom Srisa-ad, 2017) และใช้วธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชัน้ (Stratified random sampling) ตามสดัส่วน
ของขนาดโรงเรยีน รวมกลุ่มตวัอย่าง ทัง้สิน้ 134 คน  

ผูใ้หข้อ้มูลทีใ่ชใ้นการสมัภาษณ์เกี่ยวกบัแนวทางการบรหิารงานบุคคลของกลุ่มโรงเรยีนสหวทิยาเขต
ท่ามะกา ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษากาญจนบุรี ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษาในกลุ่มโรงเรยีน       
สหวทิยาเขตท่ามะกา ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากาญจนบุร ีจ านวน 5 โรงเรยีน รวมทัง้สิน้ 5 คน 

2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
2.1 แบบสอบถามเกีย่วกบัการบรหิารงานบุคคลของกลุ่มโรงเรยีนสหวทิยาเขตท่ามะกา ส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามธัยมศกึษากาญจนบุรี แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงันี้ ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานทัว่ไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม เช่น เพศ อายุ ระดบัการศกึษา ประสบการณ์การท างาน และขนาดของโรงเรยีน ตอนที ่2 ความ
คดิเหน็เกี่ยวกบัสภาพปัจจุบนัการบรหิารงานบุคคลในกลุ่มโรงเรยีนสหวทิยาเขตท่ามะกา ส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษากาญจนบุร ีเป็นแบบสอบถามความคดิเหน็แบบมาตรส่วนประมาณค่า แบ่งออกเป็น 5 
ระดบั และตอนที่ 3 ความคดิเห็นเกี่ยวกบัปัญหาการบรหิารงานบุคคลในกลุ่มโรงเรยีนสหวทิยาเขตท่ามะกา 
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากาญจนบุร ีเป็นแบบสอบถามความคดิเหน็แบบมาตรส่วนประมาณค่า 
แบ่งออกเป็น 5 ระดบั 

โดยผู้วิจ ัยได้สร้างและพัฒนาแบบสอบถามที่ใช้ในการศึกษาวิจัยและน าเครื่องมือที่ได้ไปให้
ผู้ทรงคุณวุฒติรวจสอบค่าดชันีความสอดคล้องระหว่างขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค์ ( IOC) เมื่อแปลผลรายข้อ 
พบว่า มคี่าดชันีความสอดคล้องเท่ากบั 1.00 ถือว่าใช้ได้ และน าเครื่องมอืไปทดลองใช้กบัครูผู้สอนโรงเรียน     
วิสุทธรงัษี จงัหวดักาญจนบุรี ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษากาญจนบุรี (ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง) 
จ านวน 30 คน และน าไปหาค่าความเชื่อมัน่ โดยวิธีหาค่าสมัประสิทธิแ์อลฟาของครอนบาค (Silpcharoen, 
2020) ดว้ยโปรแกรมส าเรจ็รปู มคี่าความเชื่อมัน่ เท่ากบั 0.93  

2.2 แบบสมัภาษณ์ เป็นแบบสมัภาษณ์แบบมโีครงสร้างเกี่ยวกบัแนวทางการบรหิารงานบุคคลของ
กลุ่มโรงเรียนสหวิทยาเขตท่ามะกา ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษากาญจนบุร ีโดยการวิเคราะห์
เอกสารทีเ่กี่ยวกบัการบรหิารงานบุคคลของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากาญจนบุร ีมาสรา้งเป็น
ค าถามแบบปลายเปิด เสนอต่ออาจารยท์ีป่รกึษา เพื่อพจิารณาตรวจแกไ้ขเนื้อหา และขอ้เสนอแนะ และน าแบบ
สมัภาษณ์ไปใชเ้กบ็ขอ้มลูกบักลุ่มผูใ้หข้อ้มลู 

3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
เกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามจากครูผูส้อนในกลุ่มโรงเรยีนสหวทิยาเขตท่ามะกา ส านักงาน

เขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากาญจนบุร ีไดร้บัการตอบแบบสอบถามกลบัคนืมาทัง้สิน้ จ านวน 115 ฉบบั คดิ
เป็นรอ้ยละ 85.82 และใชว้ธิกีารสมัภาษณ์ผูบ้รหิารสถานศกึษา จ านวน 5 คน   
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4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การแจกแจงหาค่าความถี่ ( frequency) ค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย 

(mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) ตรวจสอบขอ้มูลจากการสมัภาษณ์โดยใชว้ธิกีาร
ตรวจสอบแบบสามเส้า (triangulation) ทัง้ด้านเวลา สถานที่ และบุคคล พบว่า ข้อมูลที่ได้สอดคล้องไปใน
ทิศทางเดียวกัน หลังจากนัน้น าข้อมูลที่ได้มาตีความ ( interpretation) โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (content 
analysis) และสรา้งขอ้สรุปแบบอุปนัย (induction reasoning)  
 
ผลการวิจยั  

1. สภาพปัจจุบนัการบริหารงานบุคคลในกลุ่มโรงเรียนสหวิทยาเขตท่ามะกา ส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษากาญจนบุรี  

สภาพปัจจุบนัในการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเห็นของครูผู้สอนในกลุ่มโรงเรยีนสหวทิยาเขต     
ท่ามะกา ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากาญจนบุร ีโดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมากที่สุด โดย
เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการส่งเสริมสนับสนุนการมแีละเลื่อนวทิยฐานะ ด้านการวางแผน
อตัราก าลงัและการก าหนดต าแหน่ง ดา้นการประเมนิผลการปฏบิตังิาน ดา้นการพฒันา และดา้นการสรรหาและ
บรรจุแต่งตัง้ ยา้ยและลาออกจากราชการ ตามล าดบั ดงัตารางที ่1 
ตารางท่ี 1  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบนัในการบรหิารงานบุคคลของกลุ่มโรงเรยีนสห
วทิยาเขตท่ามะกา ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากาญจนบุร ี
           (n=115) 

สภาพปัจจบุนัในการบริหารงานบุคคล x̄ S.D. แปลผล 
1. ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั และการก าหนดต าแหน่ง 4.66 0.41 มากทีสุ่ด 
2. ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ ยา้ยและลาออกจากราชการ 4.57 0.42 มากทีสุ่ด 
3. ดา้นการส่งเสรมิสนับสนุนการมแีละเลื่อนวทิยฐานะ 4.77 0.43 มากทีสุ่ด 
4. ดา้นการประเมนิผลการปฏบิตังิาน 4.60  0.62 มากทีสุ่ด 
5. ดา้นการพฒันา 4.58  0.51 มากทีสุ่ด 

ภาพรวม 4.63 0.40 มากท่ีสุด 
2. ปัญหาในการบริหารงานบุคคลของกลุ่มโรงเรียนสหวิทยาเขตท่ามะกา ส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษากาญจนบุรีดงัตารางท่ี 2 
ปัญหาการบรหิารงานบุคคล ตามความคดิเหน็ของครูผูส้อนในกลุ่มโรงเรยีนสหวทิยาเขตท่ามะกา 

ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากาญจนบุร ีโดยภาพรวมมคี่าเฉลีย่อยู่ในระดบัปานกลาง เมื่อพจิารณาเป็น
รายดา้น พบว่า ดา้นพฒันา มคี่าเฉลีย่สงูสุด อยู่ในระดบัมาก รองลงมา คอื ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและการ
ก าหนดต าแหน่ง ด้านการประเมนิผลการปฏบิตังิาน ด้านการส่งเสรมิสนับสนุนการมแีละเลื่อนวทิยฐานะ  และ
ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ ยา้ยและลาออกจากราชการ มคี่าเฉลีย่ต ่าทีสุ่ด อยู่ในระดบัปานกลาง ตามล าดบั 
ดงัตารางที ่2 
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ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานปัญหาในการบรหิารงานบุคคลของกลุ่มโรงเรยีนสหวทิยาเขต 
ท่ามะกา ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากาญจนบุร ี
             (n=115) 

ปัญหาในการบริหารงานบุคคล x̄ S.D. แปลผล 
1. ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั และการก าหนดต าแหน่ง 3.74 0.34 มาก 
2. ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ ยา้ยและลาออกจากราชการ 2.77 0.30 ปานกลาง 
3. ดา้นการส่งเสรมิสนับสนุนการมแีละเลื่อนวทิยฐานะ 3.33 0.45 ปานกลาง 
4. ดา้นการประเมนิผลการปฏบิตังิาน 3.68 0.59 มาก 
5. ดา้นการพฒันา 4.00 0.41 มาก 

ภาพรวม 3.46 0.21 ปานกลาง 
นอกจากนี้ยงัพบปัญหาส าคญัในการบรหิารงานบุคคลของกลุ่มโรงเรยีนสหวทิยาเขตท่ามะกา ดงันี้ 

1. การอบรมขาดการน าไปขยายผลให้เกิดประโยชน์ต่อวิชาชีพ ขาดงบประมาณในการพฒันา
ตนเองตามวชิาชพี การพฒันาบุคลากรด าเนินการแบบเร่งด่วน แต่ตอ้งการผลลพัธใ์นระยะเวลาสัน้  

2. ขา้ราชการครมูปีรมิาณงานในดา้นอื่น ๆ มากเกนิไป ไม่มงีบประมาณจา้งบุคลากรทางการศกึษา 
ขาดบุคลากรทางการศกึษาในการปฏบิตัหิน้าทีธุ่รการ และขาดขา้ราชการครทูีจ่บตรงสาขาวชิาเอก  

3. ผู้ได้รบัการประเมนิไม่ทราบผลการประเมนิ ขอ้ด ีและขอ้ควรพฒันาของตนเอง เครื่องมอืการ
ประเมินผลปฏิบตัิงานขาดความชดัเจน และการประเมนิผลการปฏิบตัิงานขาดความยุติธรรมไม่ปฏิบตัิตาม
เกณฑท์ี ่ก.ค.ศ. ก าหนด  

4. บุคลากรขาดความรูค้วามเขา้ใจในการขอมแีละเลื่อนวทิยฐานะ ขัน้ตอนการขอมแีละเลื่อนวทิยฐานะ 
มคีวามซบัซอ้น ยุ่งยากและล่าชา้ และขาดงบประมาณสนับสนุนการมแีละเลื่อนวทิยฐานะ  

5. การบรรจุขา้ราชการครูนอกพืน้ที่ ท าใหม้กีารขอยา้ยเมื่อครบวาระ การบรรจุแต่งตัง้ขา้ราชการครู 
ไม่ตรงตามสาขาวชิาเอกทีต่้องการ มบีุคลากรประพฤตตินไม่เหมาะสมตามจรรยาบรรณวชิาชพีครู ขาดการว่า
กล่าวตกัเตอืนและลงโทษทางวนิัยบุคลากรทีป่ระพฤตตินไม่เหมาะสมอย่างจรงิจงั  และมกีารกลัน่แกล้ง ดูหมิน่ 
เหยยีดหยามบุคคลอื่นทัง้ผูเ้รยีนและเพื่อนร่วมงาน  

3. แนวทางในการบริหารงานบุคคลของกลุ่มโรงเรียนสหวิทยาเขตท่ามะกา ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษากาญจนบุรี  

3.1 ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและการก าหนดต าแหน่ง สถานศกึษาควรยดึหลกัเกณฑ์ตามการ
ก าหนดต าแหน่ง มกีารวางแผนอตัราก าลงัล่วงหน้า โดยวเิคราะห์แนวโน้มว่าโอกาสที่จะได้รบัการย้าย เพื่อ
ก าหนดต าแหน่งทีข่าดและส่งค ารอ้งไปยงัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา วเิคราะห์ขอบขา่ยงานตาม
แผนปฏิบตักิารของสถานศกึษาและควรสรา้งคู่มอืพรรณนางานใหต้รงกบัขอบข่ายงาน มกีารระดมทรพัยากร
จากชุมชนและหน่วยงานอื่น ๆ ในการจ้างบุคลากรทางการศึกษา นอกจากนัน้สถานศึกษาควรมีการสร้าง
เครอืข่ายเพื่อขอความอนุเคราะห์ครูผูส้อนและบุคลากรทางการศกึษา ในการช่วยสอนจากสถานศกึษาอื่นและ
มลูนิธทิีเ่กีย่วขอ้งกบัการศกึษา เพื่อมาช่วยสอนในช่วงทีข่าดหรอืต าแหน่งว่างจากการยา้ยสถานศกึษาหรอืบรรจุ
ขา้ราชการในต าแหน่งอื่น 
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3.2 ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ ย้ายและลาออกจากราชการ สถานศกึษาควรส่งค าร้องขอ

ความจ าเป็นต่อส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาและต้องเป็นไปตามระเบยีบอตัราก าลงัตามจ านวนต าแหน่งที่มผีู้
ครองและต าแหน่งว่างที่มอีตัราเงนิเดอืนหรอืที่เรยีกว่า จ.18 ก าหนดจ านวนอตัราก าลงัของสถานศกึษาตาม
เกณฑท์ีค่ณะกรรมการขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา (ก.ค.ศ.) ก าหนดเท่านัน้ ควรมกีารวางแผนและ
วเิคราะหก์ารบรรจุแต่งตัง้ในวชิาเอกทีข่าดแคลน นอกจากนี้สถานศกึษาอาจใชว้ธิกีารระดมทรพัยากรจากชุมชน
และหน่วยงานอื่น ๆ ทัง้ภาครฐัและเอกชนในการจา้งบุคลากรทางการศกึษาเพื่อปฏบิตัหิน้าทีส่อนใหก้บันักเรยีน 
รวมถงึการสรา้งเครอืข่ายเพื่อขอความอนุเคราะห์ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาจากสถานศกึษาอื่น
และมูลนิธทิีเ่กี่ยวขอ้งกบัการศกึษา เพื่อมาช่วยสอนในช่วงทีข่าดครูหรอืต าแหน่งว่างจากการยา้ยสถานศึกษา 
และการเขยีนค ารอ้งขอยา้ยและลาออกจากราชการควรยดึระเบยีบ  

3.3 การส่งเสริมสนับสนุนการมีและเลื่อนวิทยฐานะ  สถานศึกษาควรจัดโครงการอบรมเชิง
ปฏบิตักิารเพื่อใหข้า้ราชการครมูคีวามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัเกณฑป์ระเมนิต าแหน่งและวทิยฐานะขา้ราชการครู
หรอืทีเ่รยีกว่า วPA มกีารคดักรองขา้ราชการครทูีค่รบวาระการปฏบิตังิานเพื่อส่งเสรมิสนับสนุนใหใ้หม้แีละเลื่อน    
วทิยฐานะ มกีารแต่งตัง้คณะกรรมการเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง และสะทอ้นความคดิเหน็เพื่อการปรบัปรุงและ
แก้ไข มกีารจดัสรรงบประมาณและอุปกรณ์เพื่อส่งเสรมิสนับสนุนใหท้ าผลงานเพื่อรองรบัการประเมนิตามความ
ต้องการ นอกจากนัน้สถานศกึษาควรมกีจิกรรมยกย่องเชดิชูเกียรติครูผู้สอนเพื่อสร้างขวญัและก าลงัใจใหแ้ก่
ขา้ราชการครูในวาระการประชุมประจ าเดอืนของสถานศกึษา และเผยแพร่ผ่านช่องทางเฟสบุ๊ค (Facebook) 
ของสถานศกึษาและเวบ็ไซตข์องสถานศกึษา 

3.4 ดา้นการประเมนิผลการปฏบิตังิาน สถานศกึษาควรยดึหลกัเกณฑ์ และเครื่องมอืการประเมนิ
ตามเกณฑ์ของคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) ก าหนด มีการแต่งตัง้
คณะกรรมการเพื่อคดักรองและตรวจสอบผลการปฏบิตังิานของขา้ราชการครู มกีารวางแผนและก าหนดชัว่โมง
ชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวชิาชพี (Professional Learning Community) เพื่อการสะทอ้นความคดิของผูบ้รหิาร
ต่อการปฏบิตังิานของครูผูส้อน มกีารแต่งตัง้คณะกรรมการนิเทศตดิตามการปฏบิตังิาน ควรมนีโยบายการลด
เอกสารและการลดภาระงานในการประเมนิต่าง ๆ เช่น การประเมินการปฏิบตัิงานของขา้ราชการครู โดย
รายงานผ่านบนัทกึขอ้ความหนึ่งหน้ากระดาษ ส่วนหลกัฐานเอกสารประกอบการประเมนิจะส่งเป็นควิอาร์โค้ด 
พร้อมทัง้ไฟล์หลักฐานเอกสารทุกอย่างจะอยู่ในระบบบริการออนไลน์  เพื่อให้คณะกรรมการได้ตรวจสอบ
หลกัฐานเอกสารเพิม่เตมิ และควรมกีจิกรรมการสรา้งขวญัก าลงัใจใหแ้ก่ขา้ราชการครูเมื่อผ่านการประเมนิผล
การปฏบิตังิาน โดยผูบ้รหิารสถานศกึษากล่าวชื่นชมในวาระการประชุมประจ าเดอืนและใหร้างวลัเพื่อสรา้งขวญั
ก าลงัใจใหแ้ก่ขา้ราชการครใูหป้ฏบิตัหิน้าทีไ่ดด้ยีิง่ขึน้  

3.5 ดา้นการพฒันา สถานศกึษาควรวเิคราะหแ์ละวางแผนการรบันโยบาย วางแผนพฒันาบุคลากร 
โดยการก าหนดขอบขา่ยของการพฒันาก าลงัคน มกีารแต่งตัง้คณะกรรมการพฒันาบุคลากรทีม่คีวามเชีย่วชาญ
ทางวชิาการ มกีารคดักรองและส ารวจความต้องการในการพฒันาความรูข้องครูผูส้อน เกบ็รวบรวมขอ้มูลและ
พฒันาความรู้ของครูผู้สอนตามความต้องการ เช่น การจดัท าแผนการพฒันาตนเองรายบุคคลหรอืที่เรยีกว่า      
ID Plan มกีารอบรมพฒันาครูเพื่อเลื่อนวทิยฐานะตามเกณฑ์ใหม่ วPA มกีารจดักิจกรรมการสร้างทมีในการ
พฒันาความรูใ้หค้รผููส้อนเพื่อถอดบทเรยีนและเรยีนรูก้บัสิง่ทีเ่กดิขึน้ใหม่ ผูบ้รหิารควรสนับสนุนและส่งเสรมิให ้
ครูผูส้อนสรา้งนวตักรรมและใชเ้ทคนิคหรอืรูปแบบการจดัการเรยีนรูท้ีเ่หมาะสมกบัเนื้อหาวชิา มกีารส่งเสรมิให้
ครผููส้อนไดน้ าความรูท้ีไ่ดร้บัการอบรมมาขยายผลต่อเพื่อนวชิาชพีในกจิกรรมชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวชิาชพี  
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มกีารจดัการศกึษาดูงานโรงเรยีนต้นแบบที่ได้รบัรางวลัต่าง ๆ สนับสนุนและส่งเสรมิให้ครูผู้สอนศกึษาต่อใน
ระดบัการศกึษาทีสู่งขึน้ มกีารจดัสรรงบประมาณและการระดมทรพัยากร รวมถงึการสรา้งเครอืข่ายเพื่อส่งเสรมิ
การพฒันาครตูามแผนปฏบิตักิารของสถานศกึษา 
 
สรปุผลการวิจยั 

ผลการศกึษาวจิยัครัง้นี้สรุปไดว้่า แนวทางในการบรหิารงานบุคคล ไดแ้ก่ สถานศกึษาควรการวางแผน
อตัราก าลงัล่วงหน้า วเิคราะห์ขอบข่ายงานตามแผนปฏบิตักิารของสถานศกึษา ควรระดมทรพัยากรจากชุมชน 
และหน่วยงานอื่น ๆ ควรสร้างเครือข่าย ควรจดัอบรมและพฒันาครู ควรจดักิจกรรมยกย่องเชดิชูเกียรติแก่
ครูผู้สอน ผู้บริหารควรสะท้อนความคิดในการปฏิบัติหน้าที่ ควรวิเคราะห์ วางแผนในการรับนโยบาย             
ควรส่งเสรมิใหค้รผููส้อนไดน้ าความรูม้าขยายผลต่อเพื่อนวชิาชพี ควรมกีารจดักจิกรรมการศกึษาดงูาน และควร
สนับสนุนครผููส้อนศกึษาต่อในระดบัการศกึษาทีส่งูขึน้ 
 
อภิปรายผล  
 ผูว้จิยัไดอ้ภปิรายผลการวจิยัตามวตัถุประสงค ์ดงันี้ 

1. สภาพปัจจุบนัในการบรหิารงานบุคคลของกลุ่มโรงเรยีนสหวทิยาเขตท่ามะกา ส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษากาญจนบุรี พบว่า สภาพปัจจุบนัการบรหิารงานบุคคลของกลุ่มโรงเรยีนสหวทิยาเขต   
ท่ามะกา ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษากาญจนบุรี ในภาพรวมนัน้ มคี่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดบั  
มากที่สุด เมื่อพจิารณาสภาพปัจจุบนัในแต่ละด้านพบว่า ด้านการส่งเสรมิสนับสนุนการมแีละเลื่อนวทิยฐานะ          
มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยประเด็นที่อยู่ในระดับมากที่สุด เรื่อง การสนับสนุนให้มีและเลื่อน      
วทิยฐานะตามหลกัเกณฑ์และวิธกีารที่ ก.ค.ศ. ก าหนด คอื สถานศกึษาควรจดัโครงการอบรมเชงิปฏิบตัิการ
เพื่อใหข้า้ราชการครูมคีวามรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัเกณฑ์การประเมนิต าแหน่ง ส่งเสรมิสนับสนุนใหม้แีละเลื่อน
วทิยฐานะ รวมถงึการสะทอ้นความคดิเหน็เพื่อการปรบัปรุงและแก้ไข ซึง่ถอืไดว้่าเป็นเรื่องทีด่ใีนการบรหิารงาน
บุคคลใหม้คีวามก้าวหน้าในอาชพี ตามที่ (Tanwimonrat, 2020) ไดก้ล่าวไวว้่า การทีบุ่คลากรไดร้บัการแต่งตัง้
ใหไ้ปด ารงต าแหน่งอื่นซึง่เป็นต าแหน่งทีส่งูขึน้กว่าเดมิ  

สภาพปัจจุบนัดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ ยา้ยและลาออกจากราชการ ผลการวจิยั พบว่า โดยรวม
อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด โดยประเดน็ที่อยู่ในระดบัต ่าทีสุ่ด เรื่อง ไดร้บัการจดัสรรอตัราก าลงัตามจ านวนทีต่้องการ 
เน่ืองจากสถานศกึษาไม่ไดร้บัการจดัสรรอตัราก าลงัทีไ่ดส่้งค ารอ้งขอไปยงัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา ซึง่การ
ยื่นค าร้องนัน้ต้องเป็นไปตามระเบียบอตัราก าลงัตามจ านวนต าแหน่งที่มีผู้ครองและต าแหน่งว่างที่มีอัตรา
เงนิเดอืนหรอืที่เรยีกว่า จ.18 ตามเกณฑ์ที ่ก.ค.ศ.ก าหนด โดยอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาหรือที่เรียกว่า อ.ก.ค.ศ. เป็นผู้พิจารณาว่าจะได้อตัราก าลงัตามความต้องการหรอืไม่ ซึ่ง  (Meethong, 
2021) ได้กล่าวไว้ว่า การบรรจุแต่งตัง้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษานัน้ต้องมกีารส ารวจอตัราว่าง
ขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษาเพื่อเสนอต่อเขตพืน้ทีก่ารศกึษาในการสรรหาครใูนวชิาเอกทีข่าดแคลน 
ส่วนการแต่งตัง้โยกย้ายจะพิจารณาจากกรอบอตัราก าลงัที่ขาดแคลนและวชิาเอกที่ต้องการตามสภาพจรงิ     
และตรงตามความตอ้งการของผูแ้สดงความประสงคด์ว้ย (Pliandee, 2021) 
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สภาพปัจจุบนัดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและการก าหนดต าแหน่ง ผลการวจิยั พบว่า โดยรวมอยู่ใน

ระดบัมากทีสุ่ด โดยประเดน็ทีอ่ยู่ในระดบัมากทีสุ่ด เรื่อง การเสนอแผนอตัราก าลงัของสถานศกึษาต่อส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษา กล่าวคอื มกีารเสนอแผนอตัราก าลงัของสถานศกึษาโดยยดึคู่มอืการปฏบิตังิานการจดัท า
ข้อมูล มีการวิเคราะห์และวางแผนอัตรา การเกลี่ยอัตราก าลัง การตัดโอนต าแหน่งและอัตราเงินเดือน           
โดยสถานศึกษาควรประสานการจดัท าระบบข้อมูลการวิเคราะห์ข้อมูลครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อ
ตรวจสอบการใชต้ามความจ าเป็นโดยเทยีบกบัเกณฑแ์ละแผนอตัราก าลงัสถานศกึษา เพื่อเสนอต่ออนุกรรมการ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาหรือที่เรียกว่า อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นที่การศึกษาพิจารณาอนุมัติ ซึ่ง
สอดคล้องกบั (Teerathanathorn, 2022) ทีไ่ดก้ล่าวว่า การวางแผนอตัราก าลงัต้องสอดคล้องกบักฎหมายและ
ระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง การจดัท าแผนอตัราก าลงัขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษาตอ้งตรงกบัความตอ้งการ
ของสถานศกึษา ซึง่เป็นกระบวนการทีเ่ป็นระบบโดยการคาดการณ์ เพื่อใหไ้ดบุ้คลากรทีม่คีุณภาพเพยีงพอและ
เหมาะสมกบัการปฏบิตังิานอยู่เสมอและจ าเป็นตอ้งใหค้วามส าคญักบัการวางแผนดา้นก าลงัคน มขีอ้มูลทีเ่พยีง
พอทีจ่ะสามารถคาดการณ์ก าลงัคนไดอ้ย่างถูกตอ้งแม่นย า  

สภาพปัจจุบันด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน  ผลการวิจัย พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด            
โดยประเด็นที่อยู่ในระดบัมากที่สุดคือ เรื่อง การน าผลการประเมินการปฏิบตัิงานไปพิจารณาในการเลื่อน
เงินเดือน กล่าวคือ มีการน าผลการประเมินไปใช้ประกอบการพิจารณาตอบแทนความดีความชอบแก่
ผูป้ฏบิตังิานและการบรหิารทรพัยากรบุคคล ซึ่งการพจิารณาเลื่อนขัน้เงนิเดอืนต้องเป็นไปดว้ยความยุติธรรม 
ครอบคลุมสมรรถภาพทุกดา้น เช่น ความรูค้วามสามารถทางวฒันธรรมและทกัษะเจตคตแิละในการปฏบิตังิาน 
ทัง้นี้เพื่อการพฒันาวชิาชพีการพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา (Meethong, 2021) สอดคล้อง
กบั (Teerathanathorn, 2022) ทีไ่ดก้ล่าวว่า การประเมนิผลการปฏบิตังิานเป็นกระบวนการประเมนิพฤตกิรรม
การท างานของพนักงานอย่างเป็นระบบทีอ่งคก์ารจดัท าขึน้ โดยการวดัและประเมนิกบัมาตรฐานหรอืเป้าหมายที่
ก าหนดไว ้รวมทัง้การใหข้อ้มลูยอ้นกลบัแก่ผูป้ฏบิตังิานไดอ้ย่างถูกตอ้ง แม่นย าและมคีุณธรรม เพื่อใชเ้ป็นขอ้มลู
พื้นฐานการตดัสนิใจในกระบวนการต่าง ๆ ของการบรหิารทรพัยากรมนุษย์ และเป็นการสร้างขวญัก าลงัใจ 
นอกจากนี้ควรมกีารจดัประชุมชีแ้จงขอ้ปฏบิตัติามแบบประเมนิใหบุ้คลากรเขา้ใจตรงกนัทัง้ในเรื่องเครื่องมอืทีใ่ช ้
หลกัเกณฑ ์และการน าผลการประเมนิไปใชป้ระโยชน์ อาจปิดประกาศใหทุ้กคนทราบและแต่งตัง้คณะกรรมการ
เพื่อท าการประเมนิตดิตามผลและใหค้ าแนะน า (Pitto, 2022) 

สภาพปัจจุบนัดา้นการพฒันา มคี่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด โดยประเดน็ที่อยู่ในระดบัมากที่สุด 
เรื่อง การสนับสนุนใหบุ้คลากรเขา้รบัการพฒันาคุณธรรม จรยิธรรม เพื่อเป็นขา้ราชการทีด่ี มกีารส่งเสรมิให้ผู้
เข้ารับการอบรมน าไปเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต และการท างานให้มี
คุณลกัษณะเป็นขา้ราชการยุคใหม่ทีม่คีุณธรรม จรยิธรรม ซึ่งผูบ้รหิารสถานศกึษาจะใหค้รูเป็นฝ่ายเลอืกพฒันา
ตนเองตามเรื่องที่ตนเองสนใจตามหน่วยงานภายนอกอื่น ๆ ที่จ ัดการอบรม (Sangkut, 2021) ในขณะที่ 
(Bunsin, 2017) ไดก้ล่าวว่า การฝึกอบรมและพฒันาทรพัยากรมนุษย ์เป็นหวัใจส าคญัในการปรบัปรุงสมรรถณะ
และเพิม่ผลการปฏบิตังิานของสถานศกึษา การฝึกอบรมจะมุ่งเน้นไปทีก่ารพฒันาทกัษะความรูท้ีจ่ าเป็นต่องาน
นัน้ ๆ เป็นกระบวนการปรบัปรุงคุณภาพของคนอย่างเป็นระบบ เพื่อใหบุ้คคลนัน้ ๆ สามารถปฏบิตังิานไดอ้ย่าง
มีประสิทธิภาพ ซึ่งสามารถกระท าใด้ในรูปแบบต่าง ๆ (Teerathanathorn, 2022) อีกทัง้ยงัเป็นกระบวนการ
เรยีนรู ้โดยผ่านการจดัระเบยีบและเป็นระบบ เพื่อท าใหอ้งคก์รประสบความส าเรจ็และมคีวามเป็นเลศิ (Suwan,  
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2022) ซึ่งในปัจจุบนัผูว้จิยัมขีอ้สงัเกตว่า ขา้ราชการครูเขา้รบัการอบรมค่อนขา้งมากจนบางครัง้ไม่มเีวลาสอน
หนังสอืนักเรยีนหรอืพกัผ่อน 

2. ปัญหาการบรหิารงานบุคคลของกลุ่มโรงเรยีนสหวทิยาเขตท่ามะกา ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
มธัยมศกึษากาญจนบุรี พบว่า การบรหิารงานบุคคลของกลุ่มโรงเรยีนสหวทิยาเขตท่ามะกา ในภาพรวมนัน้     
มคี่าเฉลีย่โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เมื่อพจิารณาปัญหาในแตล่ะดา้น พบว่า ดา้นพฒันา มปัีญหาอยู่ในระดบั
มาก โดยเฉพาะเรื่อง การอบรมขาดการน าไปขยายผลให้เกิดประโยชน์ต่อวชิาชพีและขาดการขยายผลไปสู่
เพื่อนร่วมงานหรอืเพื่อนร่วมวชิาชพี ในขณะที่ (Duandern, 2021) พบว่า ไม่มกีารส่งครูไปอบรมตามสถานที่
ของการจดัการอบรมต่าง ๆ อย่างเหมาะสม หรอืไม่ส่งครทูีต่รงกบัสายงานไปอบรม บางครัง้กไ็ม่ส่งอบรมโดยให้
เหตุผลว่า ต้องใหค้รูคนดงักล่าวช่วยงานที่่โรงเรยีน จงึต้องส่งคนอื่นไปแทน หรอืเซน็รบัทราบการอบรมแต่ไม่มี
การส่งต่อไปยงัผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งโดยใหเ้หตุผลว่าการอบรมดงักล่าวไม่เป็นประโยชน์ต่อองค์กรเท่าทีค่วร ไม่ส่วนใน
เรื่องการส่งเสรมิการแข่งขนัในระดบัต่าง ๆ ไม่ได้ส่งเสรมิเท่าทีค่วร ผู้บรหิารสถานศกึษามกัจะอ้างเสมอว่า มี
งบประมาณน้อยไม่เพยีงพอต่อการสนับสนุนในรายการของการแขง่ขนัต่าง ๆ 

ปัญหาดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ ยา้ยและลาออกจากราชการ ผลการวจิยั พบว่า โดยรวมอยู่ใน
ระดบัปานกลาง โดยประเดน็ที่อยู่ในระดบัต ่าที่สุด คอื การกลัน่แกล้ง ดูหมิน่ เหยยีดหยามบุคคลอื่นทัง้ผูเ้รยีน
และเพื่อนร่วมงาน ซึ่งถอืว่าเป็นเรื่องทีด่ทีีไ่ม่มกีารกลัน่แกล้งกนัในสถานศกึษา เนื่องจากบุคคลากรส่วนใหญ่มี
สภาพเป็นขา้ราชการครู อย่างไรก็ตาม สถานศึกษาต่าง ๆ ควรตระหนักถึงสุขภาพและความปลอดภยัของ
ผู้ปฏิบตัิงานโดยเฉพาะอนัตรายที่เกิดขึ้นจากสภาพแวดล้อมในการท างาน  ที่ก่อให้เกิดความเครียดในการ
ปฏิบตัิงาน เมื่อใดก็ตามบุคลากรเองอาจได้รบัแรงกดดนัหรือความเครียดจากปัจจยัภายนอก ซึ่งถือว่าเป็น
ความเครยีดทางด้านอารมณ์ ดงันัน้วิธกีารปฏิบตัิด้านทรพัยากรมนุษย์ จึงต้องสนใจกับสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพและสภาพแวดล้อมทางสงัคมที่ส่งผลต่อการท างาน เพราะสิ่งเหล่านี้จะส่งผลต่อสุขภาพและความ
ปลอดภยัของบุคลากร รวมถงึการปลอดพน้จากการเจบ็ป่วยของบุคลากร ทัง้ทางร่างกาย จติใจ และการปลอด
พน้จากการบาดเจบ็ เจบ็ป่วย หรอืประสบอนัตรายอนัเนื่องมาจากการท างาน (Tanwimonrat, 2020) นอกจากนี้ 
การใหค้วามรูแ้ละความเขา้ใจเกี่ยวกบัวนิัยหรอืแนวปฏบิตัติามมาตรฐาน การปฏบิตังิานของขา้ราชการครูโดย
ใชว้ธิกีารต่าง ๆ เช่น การจดัโครงการอบรม การส่งเสรมิใหค้วามรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัวนิัย การรกัษาวนิัย การ
อุทธรณ์ร้องทุกข์และระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งแก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาเป็นเรื่องที่มี
ความส าคญัเพื่อป้องกนัปัญหาทีจ่ะเกดิขึน้ในสถานศกึษาได ้(Pliandee, 2021)   

ปัญหาดา้นการวางแผนอตัราก าลงั และการก าหนดต าแหน่ง ผลการวจิยั พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบั
มาก โดยประเดน็ทีม่ปัีญหาสูงทีสุ่ด คอื ขา้ราชการครูมปีรมิาณงานในดา้นอื่น ๆ มากเกนิไป ซึ่งขา้ราชการครู
ไม่ไดม้แีค่หน้าทีส่อนเพยีงอย่างเดยีว แต่ยงัมหีน้าทีใ่นการท างานในดา้นต่าง ๆ ตามขอบขา่ยงานในแต่ละกลุ่ม
บริหาร ตามที่ทางสถานศึกษาหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการศึกษามอบหมายโดยฝ่ายผู้อ านวยการ
สถานศกึษา รองผูอ้ านวยการสถานศกึษา และหวัหน้างานต่าง ๆ มอบหมาย ซึ่งจะต้องปฏบิตัติามค าสัง่นัน้ ๆ 
สอดคล้องกบั (Khonseangiam, 2020) ที่ได้กล่าวว่า การปฏิบตัิงานจะมคี าสัง่แต่งตัง้ใหบุ้คลากร มกีารก ากบั 
ตดิตาม ตรวจสอบและประเมนิผลการด าเนินงาน และมผีลต่อการประเมนิผลการปฏบิตังิาน ผลการวจิยั พบว่า 
เป็นเรื่องทีม่ปัีญหาโดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยประเดน็ที่มปัีญหาสูงทีสุ่ด คอื ผูไ้ดร้บัการประเมนิไม่ทราบผล
การประเมนิ ขอ้ด ีและขอ้ควรพฒันาของตนเอง  
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ปัญหาดา้นการประเมนิผลการปฏบิตังิาน ผลการวจิยั พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยประเดน็ทีม่ี

ปัญหาสูงที่สุด คือ ผู้ได้รบัการประเมินไม่ทราบผลการประเมิน ข้อดี และข้อควรพฒันาของตนเอง ซึ่ง การ
ประเมนิผลการปฏบิตังิานทีไ่ม่เป็นธรรม ผูบ้รหิารสถานศกึษาอาจไม่ไดต้ัง้ประเดน็หรอืเงือ่นไขในการพจิารณา
ความดคีวามชอบตัง้แต่แรก ส่งผลใหบุ้คลากรไม่ทราบถงึผลการประเมนิ  ใชง้านบุคลากรไม่เท่าเทยีมกนั มกีาร
จ่ายงานทีไ่ดเ้ปรยีบเสยีเปรยีบกนัโดยไม่ค านึงถงึความสามารถและขดีจ ากดัในการท างานของบุคลากรในแต่ละ
คน เลือกปฏิบัติกับครูและบุคลากรในสถานศึกษาจนเกิดความล าเอียง (Duandern, 2021) ในขณะที่ 
(Bunruang, 2022) ไดก้ล่าวว่า การประเมนิผลการปฏบิตังิานตอ้งเป็นไปตามระเบยีบกฎเกณฑท์ีก่ าหนด แต่ยงั
มกีารใชร้ะบบอุปถมัภม์าเป็นเกณฑใ์นการประเมนิ ส่งผลใหเ้กดิความไม่เป็นธรรม ขาดขวญัและก าลงัใจได ้ 

 ปัญหาด้านการส่งเสรมิสนับสนุนการมแีละเลื่อนวทิยฐานะ ผลการวจิยั พบว่า  โดยรวมอยู่ในระดบั  
ปานกลาง โดยประเดน็ทีม่ปัีญหาสูงทีสุ่ด คอื บุคลากรขาดความรูค้วามเขา้ใจในการขอมแีละขอเลื่อนวทิยฐานะ 
เนื่องจากคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา (ก.ค.ศ.) มกีารเปลี่ยนหลกัเกณฑ์ใหม่ ดงันัน้
จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาต้องได้รบัความรู้ความเข้าใจเพื่อการ
เปลีย่นแปลงฐานะหน้าทีก่ารงานไปสู่ต าแหน่งทีส่งูขึน้ ซึง่ (Chimphlisawan, 2021) ไดก้ล่าวว่า ความตอ้งการใน
การขอมหีรอืขอเลื่อนวทิยฐานะ ตอ้งมคีวามรู ้ความเขา้ใจหรอืพฤตกิรรมทีเ่กดิขึน้ต่อตนเอง ผูเ้รยีน และวชิาชพี
ครูอนัเป็นผลจากการเลื่อนวทิยฐานะของครู ซึ่งผลกระทบทีเ่กดิขึน้เป็นผลกระทบตามความคดิเหน็ของครทูีไ่ด้
เลื่อนวทิยฐานะครชู านาญการ วทิยฐานะคร ูช านาญการพเิศษ และวทิยฐานะครเูชีย่วชาญ  
 
ข้อเสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะในการน าไปใช ้
1. ด้านการวางแผนอัตราก าลังและการก าหนดต าแหน่ง สถานศึกษาควรยึดหลกัเกณฑ์ตามการ

ก าหนดต าแหน่ง โดยการวางแผนอตัราก าลงัล่วงหน้า มีการวิเคราะห์ขอบข่ายงานตามแผนปฏิบตัิการของ
สถานศกึษาและสรา้งคู่มอืพรรณนางานใหต้รงกบัขอบขา่ยงาน  

2. ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ สถานศกึษาตอ้งบรรจุแต่งตัง้ในวชิาเอกทีข่าดแคลนโดยส่งค ารอ้งขอ
ความจ าเป็นต่อส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาและตอ้งเป็นไปตามระเบยีบอตัราก าลงัตามเกณฑท์ีค่ณะกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาก าหนด และควรมกีารระดมทรพัยากรจากชุมชนและหน่วยงานอื่น ๆ 
ในการจา้งบุคลากรทางการศกึษา รวมถงึการสรา้งเครอืข่ายเพื่อขอความอนุเคราะห์ขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศกึษาจากสถานศกึษาอื่นและมลูนิธทิีเ่กีย่วขอ้งมาช่วยสอนในช่วงทีข่าดครู 

3. ด้านการส่งเสริมสนับสนุนการมีและเลื่อนวิทยฐานะ  สถานศึกษาควรจัดโครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการเพื่อให้ข้าราชการครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ เกณฑ์ประเมินวิทยฐานะ  มีการแต่งตัง้
คณะกรรมการเพื่อช่วยตรวจสอบความถูกต้องและใหค้ าปรกึษาแนะน า มกีารจดัสรรงบประมาณและอุปกรณ์
เพื่อส่งเสรมิสนับสนุนใหท้ าผลงาน และควรมกีจิกรรมยกย่องเชดิชเูกยีรตคิรผููส้อนเพื่อสรา้งขวญัและก าลงัใจ 

4. ด้านการประเมนิผลการปฏบิตังิาน สถานศกึษาควรยดึหลกัเกณฑ์และวธิกีารประเมนิตามเกณฑ์ 
ควรแต่งตัง้คณะกรรมการเพื่อคดักรองและตรวจสอบผลการปฏบิตังิานของขา้ราชการคร ูควรมกีารสะทอ้นความ
คดิของผูบ้รหิารต่อการปฏบิตังิานของครูผูส้อน และควรมนีโยบายการลดเอกสารและภาระงานในการประเมนิ
ต่าง ๆ ใหอ้ยู่ในระบบบรกิารออนไลน์  
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5. ดา้นการพฒันา สถานศกึษาควรส ารวจความตอ้งการในการพฒันาตามความตอ้งการของครูผูส้อน 

โดยการจดัท าแผนการพฒันาตนเองรายบุคคล ควรจดักิจกรรมการสร้างทีมในการพฒันาความรู้เพื่อถอด
บทเรยีนและเรยีนรูก้บัสิง่ทีเ่กดิขึน้ใหม่ ควรมกีารขยายผลต่อเพื่อนร่วมวชิาชพี ควรส่งเสรมิการสรา้งนวตักรรม
และเลอืกใชเ้ทคนิคหรอืรูปแบบการจดัการเรยีนรูท้ีเ่หมาะสมกบัผูเ้รยีน ควรมกีารศกึษาดูงานโรงเรยีนต้นแบบ 
รวมทัง้การสนับสนุนส่งเสรมิใหค้รไูดศ้กึษาต่อในระดบัการศกึษาทีส่งูขึน้ 
 ขอ้เสนอแนะส าหรบัการวจิยัครัง้ต่อไป 

1. ควรมกีารศกึษาปัญหาและอุปสรรคทีม่ผีลกระทบต่อการบรหิารงานบุคคลของสถานศกึษาทุกแห่ง
ในสงักดัส านักเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากาญจนบุร ี

2. ควรมกีารศกึษาเปรยีบเทยีบการบรหิารงานบุคคลของสถานศกึษาสงักดัส านักเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
มธัยมศกึษากบัสถานศกึษาสงักดัส านักเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา 
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