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บทคัดย่อ 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัยนี้คือ 1) เพื่อศึกษาระดับกิจกรรม 5ส ในกระบวนการผลิตของโรงงานน้้าตาล
เขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 2) เพื่อศึกษาระดับการลดความสูญเปล่าในกระบวนการการผลิต
ของโรงงานน้้าตาลเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย และ 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
กิจกรรม 5ส กับการลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิตของโรงงานน้้าตาลเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
ประเทศไทย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัย คือ พนักงานฝ่ายผลิตของโรงงานน้้าตาลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
จ้านวน 107 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลข
คณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบสมมติฐานด้วยการวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ผลการวิจัย
พบว่า 1) ระดับของการท้ากิจกรรม 5ส ในกระบวนการผลิตของโรงงานน้้าตาลเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนืออยู่
ในระดับมาก 2) ระดับการลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิตของโรงงานน้้าตาลเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
อยู่ในระดับมาก และ 3) กิจกรรม 5ส มีความสัมพันธ์ต่อระดับการลดความสูญเปล่าในทิศทางเดียวกัน อย่างมี  
นัยสาคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ในระดับมาก 
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ABSTRACT 
 The objectives of this research were: 1) to study the level of 5S activities in the production 
process of sugar factories in the northeastern part of Thailand 2) to study the level of waste 
reduction in the production process of sugar factories in this area; and 3) to study the 
relationships among 5S activities and the waste reduction in the production process of the sugar 
factories in that area.  The sample size was 146 production staff members in the sugar factories 
and questionnaires were used as the research instrument.  The statistics included percentage, 
arithmetic mean, and standard deviation; and Pearson correlation were used for the hypothesis 
testing. 
 The research results showed that the 5S activities in the production process at a sugar 
factory in the northeastern area were at a high level. Secondly, the waste reduction in the 
production process at a sugar factory in the northeastern area was also at a high level. Lastly, 
the 5S activities were related to the waste reduction process at a statistical significance level of 
0.01. 
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ความเป็นมาและความส้าคัญของปัญหา 
 อุตสาหกรรมน้้าตาลเป็นอุตสาหกรรมเกษตรแปรรูปที่ส้าคัญของไทย โดยมีจุดแข็งจากการใช้วัตถุดิบ
ภายในประเทศมาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์น้้าตาลเพื่อตอบสนองความต้องการบริโภค และยังมีผลผลิตส่วนเกิน
สามารถออกท้ารายได้ให้โรงงานน้้าตาลรวมถึงเกษตรกรชาวไร่อ้อยท่ีมีจ้านวนกว่า 2 แสนครัวเรือน คิดเป็นมูลค่า
ไม่ต่้ากว่า 2 แสนล้านบาทต่อปี นอกจากนี้การที่อุตสาหกรรมน้้าตาลของไทยมีที่ตั้งอยู่ในภูมิภาคเอเชียที่เต็มไป
ด้วยประเทศที่เป็นผู้น้าเข้าน้้าตาลรายใหญ่ของโลก ส่งผลให้มีข้อได้เปรียบด้านต้นทุนการขนส่งไปยังตลาดใน
ภูมิภาคเป็นปัจจัยส่งเสริมให้อุตสาหกรรมน้้าตาลของไทยเติบโตขึ้นมาโดยล้าดับท้าให้อุตสาหกรรมน้้าตาลไทย
เป็นสิ่งที่ท้าทายและน่าจับตามองเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะในช่วงเปลี่ยนผ่านเข้าสู่ระบบการค้าเสรีในกรอบ
อาเซียน (ผรินทร์ อมาตยกุล, 2558) 
 ในอุตสาหกรรมน้้าตาลเป็นระบบการผลิตแบบต่อเนื่อง (Continuous Production System) คือ      
ใช้พื้นที่ในโรงงาน ได้ประโยชน์คุ้มค่า เต็มประสิทธิภาพ เพราะพื้นที่ส่วนใหญ่ ใช้เป็นพื้นที่ในกระบวนการผลิต 
ของสายการผลิต เหลือพื้นที่ในการเก็บวัตถุดิบ เล็กน้อย และการขนย้ายวัตถุดิบ ในสายการผลิต ก็จะใช้การขน
ย้ายแบบตายตัว ทางโรงงานน้้าตาลเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือจึงน้าแนวคิดกิจกรรม 5ส มาเพื่อสร้างความเปน็
ระเบียบเรียบร้อย เพื่อท้าการเพิ่มคุณภาพ ขนส่งสินค้าทันเวลา มีความปลอดภัยในการท้างาน และกิจกรรม 5ส 
ยังสามารถลดต้นทุนในโรงงานอุตสาหกรรมที่เป็นระบบการผลิตแบบต่อเนื่องได้ และอุตสาหกรรมน้้าตาล         
ในประเทศไทยอยู่ภายใต้พระราชบัญญัติอ้อยและน้้าตาลทราย พ.ศ. 2527 ส่งผลกับต้นทุนค่าอ้อยผันแปรตาม
รายได้ของระบบ ท้าให้ต้นทุนราคาอ้อยของบริษัทมีการผันแปรตามรายได้ของบริษัท และทางบริษัทจ้าเป็นต้อง
จ่ายค่าอ้อยลักษณะการแบ่งรายได้จากการขายน้้าตาลในตลาดโลก (อิงตามระบบ 70 : 30) เมื่อราคาน้้าตาลโลก
ต่้าลง จะท้าให้ราคาอ้อยต่้าลงตามไปด้วย ซึ่งเป็นปัจจัยภายนอกที่ยากต่อการประเมินและควบคุมได้ยาก        
ทางบริษัทจึงประเมินและควบคุมปัจจัยภายในโรงงานเพราะสามารถควบคุมต้นทุนได้อย่างมีประสิทธิภาพ
มากกว่าปัจจัยภายนอก 
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 น้้าตาล ถือเป็นสินค้าโภคภัณฑ์ (Commodity Goods) ที่มีความเคลื่อนไหวของราคาที่อิงราคา
ตลาดโลก โดยปัจจุบันประเทศไทยมีรายได้เข้าประเทศมีมูลค่าประมาณแสนล้านบาทต่อปีขึ้นอยู่กับราคา         
ณ ขณะนั้น เป็นตัวเลขอ้างอิงจากปี พ.ศ. 2555 อุตสาหกรรมน้้าตาลจะมลีักษณะพิเศษต่างจากอุตสาหกรรมอืน่ๆ 
คือ โรงงานจะสามารถผลิตน้้าตาลได้ประมาณ 4 เดือนต่อปี จะเป็นช่วงเก็บเกี่ยวผลผลิตอ้อย โดยปกติช่วงเดือน
ธันวาคมจะเริ่มเปิดหีบน้้าตาล และช่วงเดือนเมษายนจะปิดหีบ ในช่วงเวลาดังกล่าว โรงงานจึงจ้าเป็นต้อง
ด้าเนินการผลิตอยู่ตลอดเพื่อรองรับปริมาณผลผลิตอ้อยเข้าสู่โรงงาน ส่งผลท้าให้เกิดภาวะความสูญเปล่าจากการ
ผลิตเกิน กรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรมได้เห็นว่าในปัจจุบันภาคอุตสาหกรรมมีการแข่งขันด้าน
การผลิตและการตลาดมากขึ้นตลอดเวลา ซึ่งได้ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมของประเทศทั้งทางตรงและทางอ้อม 
โดยโรงงานน้้าตาลจะท้าการผลิตจากพืชซึ่งมีผลกระทบกับทางสิ่งแวดล้อมเช่นกัน กรมโรงงานฯ จึงได้ร่างแผน
นโยบายด้านเทคโนโลยีการผลติที่สะอาด ส้าหรับภาคอุตสาหกรรมไทยข้ึน เพื่อให้มีการพัฒนาอุตสาหกรรมควบคู่
กับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่องและก่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด จากการท้ากิจกรรม 5ส ของทาง
โรงงานน้้าตาลเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่าขาดความสม่้าเสมอในการท้า และหลายส่วนของโรงงานไม่
ผ่านการตรวจสอบตามมาตรฐาน จากท่ีมีเครื่องมือ อุปกรณ์ ไม่ได้วางตามต้าแหน่งที่สามารถน้ามาหยิบใช้ได้อยา่ง
สะดวก ซึ่งกิจกรรม 5ส มีกิจกรรมดังนี้ (อรวรรณ เทพนิยม, 2555) คือ 1. สะสาง (SERI) คือ การแยกของที่
ต้องการใช้ออกจากของที่ไม่ต้องการใช้แล้ว และจัดเก็บของที่จ้าเป็นให้เป็นหมวดหมู่ 2. สะดวก (SEITON) คือ 
การจัดวางสิ่งของให้เป็นระเบียบและปลอดภยั การจัดเก็บของที่จ้าเป็นให้เป็นหมวดหมู่สะดวกในการน้าไปใช้งาน 
3. สะอาด (SEISO) คือ การท้าความสะอาดเครื่องมือและอุปกรณ์ในการท้างาน การท้าความสะอาดไม่ใช่หน้าท่ี
ของแม่บ้านหรือพนักงานท้าความสะอาด 4. สุขลักษณะ (SEIKETSU) คือ การรักษาความสะอาดอย่างถูก
สุขลักษณะตลอดไป ความสะอาดของสถานที่ท้างาน เครื่องจักร และอุปกรณ์ต่างๆ  และ 5. สร้างนิสัย 
(SHITSUKE) คือ การอบรมและปฏิบัติการท้าความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยให้กลายเป็นนิสัย เป็น
ต้น แต่ลักษณะของโรงงานน้้าตาลที่เป็นระบบการผลิตแบบต่อเนื่องท้าให้บริเวณที่ท้างานไม่เป็นระเบียบ
เรียบร้อย โดยเฉพาะในส่วนของกระบวนการผลิต และทางโรงงานท่ีเป็นระบบการผลิตแบบต่อเนื่องจึงเล็งเห็นถึง
ความส้าคัญและประโยชน์ของการลดความสูญเปล่าตามระบบการผลิตแบบลีน ซึ่งทางโรงงานเริ่มมาประยุกต์      
ใช้ในส่วนของกระบวนผลิตบ้าง อาทิ ความสูญเปล่าในด้านการผลิตมากเกินไป ความสูญเปล่าในด้านการ       
ขนส่ง และความสูญเปล่าด้านการเคลื่อนไหว ในสภาวะการผลิตที่มีต้นทุนสูงของโรงงานน้้าตาลเขต                         
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เพื่อปรับปรุงและสร้างให้พนักงานมีจิตส้านึก มีโอกาสน้าเสนอความคิดเห็นเพื่อเห็น
ประโยชน์จากการลดความสูญเปล่าโดยมีการวางแผนสรุปเป็นประจ้าเดือน ปัญหาที่พบคือ ความสม่้าเสมอ       
ในการท้ากจิกรรมการลดความสูญเปล่าและความเข้าใจในความส้าคัญของการท้ากิจกรรมนี้ ด้วยเหตุผลดังกล่าว
การศึกษาในเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรม 5ส กับการลดความสูญเปล่าในกระบวนการการผลิตจึงเป็น
กุญแจในก้าจัดความสูญเสียและปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเนื่องในกระบวนการผลิตให้มีประสิทธิ ภาพ และ
ประสิทธิผลอย่างสูงสุด รวมถึงท้าให้พนักงานเห็นถึงความส้าคัญ เกิดจิตส้านึกในการท้ากิจกรรมต่อไป  
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จุดมุ่งหมายของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาระดับกิจกรรม 5ส ในกระบวนการการผลิตของโรงงานน้้าตาลเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ของประเทศไทย 
 2. เพื่อศึกษาระดับความสูญเปล่าในกระบวนการการผลิตของโรงงานน้้าตาลเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ของประเทศไทย 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรม 5ส กับการลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิตของโรงงาน
น้้าตาลเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากรที่ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ คือ พนักงานฝ่ายการผลิตของโรงงานน้้าตาลเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ซี่งมีจ้านวนทั้งสิ้น 146 คน และได้ท้าการก้าหนดขนาดตัวอย่างด้วยสูตรของทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 1967) ได้
กลุ่มตัวอย่างเป็นพนักงานฝ่ายการผลิตของโรงงานน้้าตาลเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือจ้านวนท้ังสิ้น 107 คน โดย
มีหัวหน้างานฝ่ายการผลิตเป็นผู้อธิบายและเก็บข้อมูลแบบสอบถามตามจ้านวนกลุ่มตัวอย่างภายใต้ข้อสมมติว่า
ผู้ตอบแบบสอบถามทุกคนท้าการตอบแบบสอบถามและประเมินค้าตอบอย่างมีเหตุผลและตรงความเป็นจริงมาก
ที่สุด โดยน้าข้อมูลมาท้าการวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Correlation) เพื่อทดสอบความ
ความสัมพันธร์ะหว่างระดับกิจกรรม 5ส และระดับการลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิต โดยมีกรอบแนวคิดใน
การวิจัยแสดงได้ดังภาพที่ 1 

    
  ระดับกิจกรรม 5ส  

1. สะสาง 
2. สะดวก 
3. สะอาด 
4. สุขลักษณะ 
5. สร้างนิสัย 

 ระดับการลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิต 
1. ด้านการผลิตมากเกินไป 
2. ด้านการเก็บวัสดุคงคลัง 
3. ด้านการรอคอย 
4. ด้านการเคลื่อนไหว 
5. ด้านการขนส่ง 
6. ด้านการผลิตของเสยี 
7. ด้านกระบวนการผลิต 
 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
ที่มา: จากการศึกษา (2561) 
 
สมมติฐานของการวิจัย  
 สมมติฐานท่ี 1: กิจกรรม 5ส ทุกรายกิจกรรมและโดยรวมมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับระดับการ
ลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิตด้านการผลิตมากเกินไป 
 สมมติฐานที่ 2: กิจกรรม 5ส โดยรวมและรายด้านทุกด้าน มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันต่อระดับการ
ลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิตด้านการเก็บวัสดุคงคลัง 
 สมมติฐานที่ 3: กิจกรรม 5ส โดยรวมและรายด้านทุกด้าน มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับระดับการ
ลดความสูญเปล่าของความสูญเสียในกระบวนการด้านการรอคอย 

Pearson 
Correlation 
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 สมมติฐานที่ 4: กิจกรรม 5ส โดยรวมและรายด้านทุกด้าน มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับระดับการ
ลดความสูญเปล่าของความสูญเสียในกระบวนผลิตการด้านการเคลื่อนไหว 
 สมมติฐานที่ 5: กิจกรรม 5ส โดยรวมและรายด้านทุกด้าน มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับระดับการ
ลดความสูญเปล่าของความสูญเสียในกระบวนการผลิตด้านการขนส่ง 
 สมมติฐานที่ 6: กิจกรรม 5ส โดยรวมและรายด้านทุกด้าน มีมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับระดับ
การลดความสูญเปล่าของความสูญเสียในกระบวนการผลิตด้านการผลิตของเสีย 
 สมมติฐานที่ 7: กิจกรรม 5ส โดยรวมและรายด้านทุกด้าน มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับระดับการ
ลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิตด้านกระบวนการผลิต 
 สมมติฐานที่ 8: กิจกรรม 5ส โดยรวมและรายด้านทุกด้าน มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับระดับการ
ลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิตโดยรวม 
 
วิธีการด้าเนินการวิจัย  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในงานวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช้ในงานวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรม 5ส กับการลดความสูญเปล่าในกระบวนการ
ผลิตของโรงงานน้้าตาลเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือผู้วิจัยได้ก้าหนดใช้แบบสอบถามเป็นลักษณะของข้อค้าถาม
แบบปลายเปิดและปลายปิดในการเก็บข้อมูล โดยแบบสอบถามท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ 
 ส่วนที่ 1  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งจะเป็นลักษณะมีตัวเลือกให้ตอบ ได้แก่ 
เพศ สถานภาพ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ท้างานในโรงงานน้้าตาลเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
จ้านวนทั้งหมด 5 ข้อ 

ส่วนที่ 2  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับกิจกรรม 5ส ในโรงงานน้้าตาลเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
จ้านวน 25 ข้อ ลักษณะค้าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ข้อความประกอบด้วยข้อความที่เป็น
การสอบถามระดับความคิดเห็นในแต่ละเรื่อง คือ เห็นด้วยมากที่สุด เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้ วย
น้อยและเห็นด้วยน้อยที่สุดการให้คะแนนค้าตอบที่ได้จากแบบสอบถาม ส่วนที่ 2 ในการวัดระดับความคิดเห็น
จากสูตรค้านวณช่วงกว้างค่าทางสถิติได้ก้าหนดเกณฑ์การให้คะแนนดังต่อไปนี้ 

ค่าเฉลี่ย 4.21-5.00 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับ เห็นด้วยมากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ย 3.41-4.20 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับ เห็นด้วยมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.61-3.40 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับ เห็นด้วยปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.81-2.60 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับ เห็นด้วยน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00-1.80 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับ เห็นด้วยน้อยมากที่สุด 

 ส่วนที่ 3  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิตทั้ง 7 ประการ ของ
โรงงานน้้าตาลเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ้านวน 25 ข้อ ลักษณะค้าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับ ข้อความประกอบด้วยข้อความที่เป็นการสอบถามระดับความคิดเห็นในแต่ละเรื่องคือ เห็นด้วยมากที่สุด 
เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อยและเห็นด้วยน้อยท่ีสุด 

การให้คะแนนค้าตอบที่ได้จากแบบสอบถาม ส่วนที่ 3 ในการวัดระดับความคิดเห็นจากสูตร
ค้านวณช่วงกว้างค่าทางสถิติได้ก้าหนดเกณฑ์การให้คะแนนดังต่อไปนี้ 

ค่าเฉลี่ย 4.21-5.00 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับ เห็นด้วยมากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ย 3.41-4.20 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับ เห็นด้วยมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.61-3.40 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับ เห็นด้วยปานกลาง 
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ค่าเฉลี่ย 1.81-2.60 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับ เห็นด้วยน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00-1.80 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับ เห็นด้วยน้อยมากท่ีสุด 

 ส่วนท่ี 4  เป็นค้าถามปลายเปิดส้าหรับการเสนอแนะข้อคิดเห็นเกี่ยวกับ ความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรม 
5ส กับการลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิตของโรงงานน้้าตาลเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ค่าความความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรม 5ส กับการลดความสูญเปล่าในกระบวนการการ
ผลิต นั้น ผู้วิจัยได้ใช้ค่าสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Correlation) ในการทดสอบความสัมพันธ์กันดังกล่าว 
โดยได้ก้าหนดนัยส้าคัญทางสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในครั้งไว้ที่ระดับ 0.01 ส้าหรับการทดสอบ
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสองกลุ่ม โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณาระดับของความสัมพันธ์จากขนาดของค่า
สัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ (r) ดังนี ้

ขนาดของค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (r) ตั้งแต่ 0.81 ถึง 1.00  หมายถึง มีความสัมพันธ์ระดับสูงมาก 
ขนาดของค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (r) ตั้งแต่ 0.61 ถึง 0.80 หมายถึง มีความสัมพันธ์ระดับสูง 
ขนาดของค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (r) ตั้งแต่ 0.41 ถึง 0.60  หมายถึง มีความสัมพันธ์ระดับปานกลาง 
ขนาดของค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (r) ตั้งแต่ 0.21 ถึง 0.40 หมายถงึ มีความสัมพันธ์ระดับต่้า 
ขนาดของค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (r) ตั้งแต่ 0.00 ถึง 0.20 หมายถึง มีความสัมพันธ์ระดับต่้ามาก 

 
ผลการวิจัย  
 1. ผลการส้ารวจลักษณะส่วนบุคคลพบว่า พนักงานโรงงานน้้าตาลเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
ประเทศไทย ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 92.5 มีสถานภาพสมรสคิดเปน็ร้อยละ 59.8 อายุน้อยกว่าหรือ
เท่ากับ 25 ปี คิดเป็นร้อยละ 22.4 มีการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. คิดเป็นร้อยละ 59.8 และส่วนใหญ่         
มีประสบการณ์ท้างานในบริษัทน้อยกว่าหรือเท่ากับ 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 37.4 
 2. ผลการวิเคราะห์ระดบักิจกรรม 5ส ของโรงงานน้้าตาลเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 
แสดงได้ดังตารางที่ 1 โดยพบว่ากิจกรรม 5 ส ของโรงงานน้้าตาลเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือโดยรวมอยู่          
ในระดับมาก (X= 3.73) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าระดับกิจกรรม 5ส อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดย
ด้านสร้างลักษณะนิสัย มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านสุขลักษณะ ด้านสะอาด ด้านสะสาง และด้าน
สะดวก ตามล้าดับ  
 

ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกิจกรรม 5ส 
 

กิจกรรม 5 ส X S.D. ระดับความคิดเห็น ล้าดับ 
1. ด้านสะสาง 3.61 0.810 มาก 4 
2. ด้านสะดวก 3.60 0.753 มาก 5 
3. ด้านสะอาด 3.69 0.669 มาก 3 
4. ด้านสุขลักษณะ 3.76 0.674 มาก 2 
5. ด้านสร้างลักษณะนิสัย 4.01 0.658 มาก 1 

เฉลี่ย 3.73 0.611 มาก - 
ที่มา: จากการศึกษา (2561) 
 



ความสัมพันธ์ระหวา่งกิจกรรม 5ส กับการลดความสูญเปล่า 7 ประการ                                                        97 

 

 3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิตของโรงงานน้้าตาลเขตภาค
ตะวันออกเฉียง เหนือของประเทศไทย พบว่าการลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิต โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
(X= 3.86) โดยมีรายละเอียดของระดับการลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิตแยกตามแต่ละด้านแสดงได้ดัง
ตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2  ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิต โดยรวม 
              และรายด้าน 
 

การลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิต X S.D. ระดับความคิดเห็น ล้าดับ 

1. ด้านการผลิตมากเกินไป 4.01 0.621 มาก 1 
2. ด้านการเก็บวัสดุคงคลัง 3.97 0.725 มาก 2 
3. ด้านการรอคอย 3.87 0.636 มาก 4 
4. ด้านการเคลื่อนไหว 3.78 0.652 มาก 6 
5. ด้านการขนส่ง 3.81 0.683 มาก 5 
6. ด้านการผลิตของเสีย 3.67 0.756 มาก 7 
7. ด้านกระบวนการผลิต 3.92 0.607 มาก 3 

เฉลี่ย 3.86 0.569 มาก - 
ที่มา: จากการศึกษา (2561) 
 

 จากตารางที่ 2 สามารถเรียงล้าดับระดับการลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิตโดยพิจารณาจาก
ค่าเฉลี่ยเรียงล้าดับจากมากไปน้อย ได้ดังนี้ 
 ล้าดับที่ 1  ด้านการผลิตมากเกินไป โดยรวมอยู่ในระดับมาก ได้แก่ บริษัทของท่านสามารถผลิตสินค้าได้
ทันตามความต้องการของลูกค้า มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ บริษัทของท่านสามารถผลิตสินค้าได้ตรงตาม
จ้านวนที่ลูกค้าต้องการ และบริษัทของท่านไม่มีการผลิตสินค้าล่วงหน้้าในปริมาณที่เกินกว่าลูกค้าต้องการ 
ตามล้าดับ 
 ล้าดับที่ 2  ด้านการเก็บวัสดุคงคลัง โดยรวมอยู่ในระดับมาก ได้แก่ บริษัทของท่านมีการจัดเก็บสินค้า
ส้าเร็จรูป (Finished Goods) ในระดับที่เหมาะสม มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ บริษัทของท่านมีจ้านวน
สินค้าระหว่างกระบวนการ (Work in Process) ในระดับท่ีเหมาะสม และบริษัทของท่านมีการจัดเก็บวัตถุดิบใน
ปริมาณที่เหมาะสม ตามล้าดับ 
 ล้าดับที่ 3  ด้านกระบวนการผลิต โดยรวมอยู่ในระดับมาก ได้แก่ บริษัทของท่านไม่มีการรอคอยการผลิต
จากจุดหนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่งและท้าให้ไม่เสียเวลาในการผลิต  มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ พนักงานใน
สายการผลิตสามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่อง ไม่เกิดการรอคอยงานกัน  และบริษัทของท่านใช้เวลาการ
ตรวจสอบและจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ ไม่นานจนเกินไป ตามล้าดับ 
 4. กิจกรรม 5ส มีความสัมพันธ์ต่อระดับการลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิตโดยรวมตามสมมติฐาน
ที่วางไว้ โดยมีรายละเอียดแยกตามแต่ละกิจกรรมและประเภทของการลดความสูญเปล่าแสดงได้ดังตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ตามวิธีของเพียร์สันระหว่างระดับ กิจกรรม 5ส และ ระดับการลดความ 
               สูญเปล่าในกระบวนการผลิต 
 

  ระดับการลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิต 
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สะสาง 0.414** 0.589** 0.548** 0.530** 0.518** 0.534** 0.523** 0.615** 

สะดวก 0.439** 0.474** 0.555** 0.516** 0.521** 0.362** 0.390** 0.543** 

สะอาด 0.500** 0.487** 0.584** 0.573** 0.548** 0.463** 0.444** 0.602** 

สุขลักษณะ 0.561** 0.582** 0.645** 0.632** 0.639** 0.586** 0.586** 0.699** 

สร้างนิสัย 0.614** 0.548** 0.513** 0.522** 0.599** 0.502** 0.572** 0.647** 

รวม 0.584** 0.627** 0.663** 0.645** 0.656** 0.557** 0.585** 0.723** 

หมายเหตุ: **ระดับนัยส้าคัญทางสถิติ .01 
ที่มา: จากการศึกษา (2561) 
 

 จากตารางที ่3 พบว่า กิจกรรม 5ส ในภาพรวม มีความสัมพันธ์กับการลดความสูญเปลา่ในกระบวนการ
ผลิตโดยรวม ที่ระดับนัยส้าคัญทางสถิติ 0.01 โดยความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง (r = 0.723) เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า กิจกรรม 5ส ในทุกด้าน ได้แก่ ดา้นสะสางมีความสัมพันธ์กับความสูญเปลา่ด้านการเก็บวัสดุคงคลังใน
ระดับสูง (r = 0.589) ด้านสะดวกมีความสัมพันธ์กับความสูญเปล่าด้านการรอคอยในระดับสูง (r = 0.555) ด้าน
สะอาดมีความสัมพันธ์กับความสูญเปล่าด้านการรอคอยในระดับสูง (r = 0.584) ด้านสุขลักษณะมีความสัมพันธ์
กับความสูญเปล่าด้านการรอคอยในระดับสูง (r = 0.645) และด้านสร้างลักษณะนิสัยมีความสัมพันธ์กับความสูญ
เปล่าด้านการผลิตมากเกินไปในระดับสูง (r = 0.614) ที่ระดับนัยส้าคัญทางสถิติ 0.01 
 
การอภิปรายผล  
 1. ผลการศึกษาพบว่า กิจกรรม 5ส ของโรงงานน้้าตาลเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก โดยด้านสร้างลักษณะนิสัย มีค่าเฉลี่ยมากเป็นล้าดับแรก รองลงมาคือ ด้านสุขลักษณะ ด้านสะอาด ด้าน
สะสาง และด้านสะดวก ตามล้าดับ การที่โรงงานน้้าตาลมีระดับของกิจกรรม 5ส อยู่ในระดับมากนั้น เนื่องจากใน
โรงงานน้้าตาลเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือได้ให้ความส้าคัญกับการสร้างลักษณะนิสัยให้แก่พนักงานในส่วนของ
กระบวนการผลิต เพื่อปลุกจิตใต้ส้านึกในการรักษาระเบียบ และความสะอาดบริเวณการท้างานของตนเอง หรือ
มีการจัดเก็บอุปกรณ์ เครื่องมือไว้เป็นสัดส่วนอย่างเหมาะสม มีอุปกรณ์และเครื่องมือท่ีอยู่ในสภาพที่พร้อมใช้งาน
ได้เลยทันที โดยจะแยกอุปกรณ์เครื่องมือที่ใช้และไม่จ้าเป็นต้องใช้ให้เป็นสัดส่วน เพื่อที่จะสามารถน้าอุปกรณ์
เครื่องมือต่างๆ มาใช้งานได้อย่างสะดวก ไม่เสียเวลาในการค้นหาเนื่องจากมีป้ายบอกต้าแหน่ง อีกทั้งมีการท้า
ความสะอาดอุปกรณ์เครื่องมือต่างๆ ให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน โดยดูแลรักษาพื้นที่ปฏิบัติงานให้แลดูสะอาดอยู่
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เสมอ ซึ่งจะพยายามปรับปรุงสภาพการท้างานให้สะดวกต่อการปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น  และรักษามาตรฐานการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องโดยแยกอุปกรณ์เครื่องมือที่จ้าเป็นและไม่จ้าเป็นออกจากกัน และพนักงานจะมองเห็นถึง
ประโยชน์ท่ีได้จากการท้ากิจกรรม 5ส สอดคล้องกับแนวคิดของดนุพล วิเศษศรีสกุล (2556) กล่าวว่า กิจกรรม 5
ส เป็นปัจจัยพื้นฐานการบริหารคุณภาพที่จะช่วยสร้างคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ดีในพื้นที่การท้างาน เพื่อให้เกิด
บรรยากาศที่น่าท้างานเกิดความสะอาดเรียบร้อยในส้านักงาน ถูกสุขลักษณะ ลดความสูญเปล่าที่ก่อให้เกิดต้นทนุ
ที่ไม่จ้าเป็น และช่วยสร้างทัศนคติที่ดีแก่ผู้ปฏิบัติงานในการท้างาต่อองค์การ เพิ่มศักยภาพในการท้างาน กิจกรรม 
5ส จึงเป็นวิธีการหนึ่งท่ีเปิดโอกาสให้พนักงานมีส่วนรวมในการพัฒนาคุณภาพ เป็นกิจกรรมที่ท้าให้เห็นผลลัพธ์ได้
เร็วและชัดเจน สอดคล้องกับงานวิจัยของ สรัญญา มีศิลป์ (2553) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการมสี่วนร่วมในกิจกรรม 
5ส ของพนักงานบริษัทประกอบรถยนต์ในเขตนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบังจังหวัดชลบุรี  พบว่าพนักงานมีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจปฏิบัติผลประโยชน์และการประเมินผลต่อกิจกรรม 5 สภาพรวมโดยรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง และส้านักคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิกิจกรรม (2557) พบว่า 5 ส       
+   3 เป็นปัจจัยพื้นฐานการบริหารคุณภาพที่จะช่วยสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีในที่ท้างานให้เกิดบรรยากาศที่น่า
ท้างานเกิดความสะอาดเรียบร้อย สวยงาม มีความสุนทรีในการปฏิบัติงานอีกทั้งถูกสุขลักษณะ ท้าให้พนักงาน
หรือเจ้าหน้าที่สามารถใช้ศักยภาพของตนเองได้อย่างเต็มความสามารถสร้างทัศนคติที่ดีของพนักงานต่อ
หน่วยงาน มีความภาคภูมิใจในองค์กร และมุ่งสร้างความใส่ใจในการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมภายในหน่วยงาน และ
ชุมชนสังคมโดยรวมกิจกรรม 5 ส + 3 เป็นกลยุทธ์อีกวิธีหนึ่งที่เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนา
คุณภาพ เป็นกิจกรรมที่ท้าแล้วเห็นผลเร็วและชัดเจน นอกจากนั้น กิจกรรม 5 ส + 3 จะเป็นพื้นฐานในการ       
น้าวิธีการบริหารใหม่ๆ เข้ามาใช้ในอนาคตต่อไป 
 2. จากการศึกษาการลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิต ของโรงงานน้้าตาลเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
พบว่า การลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิตโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านการผลิตมากเกินไป มีค่าเฉลี่ย
มากเป็นล้าดับแรก รองลงมา คือ ด้านการเก็บวัสดุคงคลัง ด้านกระบวนการผลิต ด้านการรอคอย ด้านการขนส่ง 
ด้านการเคลื่อนไหว และด้านการผลิตของเสีย ตามล้าดับ การที่โรงงานน้้าตาลเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ       
มีระดับการลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิตในระดับมากนั้นเนื่องมาจากโรงงานสามารถผลิตสินค้าตาม
จ้านวนได้ทันตามความต้องการของลูกค้า โดยไม่มีการผลิตสินค้าล่วงหน้าในปริมาณที่เกินกว่าลูกค้าต้องการ      
ซึ่งบริษัทมีการจัดเก็บสินค้าส้าเร็จรูป และการจัดเก็บวัตถุดิบ จ้านวนสินค้าระหว่างกระบวนการในระดับ           
ที่เหมาะสม ซึ่งพนักงานในสายการผลิตสามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่อง ไม่เกิดการรอคอยงานกัน และบริษัท
ของท่านมีการจัดการวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ ตามแผนผังโรงงานเพื่อความสะดวกในการหยิบใช้ มีการออกแบบ
การท้างานที่ลดความสูญเปล่าอันเกิดจากการเคลื่อนไหวของพนักงาน ซึ่งจะมีการขนย้ายอุปกรณ์ เครื่องมือ       
ในสายการผลิต มีการก้าหนดเส้นทางขนย้ายอย่างเหมาะสม ซึ่งช่วยประหยัดเวลา และไม่ต้องเสียเวลาหลายๆ
รอบในการขนย้ายงาน สินค้าท่ีมีข้อบกพร่องส่วนใหญ่เป็นข้อบกพร่องเล็กๆน้อยๆ ท่ีสามารถแก้ไขได้ บริษัทมีการ
น้าสินค้าที่มีข้อบกพร่องมาแก้ไข โดยกระบวนการผลิตสินค้าในบริษัทมีความปลอดภัยในการท้างานสูง และ
กระบวนการผลิตสินค้าได้มาตรฐานตามความต้องการของลูกค้า เป็นไปตามเวลาที่ได้ก้าหนดไว้โดยมีต้นทุนการ
ผลิตน้อย ท้าให้ลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิตได้เป็นอย่างดี สอดคล้องกับงานวิจัยของ อุลัย โนนสาเทศ 
(2558) ที่พบว่า ความสูญเปล่าเป็นความสูญเสียที่แฝงในกระบวนการผลิต ซึ่งท้าให้ต้นทุนการผลิตสูงเกินกว่า         
ที่ควรจะเป็น ท้าให้เกิดความล่าช้าในการผลิต ผู้ปฏิบัติงานต้องเสียเวลาในการแก้ปัญหาแทนที่จะสามารถใช้
ช่วงเวลานั้นในการปฏิบัติงานให้ได้ผลงานที่มีคุณภาพ หรือมีความคิดสร้างสรรค์เพื่อพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้น         
จึงจ้าเป็นที่จะต้องเรียนรู้ว่ามีความสูญเปล่าใดบ้างอยู่ในกระบวนการและจะท้าอย่างไรเพื่อขจัดความสูญให้หมดไป 
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 3. จากผลการทดสอบสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน พบว่า กิจกรรม 5ส ทั้งภาพรวมและรายด้าน ได้แก่ ด้าน
สะสาง ด้านสะดวก ด้านสะอาด ด้านสุขลักษณะ และด้านสร้างลักษณะนิสัย มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน
ต่อระดับการลดความสูญเปล่าของความสูญเสียทั้งภาพรวมและรายด้านทุกด้าน ได้แก่ ด้านการผลิตมากเกินไป 
ด้านการเก็บวัสดุคงคลัง ด้านการรอคอย ด้านการเคลื่อนไหว ด้านการขนส่ง ด้านการผลิตของเสีย และด้าน
กระบวนการผลิต ทั้งนี้เนื่องจากกิจกรรม 5ส เป็นการจัดความเป็นระเบียบเรียบร้อยในสถานที่ท้างาน เพื่อ
ก่อให้เกิดสภาพแวดล้อมการท้างานที่ดี ปลอดภัย มีระเบียบเรียบร้อย มีคุณภาพและประสิทธิภาพ  อันเป็น
ปัจจัยพื้นฐานในการเพิ่มผลผลิต ดังนั้นกิจกรรม 5ส จึงเป็นแนวความคิดที่ไว้ปรับปรุงหรือกระบวนการของการ
ท้างานที่ลดระดับความสูญเปล่า หากระดับความสูญเปล่าเป็นศูนย์แล้ว บริษัทจะสามารถรักษาสภาพใน
กระบวนการผลิตได้อย่างมั่นคงต่อเนื่อง เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล นั่นคือสามารถท้างานได้อย่างสะดวก 
มีความปลอดภัยและเกิดความมั่นใจในการท้างาน องค์การเกิดความมั่นคงและมีเสถียรภาพมากขึ้น ก้าไรเพิ่ม
มากขึ้น และก้าไรที่เกิดขึ้นเหล่านั้นยังสามารถกลบัมาสูผู่้ปฏบิัติงานได้ ผ่านการมุ่งเน้นการพัฒนาทรัพยากรมนษุย์
อย่างต่อเนื่อง โดยเช่ือว่ามนุษย์จะพัฒนางานในองค์การตนเองต่อไป ซึ่งแนวทางนี้เป็นแนวทางการบริหารงาน
แบบมีส่วนร่วม ซึ่งองค์การต่างๆ พยายามมุ่งเน้นให้ความส้าคัญกับจัดเก็บอุปกรณ์ เครื่องมือไว้เป็นสัดส่วน อย่าง
เหมาะสม โดยมีอุปกรณ์ และเครื่องมือที่อยู่ในสภาพท่ีพร้อมใช้งาน แยกอุปกรณ์ เครื่องมือท่ีใช้และไม่จ้าเป็นต้อง
ใช้ให้เป็นสัดส่วน เพื่อที่จะสามารถน้าอุปกรณ์ เครื่องมือต่างๆมาใช้งานได้อย่างสะดวก ด้วยการท้าความสะอาด
ให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน และรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องโดยแยกอุปกรณ์เครื่องมือที่จ้าเป็น
และไม่จ้าเป็นออกจากกัน มีผลท้าให้สามารถผลิตสินค้าตามจ้านวนได้ทันตามความต้องการของลูกค้า              
ซึ่งพนักงานในสายการผลิตสามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่อง ไม่เกิดการรอคอยงานกัน ด้วยความปลอดภัยใน
การท้างานสูง และกระบวนการผลิตสินค้าได้มาตรฐานตามความต้องการของลูกค้า เป็นไปตามเวลาที่ได้ก้าหนด
ไว้โดยมีต้นทุนการผลิตน้อย โดยมีการจัดเก็บสินค้าส้าเร็จรูป และการจัดเก็บวัตถุดิบที่เหมาะสม ตามแผนผัง
โรงงานเพื่อความสะดวกในการหยิบใช้ จากการออกแบบการท้างานที่ลดความสูญเปล่าอันเกิดจากการ
เคลื่อนไหวของพนักงาน ท้าให้การขนย้ายอุปกรณ์ เครื่องมือ ในสายการผลิตมีการก้าหนดเส้นทางขนย้ายอย่าง
เหมาะสม ซึ่งช่วยประหยัดเวลา และไม่ต้องเสียเวลาหลายๆ รอบในการขนย้ายงานสนิค้าท่ีมีข้อบกพร่องสว่นใหญ่
เป็นข้อบกพร่องเล็กๆน้อยๆ ที่สามารถแก้ไขได้ การน้าสินค้าที่มีข้อบกพร่องมาแก้ไข ท้าให้ลดความสูญเปล่าใน
กระบวนการผลิตได้เป็นอย่างดี สอดคล้องกับงานวิจัยของดนุพล วิเศษศรีสกุล (2556) ที่ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อ
ผลสัมฤทธิ์ในการเพิ่มผลผลิตของบริษัท แสงโสม จ้ากัด พบว่าการติดต่อสื่อสารกิจกรรม 5ส และเจตคติที่มีต่อ
กิจกรรม 5ส มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ในการเพิ่มผลผลิตของบริษัท แสงโสม จ้ากัด อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ 0.01 ใน
ส่วนของการสนับสนุนของผู้บริหารมีผลต่อการมีผลต่อผลสัมฤทธิ์ในการเพิ่มผลผลิตของ บริษัท แสงโสม จ้ากัด 
อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ 0.01 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะส้าหรับการน้าผลวิจัยไปใช้  

1. จากการศึกษา พบว่า กิจกรรม 5ส ของโรงงานน้้าตาลเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า กิจกรรม 5 
ส ของโรงงานน้้าตาลเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือโดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยด้านสะดวกมีค่าเฉลีย่ต่้าสุด ดังนั้น
เพื่อเป็นการสนับสนุนให้พนักงานด้าเนินกิจกรรม 5ส ให้ได้ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทางบริษัทควรมีการจัดท้า
เอกสารและมีการอบรมให้ความรู้แก่พนักงาน โดยก้าหนดรูปแบบข้อกิจกรรม 5ส ด้านความสะดวกให้เป็น
มาตรฐานและระบบมากขึ้น เช่น สามารถน้าอุปกรณ์ เครื่องมือต่างๆมาใช้งานได้อย่างสะดวก มีการแนะน้าและ
ตรวจสอบให้พนักงานมีการจัดท้าป้ายบอกต้าแหน่งของวัสดุ อุปกรณ์ และเครื่องมือต่างๆ ให้สังเกตเห็นอย่างง่าย 
โดยจัดเก็บอุปกรณ์ เครื่องมือ ตามจุดที่ก้าหนดไว้ได้อย่างสะดวก เพื่อประหยัดเวลาในการค้นหา 

2. จากการศึกษาพบว่า การลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิตของโรงงานน้้าตาลเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีด้านการผลิตของเสียมีค่าเฉลี่ยต่้าสุด ดังนั้นเพื่อเป็นการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการลดความสูญเปล่าในกระบวนการผลิต ด้านการผลิตของเสียให้มากขึ้น บริษัทควรให้ความส้าคญั
กับกระบวนการผลิตสินค้าให้มีความสมบูรณ์แบบหรือมีข้อบกพร่องน้อยที่สุด หากมีข้อบกพร่องเล็กน้อยก็น้า
สินค้าที่มีข้อบกพร่องมาแก้ไข (Rework) เพื่อลดการเสียและได้สินค้าที่มาจากการใช้ประโยชน์ของทรัพยากร
อย่างได้อย่างคุ้มค่า 

3. จากการศึกษา พบว่า กิจกรรม 5ส ทั้งภาพรวมและรายด้าน มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันต่อระดบั
การลดความสูญเปล่าของความสูญเสียทั้งภาพรวมและรายด้าน ด้านสะสางมีความสัมพันธ์ต่อความสูญเปล่าด้าน
การเก็บวัสดุคงคลังภายใน โรงงานน้้าตาลควรมีการเพิ่มพื้นที่การจัดเก็บให้มากขึ้น ด้านสะดวกมีความสัมพันธ์    
ต่อความสูญเปล่าด้านการรอคอย โรงงานน้้าตาลควรเพิ่มการจัดท้าป้ายบอกต้าแหน่งวัสดุและอุปกรณ์ ด้าน
สะอาดมีความสัมพันธ์ต่อความสูญเปล่าด้านการรอคอย โรงงานน้้าตาลควรเพิ่มอุปกรณ์ในการท้าความสะอาด
เครื่องมือให้เพียงพอเพื่อที่จะพร้อมในการท้างาน ด้านสุขลักษณะมีความสัมพันธ์ต่อความสูญเปล่าด้านการ       
รอคอย ทางโรงงานน้้าตาลควรสร้างมาตรการอย่างชัดเจนในการขัดแยกอุปกรณ์ที่ใช้และไม่ใช้แล้วออกจากกัน 
และด้านสร้างนิสัยมีความสัมพันธ์ต่อความสูญเปล่าด้านการผลิตมากเกินไป โรงงานน้้าตาลควรมีการสร้าง
มาตรฐานให้แก่พนักงานเสมอ เช่น การก้าหนดนโยบาย ก้าหนดพื้นที่รับผิดชอบ ก้าหนดมาตรฐานและปรับปรุง
ให้ดีขึ้น เป็นต้น ดังนั้น บริษัทควรให้ความส้าคัญและส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรม 5ส อย่างต่อเนื่อง และ
ครอบคลุมทุกฝ่ายงาน เพื่อเป็นการจัดความเป็นระเบียบในสถานที่ท้างาน ท้าให้เกิดสภาพแวดล้อมที่ดีในการ
ท้างาน ซึ่งกิจกรรม 5ส เป็นแนวความคิดการปรับปรุงหรือกระบวนการของการท้างานท่ีลดระดับความสูญเปล่า 
ช่วยให้บริษัทสามารถด้าเนินงานไปได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 
 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั งต่อไป  

1. การศึกษาในครั้งต่อไปควรจะมีการศึกษากลุ่มตัวอย่างในพื้นที่อื่นหรือเป็นการศึกษาเชิงเปรียบเทียบ
ของกลุ่มตัวอย่างคนละพื้นที ่เพื่อใหท้ราบถึงพฤติกรรมและทัศนคติที่มีต่อกิจกรรม 5ส ว่าจะให้ความส้าคัญหรือมี
ความคิดเห็นต่างกันในลักษณะใด 

2. การศึกษาในครั้งต่อไปควรศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการด้าเนินกิจกรรม 5ส เพื่อผลการศึกษาจะเป็น
ประโยชน์ในการวางแผนพัฒนาองค์กรให้ดียิ่งขึ้น 
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