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บทคัดยอ 
 การศึกษาวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ (1) ศึกษาและวิเคราะหองคประกอบการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ (2) 
ประเมินความตองการเก่ียวกับพฤติกรรมและการรับรูการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ และ (3) เพ่ือคนหาศักยภาพและ
แนวทางการจัดการสงเสริมพัฒนาการทองเท่ียวเชิงสุขภาพตามพฤติกรรมและการรับรูของผูเก่ียวของในจังหวัด
นครราชสีมา เปนการวิจัยแบบผสมผสานวิธีโดยใชเครื่องมือวิจัย คือ แบบสอบถามเก็บขอมูลเชิงปริมาณโดยการ
เลือกเก็บขอมูลแบบสะดวกกับกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมาเท่ียวในจังหวัดนครราชสีมา จํานวน 485 
คน และแบบสัมภาษณเก็บขอมูลเชิงคุณภาพโดยการเลือกเก็บขอมูลแบบเจาะจง กับกลุมผูเช่ียวชาญใน
หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชนท่ีเก่ียวของดานการทองเท่ียว ผูนําชุมชน นักวิชาการ ผูประกอบการ ปราชญ
ทองถ่ิน และนักทองเท่ียวชาวไทย จํานวน 16 คน ผลการวิจัย พบวา 1) โมเดลการวัดตัวแปร องคประกอบการ
ทองเท่ียวเชิงสุขภาพมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ (χ2= 4.731, df = 3, p-value=0.192, 
GFI=0.997, AGFI=0.983, CFI=0.999, RMR=0.004, RMSEA=0.033) 2) ความตองการจําเปนเก่ียวกับพฤติกรรม 
และการรับรูการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ โดยการจัดลําดับความตองการจําเปนในปจจุบันและท่ีควรจะเปนดวยวิธี 
Priority Needs Index แบบปรับปรุง พบวา องคประกอบท่ี 3 ดานกิจกรรมในแหลงทองเท่ียวมีความตองการ
จําเปนมากท่ีสุด 3) การวิเคราะห (SWOT) เพ่ือคนหาศักยภาพ จุดแข็ง จุดออน โอกาส อุปสรรค ในการบริหาร
จัดการและหาแนวทางการสงเสริมพัฒนาการทองเท่ียวเชิงสุขภาพตามพฤติกรรมและการรับรูของผูเก่ียวของใน
จังหวัดนครราชสีมา  พบวาจุดแข็งคือ สิ่งดึงดูดใจทางการทองเท่ียว และแนวทางในการพัฒนาดานการทองเท่ียว
เชิงสุขภาพดังน้ี ควรพัฒนาการเขาถึงแหลงทองเท่ียว พัฒนาสงเสริมกิจกรรมทางการทองเท่ียวใหมีความ
หลากหลาย และพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ทางการทองเท่ียวใหมีมาตรฐานและเพ่ิมมากข้ึน 
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ABSTRACT 

 This research aims to (1 )  study and analyze the components of wellness tourism, (2 ) 

evaluate the needs in terms of the behaviors and the perceptions in the wellness tourism, (3 ) 

search for potential in management and ways to promote and improve the wellness tourism 

according to the behaviors and the perceptions of people in Nakhon Ratchasima province.  This 

research is mixed methods research, a quantitative data collection method by using a 

convenient sampling with a group of 485 Thai tourists who visited Nakhon Ratchasima Province, 

and using a purposive sampling with a group of 16 people of specific respondents who were 

specialists in tourism from both government and private sectors, community leaders, academics, 

entrepreneurs, local philosophers and Thai tourists.  The study showed that 1 )  The variation 

measurement model of the wellness tourism’s components was consistent with the empirical 

data (χ2= 4.731, df = 3, p-value=0.192, GFI=0.997, AGFI=0.983, CFI=0.999, RMR=0.004, RMSEA=0.033) 

2) By prioritizing the needs assessment, in accordance with the behaviors and the receptions in 

the wellness tourism, with the updated Priority Needs Index method, it revealed that the most 

essential need was the component No.3 which was the tourist activities at the tourist attractions. 

3) By using SWOT analysis in order to search for potential, strengths, weaknesses, opportunities, 

and obstacles in wellness tourism management and development guidelines according to the 

behaviors and the perceptions of the concerned people in Nakhon Ratchasima Province, the 

strength of the tourism components were the attraction and guidelines to improve the wellness 

tourism, should develop access to tourist attractions, develop and promote diverse tourism activities 

and develop various tourism facilities to meet the higher standard. 
 

Keywords: Tourism Management, Component of Tourism, Health Tourism, Perceptions Behaviors   

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 ประเทศไทยมีทรัพยากรทางการทองเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง และมีศักยภาพทางอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยู

หลายดาน ในยุคปจจุบันการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) (กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา, 2561) 

เปนการเดินทางทองเท่ียวเพ่ือเยี่ยมชมสถานท่ีทองเท่ียวท่ีสวยงามในแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติและวัฒนธรรม 

ตลอดจนการเรียนรูวิถีชีวิตและพักผอนหยอนใจ โดยแบงเวลาสวนหน่ึงจากการเดินทางทองเท่ียวเพ่ือทํากิจกรรม

สงเสริมสุขภาพและกิจกรรมรักษาฟนฟูสุขภาพ และเปนการเดินทางไปจุดหมายปลายทางในประเทศหรือใน

พ้ืนท่ีธรรมชาติเพ่ือหลีกหนีความจําเจ และเพ่ือความสงบในจิตใจของนักทองเท่ียวท่ีกังวลใจเพ่ือพักผอนไป

ทามกลางธรรมชาติเรียนรูวิธีการใชพลังงานจากธรรมชาติมาบําบัดและเสริมสรางสุขภาพใหแข็งแรง จิตใจสดช่ืน

แจมใสควบคูไปกับการทองเท่ียว ไดเห็นวัฒนธรรมทองถ่ิน และนําสิ่งท่ีไดรับมาปรับปรุงคุณภาพชีวิตใหดีข้ึน 
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Wellness Tourism หรือการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ คือ การทองเท่ียวท่ีมีจุดมุงหมายสงเสริมสุขภาพท่ีดีอยางมี

คุณภาพ ผานกิจกรรมหรือบริการท่ีสอดคลองกับสุขภาวะทางรางกายและจิตใจ ภายใตพ้ืนฐานของความยั่งยืน 

ไมทําลายสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติและวัฒนธรรมกระแสของสังคมในการดูแลรักษาสุขภาพไดรับความนิยม

จนกระท่ังพัฒนากลายเปนพฤติกรรมของผูบริโภคท่ีใสใจสุขภาพตนเองมากยิ่งข้ึน สงผลตอผูประกอบการในการ

ท่ีจะผลิตสินคาและบริการ ใหสอดคลองตามพฤติกรรมของผูบริโภคท่ีเปลี่ยนแปลงไป และรวมถึงธุรกิจการ

ทองเท่ียวเชนกันท่ีตองปรับตัวและสรางจุดขายใหม ๆ จนนําไปสูการทองเท่ียวรูปแบบใหมอยางการทองเท่ียว  

เชิงสุขภาพซึ่งมีอัตราการเติบโตท่ีนาสนใจ จากขอมูลของสถาบันดานสุขภาพสากล (Global Wellness 

Institute: GWI, 2017) ไดเผยวา เศรษฐกิจเชิงสุขภาพของโลก (Global Wellness Economy) สามารถสราง

รายไดในตลาดโลกโดยมีมูลคาประมาณ 124 ลานลานบาท ซึ่งมีจํานวนมากกวาผลิตภัณฑมวลรวมของประเทศ

ไทย 9,000 เทา (Growth Domestic Product: GDP) นอกจากน้ีอัตราการเติบโตของการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ

ของโลกในป 2017 ไดเติบโตข้ึนตั้งแตป 2016 รอยละ 10.6 และยังคงมีแนวโนมท่ีจะเติบโตยิ่งข้ึนเรื่อยๆ                    

(การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 2564) การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ เปนกลุมบริการทางการทองเท่ียวและเศรษฐกิจ

สรางสรรคท่ีประเทศไทยมีความไดเปรียบทางการแขงขันท่ีสูงมาก เพราะเปนการทองเท่ียวท่ีนอกจากจะทําให

เกิดความรื่นรมยควบคูไปกับการมีสุขภาพดีของผูคนแลว ยังกอใหเกิดการกระจายรายไดสูชุมชน เช่ือมโยงสูภาค

เศรษฐกิจอ่ืนๆ สรางตัวคูณทางรายไดอยางยั่งยืน รัฐบาลจึงใหความสําคัญตอการสนับสนุนภาคธุรกิจการ

ทองเท่ียว การโรงแรม และธุรกิจบริการท่ีเก่ียวของใหครบวงจรซึ่งบทเรียนจากสถานการณโควิด 19 สงผลให

พฤติกรรมผูบริ โภค เปลี่ยนไปสูความเปนวิถีใหม ท่ีตองการการดูแลสุขภาพเชิงปองกัน (Preventive 

Healthcare) เพ่ือความสุขสมบูรณของชีวิต (Wellness) มากข้ึน จึงเปนโอกาสของกลุมประกอบกิจการ                     

ท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวเชิงสุขภาพในการสรางมาตรฐานใหม (Next Normal Standard) รวมถึงยกระดับ

มาตรฐานดานสุขอนามัยและความปลอดภัยดานสุขภาพพรอมรับกับการกลับมาของนักทองเท่ียวตางชาติอีกครั้ง 

และเพ่ือใหพรอมกับการตอนรับการกลับมา ประเทศไทย จําเปนตองทําความเขาใจและปรับตัวเพ่ือพัฒนา

อุตสาหกรรมสําหรับการสรางเสริมสุขภาพจากตนทุนทางวัฒนธรรมท่ีแข็งแรง (กรมการทองเท่ียว, 2560) 

ประเทศไทยจัดเปนหน่ึงภูมิศาสตรท่ีเหมาะสมในทุก ๆ ดานและมีศักยภาพตอบสนองความตองการของ

นักทองเท่ียวเชิงสุขภาพไดอยางดี เพราะมีอาหารอุดมสมบูรณ สถานท่ีทองเท่ียวสวยงาม ดานการแพทยทันสมัย 

และการบริการก็มีคุณภาพ คาดการณวาเมื่อการแพทยสามารถควบคุมการแพรระบาดของไวรัสโควิด-19 ได 

ผูคนมั่นใจเริ่มเดินทางเขามาทองเท่ียวในไทย จะเปนโอกาสท่ีดีของธุรกิจการทองเท่ียวเชิงสุขภาพในไทย และ

ธุรกิจอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ จะใหบริการท่ีมีคุณภาพสรางความประทับใจใหนักทองเท่ียว ชวยใหเศรษฐกิจไทยมีการ

ฟนตัวอยางรวดเร็ว เพ่ือเปนเสนทางใหประเทศไทยเปนศูนยกลางดานการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของโลกไดใน

อนาคต (กรุงเทพธุรกิจ, 2564) 

 จังหวัดนครราชสีมามีสภาพท่ีตั้งเปนศูนยกลางของเสนทางคมนาคมโลจิสติกสซึ่งเปนประตูของภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ (สํานักงานจังหวัดนครราชสีมา, 2564) ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 และแผนยุทธศาสตร 20 

ป กระทรงคมนาคมกําหนดใหจังหวัดนครราชสีมา เปนเมืองหลักของเสนทางคมนาคมทางราง (รถไฟความเร็วสงู 

รถไฟทางคู) ทางถนน (มอเตอรเวย) สงผลตอการลงทุนในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว และการพัฒนาเศรษฐกิจใน
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อนาคตและเปนจังหวัดท่ีมีขนาดพ้ืนท่ีท่ีมีขนาดใหญมากทําใหมีความหลากหลายของการใชประโยชน และ                    

มีแหลงทองเท่ียวหลากหลายกระจายท่ัวท้ังจังหวัด แหลงทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรมเชิงธรณวิีทยา 

เชิงธรรมชาติ (3 มรดกยูเนสโก) แหลงทองเท่ียวชุมชน และแหลงทองเท่ียวใหม และมีศักยภาพเปนแหลงการคา 

การลงทุน ทางการทองเท่ียว การเกษตร อุตสาหกรรมและมีวงจรซัพพลายเชนท่ีครบถวน และมีลักษณะพ้ืนฐาน

ท่ีดีในการบริหารจัดการรองรับการเติบโตของการพัฒนาเมืองมิติตางๆ ในอนาคตโดยเฉพาะการสงเสริมดานการ

ทองเท่ียวเชิงสุขภาพและเชิงธรรมชาติท่ีเปนจุดขายหลัก เน่ืองจากมีเขาใหญซึ่งเปนมรดกโลกและมีมูลคาสูง 

รวมถึงเสนทางการทองเท่ียวเมืองท่ีมีอากาศบริสุทธ์ิ เชน วังนํ้าเขียว เช่ือมตอไปถึงแหลงทองเท่ียวธรรมชาติใน

อําเภอเสิงสาง อําเภอครบุรี และอําเภออ่ืน ๆและดวยสถานการณปจจุบันท่ีมีนักทองเท่ียวเดินทางมาเพ่ือสัมผัส

การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ ธรรมชาติ วิถีและวัฒนธรรมทองถ่ินเพ่ิมมากข้ึนหลังจากสถานการณการแพรระบาด

ของไวรัสโควิด-19 เริ่มเบาลงและนักทองเทียวสามารถใชชีวิตไดตามปกติ และดวยพ้ืนท่ีขนาดใหญทางการ

ทองเท่ียวเชิงสุขภาพ ธรรมชาติ และศิลปวัฒนธรรมของจังหวัดนครราชสีมา ทําใหการพัฒนาการทองเท่ียวโดย

ภาพรวมยังตองพัฒนากระบวนการและหาแนวทางการจัดการทางการทองเท่ียวเพ่ือรองรับการทองเท่ียว                   

เชิงสุขภาพอยางครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ียังรวมถึงการทองเท่ียวทางประวัติศาสตร 

ศิลปวัฒนธรรม และกระแสการทองเท่ียวเชิงสุขภาพในปจจุบันไดใหความสําคัญควบคูกับการทองเท่ียวเชิงการ

เรียนรูเปนอยางมาก สงผลใหแหลงทองเท่ียวเชิงสุขภาพ เชิงธรรมชาติ และเชิงวัฒนธรรม ไดรับความนิยมเพ่ิม

มากข้ึนอยางตอเน่ืองและมีนักทองเท่ียวเดินทางเขามาทองเท่ียวภายในจังหวัดนครราชสีมาเพ่ิมข้ึนจากในชวงป 

2562-2564 ถึง 50% จากท่ีผานมา (สํานักงานทองเท่ียวและกีฬา จังหวัดนครราชสีมา, 2565) ผูวิจัยจึงศึกษา

แนวทางการจัดการการทองเท่ียวเชิงสุขภาพและพฤติกรรมการรับรูของผูท่ีเก่ียวของในจังหวัดนครราชสีมา             

ท้ังดานองคประกอบการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ ประเมินความตองการจําเปนเก่ียวกับพฤติกรรมและการรับรูการ

ทองเท่ียวเชิงสุขภาพ และการวิเคราะห SWOT เพ่ือคนหาศักยภาพ จุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค                

ในการจัดการและแนวทางการสงเสริมพัฒนาการทองเท่ียวเชิงสุขภาพตามพฤติกรรมและการรับรูของ                        

ผู ท่ีเ ก่ียวของในจังหวัดนครราชสีมาเพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของจังหวัด

นครราชสีมาอยางยั่งยืนตอไป  

 

จุดมุงหมายของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาและวิเคราะหองคประกอบการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของผูเก่ียวของในจังหวัดนครราชสีมา 

 2. เพ่ือประเมินความตองการเก่ียวกับพฤติกรรมและการรับรูการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของผูเก่ียวของใน

จังหวัดนครราชสีมา 

 3. เพ่ือคนหาศักยภาพและแนวทางการจัดการสงเสริมพัฒนาการทองเท่ียวเชิงสุขภาพตามพฤติกรรมและ

การรับรูของผูเก่ียวของในจังหวัดนครราชสีมา 
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การทบทวนวรรณกรรม แนวคิดและทฤษฎ ี

 องคประกอบการทองเท่ียวนับเปนสิ่งสําคัญท่ีเปนสวนขับเคลื่อนใหอุตสาหกรรมการการทองเท่ียวประสบ

ความสําเร็จ และยังเปนปจจัยในการพัฒนาศักยภาพของแหลงทองเท่ียว องคประกอบของการทองเท่ียวเชิง

สุขภาพ (Health Tourism) (Western, T., 2008) ไดอธิบายทฤษฎี 5A’s ดานองคประกอบการทองเท่ียวไววา 

1) สิ่งดึงดูดใจทางการทองเท่ียว 2) กิจกรรมทางการทองเท่ียว 3) การเขาถึงแหลงทองเท่ียว 4) สิ่งอํานวยความ

สะดวกและการจัดการข้ันพ้ืนฐานตาง ๆ  ทางการทองเท่ียว และ 5) ท่ีพักแรม เปนตน ในสวน(Pike, S. D., 

2008) กลาวถึงคุณลักษณะของแหลงทองเท่ียววา แหลงทองเท่ียวเปนการผสมผสานระหวางผลติภณัฑทางการ

ทองเท่ียว ประสบการณ การดําเนินการจัดการ และการนําเสนอทรัพยากรท่ีจับตองไมไดอ่ืน ๆ แกผูบริโภค สิ่ง

สําคัญคือแหลงทองเท่ียวเปนสถานท่ีซึ่งนักทองเท่ียวจะเดินทางมาเยี่ยมชมหรือพักอาศัย ดังน้ันแหลงทองเท่ียว

ควรประกอบดวยองคประกอบ 6 ประการ (6A’s) ดังตอไปน้ี 1) ความสามารถในการจัดการโปรแกรมการ

ทองเท่ียว 2) ความสามารถในการเขาถึง 3) สิ่งดึงดูดใจ 4) สิ่งอํานวยความสะดวก  5) กิจกรรม และ 6) การ

ใหบริการของแหลงทองเท่ียวเปนตน  (Buhalis, D., 2000)  ไดอธิบายความหมายองคประกอบทางการทองเท่ียว

ไวดังน้ีองคประกอบทีสําคัญทางการทองเท่ียวประกอบไปดวย 6 ประการ (6A’s)  ดังน้ี 1)  แหลงทองเท่ียว 2) 

การเขาถึง  3) สิ่งอํานวยความสะดวก 4)  ท่ีพัก 5)  กิจกรรม 6)  การใหบริการและการจัดการของแหลง

ทองเท่ียว  (เกศวลีณ รัตนดิลก ณ ภูเก็ต, 2562) เพ่ือการพัฒนาเปนเมืองตนแบบการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ โดย

ศึกษาองคประกอบของแหลงทองเท่ียว 6A’s ไดแก 1) สิ่งดึงดูดใจทางการทองเท่ียว 2) เสนทางคมนาคมเขาถึง

แหลงทองเท่ียว 3) สิ่งอานวยความสะดวกในแหลงทองเท่ียว 4) การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว 5) ท่ีพักใน

บริเวณแหลงทองเท่ียว 6) กิจกรรมการทองเท่ียว องคประกอบของแหลงทองเท่ียวจะมีความสัมพันธเชิงบวกตอ

ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวและการบอกตอ (Cheng, C. L., et al., 2018) ปจจัยสําคัญขององคประกอบการ

ทองเท่ียวเชิงสุขภาพและมีศักยภาพในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ไดแก 1) มีภูมิทัศนหรือทิวทัศนท่ี

สวยงามเพ่ือความเพลิดเพลินของนักทองเท่ียว 2) มีสิ่งปลูกสรางหรือท่ีพักท่ีสวยงามและใหความรูสึกผอนคลาย

เหมาะแกการพักผอน รวมถึงการใหบริการท่ีดีของพนักงานท่ีเก่ียวของ 3) การบริหารจัดการท่ีดีของแหลง

ทองเท่ียว 4) การโฆษณาประชาสัมพันธผานสื่อสารมวลชนเพ่ือกระตุนความตองการของนักทองเท่ียว และ5) 

การมีสวนรวมของชุมชนเพ่ือสรางประสบการณท่ีดีใหแกนักทองเท่ียว เปนตน 

 สรุปไดวา จากองคประกอบการทองเท่ียวท่ีกลาวมาและเล็งเห็นถึงความสําคัญจึงนํามารวมเปน

องคประกอบการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ เพ่ือใหเกิดความครอบคลุมมากท่ีสุด ผูวิจัยเสนอองคประกอบการ

ทองเท่ียวเชิงสุขภาพโดยอุตสาหกรรมการทองเท่ียวเปนแหลงท่ีชวยกระตุนใหมีการนําเอาทรัพยากรของประเทศ

ไปใชเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด ซึ่งประกอบไปดวยธุรกิจและการบริการ สิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ท่ีเก่ียวของ

กับนักทองเท่ียว โดยองคประกอบท่ีสําคัญในการสงเสริมและพัฒนาการทองเท่ียวเชิงสุขภาพโดยมีองคประกอบ

หลัก 5 ประการ (5A’s) ไดแก 1) สิ่งดึงดูดใจทางการทองเท่ียว (Attraction) 2) การเขาถึงแหลงทองเท่ียว 

(Accessibilities) 3) กิจกรรมทางการทองเท่ียว (Activities)  4) สิ่งอํานวยความสะดวกของแหลงทองเท่ียว 

(Amenities) และ 5) การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว (Administration) และการจะพัฒนาการทองเท่ียวและ
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แหลงทองเท่ียวน้ันใหมีความสมบูรณมากท่ีสุดหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนควรท่ีจะตองมีหนาท่ีความ

รับผิดชอบเพ่ือสรางความรวมมือรวมกันวางแผนและประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียวดวย 

 การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) หมายถึง การเดินทางท่ีเก่ียวของกับการแสวงหาการบํารุง 

รักษาหรือการเสริมสรางสุขภาพท่ีดีแกบุคคล มีขอบเขตครอบคลุมถึงการบริการท้ังหมดท่ีเปนการดูแลและ

ปรับปรุงสุขภาพในเชิงปองกันแบบองครวม โดยเปนทางเลือกและความสมัครใจของผูใชบริการท่ีจะเลือกใช

บริการสงเสริมสุขภาพระหวางการเดินทางไปยังตางประเทศ โดยนักทองเท่ียวเพ่ือสงเสริมสุขภาพอาจเลือกใช

บริการสงเสริมสุขภาพหลากหลาย (ณัฏฐวรดี คณิตินสุทธิทอง และจินตนา เลิศสกุล, 2564) เชนเดียวกับ (Boga, 

T. C., & Weiermair, K., 2011) ใหคํานิยามเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงสุขภาพไวดังน้ี การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ

มองไดสองแบบกลาวคือ จากมุมมองของนักทองเท่ียวการทองเท่ียวเชิงสุขภาพคือ การเดินทางเพ่ือไปฟนฟู รักษา 

และสงเสริมสุขภาพกายและใจ ในขณะท่ีมุมมองจากผูผลิตการทองเท่ียวเชิงสุขภาพคือ การบริการดานสุขภาพ            

ท่ีมีการพักผอนหยอนใจรวมอยูในการบริการน้ันๆ ดวย โดยเฉพาะกลุมพฤติกรรมนักทองเท่ียวชาวตางชาติ                      

ท่ีเดินทางมาใชบริการทางสุขภาพในประเทศไทย สามารถแบงออกเปน 2 ประเภทหลัก กลุมแรกคือ 

นักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาเพ่ือเขารับการรักษาโรค/ศัลยกรรมเปนวัตถุประสงคหลัก (Medical Tourists) และ                

ใชเวลาท่ีเหลือในการทองเท่ียวและพักผอน กลุมท่ีสองคือนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาเพ่ือทองเท่ียวและพักผอน

หยอนใจเปนวัตถุประสงคหลัก และเลือกใชบริการดานสุขภาพระหวางการทองเท่ียว (Wellness Tourists)  

(ราณี อิสิชัยกุล, 2560) จากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงสุขภาพพบวา การ

ทองเท่ียวเชิงสุขภาพแบงออกเปน 2 ประเภทดังน้ี 1) การทองเท่ียวเชิงสงเสริมสุขภาพ (Health Promotion 

Tourism) เปนการเดินทางทองเท่ียว โดยไดแบงเวลาจากการทองเท่ียวมาทํากิจกรรมท่ีเปนการสงเสรมิสุขภาพ

อยางมีคุณภาพตามหลักวิชาการ เชน การนวด การประคบ การอบสมุนไพร การอาบนํ้าแร การบริการสุวคนธบําบัด 

โดยมีผูเช่ียวชาญท่ีมีใบประกอบวิชาชีพ) และกิจกรรมวารีบําบัด ท่ีมีการรับรองมาตรฐาน เปนตน เปนรูปแบบ

การทองเท่ียว ท่ีมีประโยชนในการสรางเสริมจิตสํานึกตอการสงเสริมสุขภาพ และไดพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

นักทองเท่ียว ท้ังไดพัฒนาคุณภาพของสิ่งแวดลอม 2) การทองเท่ียวเชิงบําบัดรักษาสุขภาพ (Health healing 

tourism) เปนการเดินทางทองเท่ียว โดยเปนการแบงเวลาสวนหน่ึงจากการทองเท่ียว ไปรับบริการบําบัดรักษา

สุขภาพ การรักษาพยาบาล และการฟนฟูสุขภาพในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลท่ีมีคุณภาพและมีมาตรฐาน 

เชน การตรวจสุขภาพรางกาย การรักษาโรคตาง ๆ การเสริมความงาม และการรักษาในรูปแบบอ่ืนๆ เปนตน 

การทองเท่ียวเชิงบําบัดรักษาสุขภาพ เปนรูปแบบของการทองเท่ียวท่ีมุงประโยชนตอการรักษาฟนฟูสุขภาพ 

(อารัญ บุญชัย และจินนา ตันศราวิพุธ, 2546 และ Gan, L. & Frederuck, J.R., 2011) สําหรับองคประกอบการ

ทองเท่ียวเชิงสุขภาพควรคําการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว สิ่งดึงดูดใจทางการทองเท่ียว การเดินทางเขาถึง

แหลงทองเท่ียว กิจกรรมภายในแหลงทองเท่ียว และสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ และควรคํานึงถึงการอนุรักษ

และการใชประโยชนสิ่งดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว และพัฒนาและปรับปรุงรวมถึงการอนุรักษทรัพยากรของ

แหลงทองเท่ียวการมีระบบการบริหารจัดการท่ีดี เพ่ือใชเปนกลไกในการพัฒนาคุณภาพของสินคาและการบริการ

ดานการทองเท่ียวในระยะยาวตอไป (สํานักพัฒนาแหลงทองเท่ียว กรมการทองเท่ียว, 2565) 
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 สรุปไดวาการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของไทยเปนสวนหน่ึงของการนําภูมิปญญาตามแนวทางและศาสตร         

ในการดูแลสุขภาพดั้งเดิมมาใชเปนสวนหน่ึงในการบริการทางสุขภาพ สงผลใหการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของไทย 

มีความหลากหลายและมีความโดดเดนจนเปนท่ียอมรับและรูจักของนักทองเท่ียวเชิงสุขภาพท่ัวโลก และกลายมา

เปนจุดแข็งของธุรกิจ Wellness Tourism ของประเทศไทย การทองเท่ียวเชิงสุขภาพจะแบงออกเปน 2 ประเภท 

คือ 1) การทองเท่ียวเชิงสงเสริมสุขภาพ (Health Promotion Tourism) เปนลักษณะของการเดินทางทองเท่ียว

เยี่ยมชมสถานท่ีทองเท่ียวตางๆ ท่ีตนเองมีความช่ืนชอบ โดยมีจัดสรรเวลาสวนหน่ึงเพ่ือมาทํากิจกรรมสงเสริม

สุขภาพอยางถูกวิธี ตามหลักวิชาการและมีมาตรฐาน การทองเท่ียวในลักษณะเชิงสงเสริมสุขภาพน้ี จะชวย

สงเสริมใหรางกายของนักทองเท่ียวรูสึกไดผอนคลาย สงผลใหมีสุขภาพจิตท่ีดีในการใชชีวิต เปนการเพ่ิมพูน

สุขภาพใจและกายใหสมบูรณแข็งแรง ปรับความสมดุลใหกับชีวิต 2) การทองเท่ียวเชิงบําบัดรักษาสุขภาพ 

(Health Healing Tourism) เปนการเดินทางทองเท่ียวโดยแบงเวลาสวนหน่ึงในชวงเท่ียวไปรับบริการบําบัด 

รักษาสุขภาพการรักษาพยาบาล และทําการฟนฟูสุขภาพในโรงพยาบาลหรือในสถานพยาบาลท่ีมีคุณภาพและ               

มีมาตรฐาน เชน การตรวจรางกาย การรักษาโรคตางๆ และการรักษาสุขภาพฟน การผาตัดเสริมความงาม ฯลฯ 

การทองเท่ียวเชิงบําบัดรักษาสุขภาพจึงมุงประโยชนตอการรักษาฟนฟูสุขภาพนักทองเท่ียวเปนสําคัญ  

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การศึกษาแนวทางการบริหารจัดการการทองเท่ียวเชิงสุขภาพและพฤติกรรมการรับรูของผูท่ีเก่ียวของใน

จังหวัดนครราชสีมา เพ่ือเพ่ือศึกษาและวิเคราะหองคประกอบการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของผูเก่ียวของ เพ่ือประ

เมินความตองการเก่ียวกับพฤติกรรมและการรับรูการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของผูเก่ียวของ และเพ่ือคนหา

ศักยภาพและแนวทางการจัดการสงเสริมพัฒนาการทองเท่ียวเชิงสุขภาพตามพฤติกรรมและการรับรูของ

ผูเก่ียวของในจังหวัดนครราชสีมา โดยมีขอบเขตการวิจัยในพ้ืนท่ีเขตจังหวัดนครราชสีมา โดยการลงพ้ืนท่ีสํารวจ

และเก็บขอมูลจากผูท่ีเก่ียวของและผูใหขอมูลหลักท่ีเปนผูมีสวนไดสวนเสียประกอบดวย ผูเช่ียวชาญในหนวยงาน

ภาครัฐดานการทองเท่ียว ภาคเอกชนท่ีเก่ียวของดานการทองเท่ียว ผูนําชุมชน นักวิชาการ ผูประกอบการ 

ปราชญทองถ่ิน และนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดนครราชสีมา ในชวงเดือนพฤษภาคมถึง

ตุลาคม 2565 โดยใชวิธีการวิจัยแบบผสาน (Mixed-Method) มีการเก็บรวบรวมขอมูลหลายวิธี ท้ังขอมูล                 

เชิงปริมาณ (Quantitative Data) และขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data) โดยออกแบบแบบ Explanatory 

Design รูปแบบ follow-up explanations model (Creswell, J., & Plano Clark, V., 2007) และอัจศรา ประเสริฐสิน 

(2558) มีข้ันตอนและวิธีการดําเนินการวิจัยดังน้ี 

 

วิธีการดําเนินการวิจัย  

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 กลุมตัวอยางสําหรับการเก็บขอมูลเชิงปริมาณ ไดแก นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาทองเท่ียวใน

จังหวัดนครราชสีมา โดยผูวิจัยเลือกทําวิธีการเลือกเก็บขอมูลแบบสะดวก (Convenient Sampling) จํานวน 

485 คน ท่ีเดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดนครราชสีมา ในชวงเดือนพฤษภาคม - เดือนตุลาคม 2565 ท่ีมีความ
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สมัครใจในการตอบแบบสอบถาม ใชวิธีการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยสามารถคํานวณไดจากสูตรไมทราบ

ประชากร (Infinite Population) ของ (Cochran, W.G., 1963) กําหนดระดับคาความเช่ือมัน รอยละ 95 และ

ระดับคาความคลาดเคลื่อน การศึกษาครั้งน้ี กําหนดกลุมตัวอยาง 485 คนโดยเก็บขอมูลจากนักทองเท่ียว ลงพ้ืน

ทีในวันเสารและวันอาทิตย และกลุมผูใหขอมูลสําหรับการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพไดแก ผูใหขอมูลหลัก (Key 

informance) และเปนผูมีสวนไดสวนเสีย ประกอบดวย ผูเช่ียวชาญในหนวยงานภาครัฐดานการทองเท่ียว 

ภาคเอกชนท่ีเก่ียวของดานการทองเท่ียว  ผูนําชุมชน นักวิชาการ ผูประกอบการ ปราชญทองถ่ิน และ

นักทองเท่ียวชาวไทย จํานวน 16 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง  

 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยศึกษาคนควารายละเอียดทฤษฎีหลักการ จากตํารา เอกสาร 

บทความทางวิชาการและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือกําหนดขอบเขตและสรางเครื่องมือใหครอบคลุมความมุงหมาย

ของงานวิจัย สามารถจําแนกตามการเก็บขอมูลวิจัย คือ (1) เครื่องมือการวิจัยเชิงปริมาณ คือ แบบสอบถาม

นักทองเท่ียว ตามตัวแปรท่ีศึกษา ไดแก พฤติกรรมและการรับรูการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของผูเก่ียวของในจังหวัด

นครราชสีมา ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน พรอมท้ังมีการหาคุณภาพของเครื่องมือดวยการหาคา IOC โดยผูทรงคุณวุฒิ 

ผูเช่ียวชาญดานการทองเท่ียว จํานวน 5 ทาน แลวหาคาดัชนีความสอดคลอง IOC  ไดท่ี 0.87 เพ่ือพิจารณาความ

ถูกตอง และความชัดเจนของเน้ือหาแลวนํามาแกไขใหถูกตอง เหมาะสมตามขอเสนอแนะกอนทดลองใช และ

นํามาเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางและนําไปทดสอบความเช่ือมั่น (Reliability) ของ

เครื่องมือ (Pre-test) กับกลุมตัวอยางจํานวน 30 ชุด และคํานวณหาคาความเช่ือมั่นดวยวิธีของครอนบาค 

(Cronbach’s Alpha) ท่ีคาระดับความเช่ือมั่นของแบบสอบถามเทากับ 0.97 เพ่ือแสดงวาแบบสอบถามน้ีอยูใน

เกณฑท่ีมีคาความเช่ือมั่นเพียงพอ (Cronbach, L. J.  1984) โดยลักษณะคําถามเปนแบบมาตราสวนประมาณ

คา 5 ระดับ (Rating Scale) ประกอบดวย มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุด ซึ่งกําหนดตามวิธีของ 

ลิเคิรท (Likert, 1932) ซึ่งผูตอบจะเลือกตอบไดเพียงคําตอบเดียวเพ่ือสรุปความคิดเห็น และขอเสนอแนะโดยมี

ลักษณะเปนคําถามปลายเปด และ (2) เครื่องมือการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ แบบสัมภาษณก่ึงมีโครงสรางเพ่ือ

วิเคราะห (SWOT) เพ่ือคนหาศักยภาพ จุดแข็ง จุดออน โอกาสและอุปสรรค ในการบริหารจัดการและหาแนว

ทางการสงเสริมพัฒนาการทองเท่ียวเชิงสุขภาพตามพฤติกรรมและการรับรูของผูเก่ียวของในจังหวัดนครราชสีมา 

เพ่ือใหไดขอเสนอแนะแนวทางดานตาง ๆ  และผลการวิเคราะหศักยภาพขององคประกอบการทองเท่ียวเชิง

สุขภาพเพ่ือเปนแนวทางการจัดการและการพัฒนาสงเสริมการทองเท่ียวเชิงสุขภาพในจังหวัดนครราชสมีาอยาง

ยั่งยืนตอไป 

 การวิเคราะหขอมูล 

 1. การวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐาน เพ่ืออธิบายลักษณะท่ัวไปในสวนของตัวแปรจัดประเภท (Categorical 

Data) ไดแก การแจกแจงความถ่ี จํานวน รอยละ และการวิเคราะหสถิติบรรยาย นําเสนอคาสถิติพ้ืนฐานของตัว

แปรในการวิจัยท่ีเปนตัวแปรตอเน่ือง (Continuous Data) คาเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) สัมประสิทธ์ิการกระจาย (Coefficient of Variation) คาต่ําสุด (Min) คาสูงสุด (Max) 

คาความเบ (Skewness) และคาความโดง (Kurtosis) เพ่ือดูลักษณะการกระจาย และการแจกแจงของตัวแปร 
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 2. การวิเคราะหขอมูลการประเมินความตองการจําเปนเก่ียวกับพฤติกรรมและการรับรูการทองเท่ียว

เชิงสุขภาพของผูเก่ียวของในจังหวัดนครราชสีมา เพ่ือแสดงระดับของความตองการจําเปนดานตางๆ ของ

องคประกอบการทองเท่ียว จากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวจํานวน 485 คน โดยใชคาดัชนี PNImodified=(I-D)/D 

ซึ่ง I (Importance) หมายถึง ระดับความคาดหวังท่ีตองการใหเกิด หรือสภาพท่ีควรจะเปน และ D (Degree of 

Success) หมายถึง ระดับสภาพท่ีเปนอยูในปจจุบัน สวนการจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนใช

การเรียงคาดัชนี PNI Modified จากมากไปหานอย คาดัชนีท่ีมีคามากแปลวามีความตองการจําเปนสูงท่ีตอง

ไดรับความสนใจตองพัฒนามากกวาดัชนีท่ีมีคานอยกวา (สุวิมล วองวาณิช, 2558) โดยสถิติเชิงอางอิงท่ีใชในการ

วิเคราะหขอมูล การวิเคราะหองคประกอบการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของผูเก่ียวของในจังหวัดนครราชสีมาดวย

การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (CFA: Confirmatory Factor Analysis) และการวิเคราะห SWOT จาก

การสัมภาษณกุลมผูเช่ียวชาญในหนวยงานภาครัฐดานการทองเท่ียว ภาคเอกชนท่ีเก่ียวของดานการทองเท่ียว               

ผูมีสวนไดสวนเสีย ผูนําชุมชน นักวิชาการ ผูประกอบการ ปราชญทองถ่ิน และนักทองเท่ียวชาวไทย จํานวน                 

16 คน และจากการวิเคราะหแบบสอบถามจากนักทองเท่ียว จํานวน 485 คน ในสวนขอเสนอแนะตางๆ  เพ่ือหา

ศักยภาพ จุดแข็ง จุดออน โอกาส อุปสรรค เพ่ือเปนแนวทางการจัดการและการพัฒนาสงเสริมการทองเท่ียว            

เชิงสุขภาพในจังหวัดนครราชสีมาอยางยั่งยืนตอไป 

 

ผลการวิจัย  

 การศึกษาแนวทางการบริหารจัดการการทองเท่ียวเชิงสุขภาพและพฤติกรรมการรับรูของผูท่ีเก่ียวของใน

จังหวัดนครราชสีมา มีผลการวิจัยดังน้ี 

 1. การวิเคราะหองคประกอบการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของผูเก่ียวของในจังหวัดนครราชสีมา ผลการ

วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน พบวา โมเดลการวัดตัวแปร องคประกอบ และตัวบงช้ีพฤติกรรมการรับรูและ

พฤติกรรมของผูเก่ียวของในจังหวัดนครราชสีมา มีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษพิจารณาไดจาก

คาไคสแควรอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (Chi-Square = 4.73, df = 3, p-value = 0.19158, GFI = 0 .997, 

AGFI = 0.983, CFI = 0.999, RMR = 0.004, RMSEA = 0.033) ผานเกณฑการตรวจสอบคาความสอดคลอง

กลมกลืนทุกคา ตามเกณฑของ (Diamantopoulos, A., & Signaw, A.D. 2000) 

 โดยคานํ้าหนักองคประกอบมีนัยสําคัญทางสถิติทุกตัวแปร องคประกอบท่ีมีนํ้าหนักความสําคัญมากท่ีสุด 

คือ ดานท่ี 3 กิจกรรมทางการทองเท่ียว (Activities) มีคานํ้าหนักความสําคัญคือ 0.886 รองลงมา ดานท่ี 1                

สิ่งดึงดูดใจทางการทองเท่ียว (Attraction) มีคานํ้าหนักความสําคัญคือ 0.873 ดานท่ี 4 สิ่งอํานวยความสะดวก

ของแหลงทองเท่ียว (Amenities) มีคานํ้าหนักความสําคัญคือ 0.835 ดานท่ี 2 การเขาถึงแหลงทองเท่ียว 

(Accessibilities) มีคานํ้าหนักความสําคัญคือ 0 .817 และดานท่ี 5 การบริหารจัดการแหลงทองเ ท่ียว 

(Administration) มีคานํ้าหนักเทากับ 0.768 ตามลําดับ แสดงใหเห็นวา ตัวแปรดังกลาวมีความสําคัญในการวัด

ตัวแปร องคประกอบ และตัวบงช้ีพฤติกรรมและการรับรูของผูเก่ียวของในจังหวัดนครราชสีมาใกลเคียงกัน 

(ตารางท่ี 1) 
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ตารางท่ี 1  ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของตัวแปรสังเกตได ในโมเดลการวัดตัวแปร องคประกอบ  

               และตัวบงช้ีพฤติกรรมและการรับรูของผูเก่ียวของในจังหวัดนครราชสีมา  (N=485) 

ตัวแปร P SE T FS CSS R2 

ดานที่ 1 (Attraction)  0.695 0.029 23.967 0.418 0.873 0.763 

ดานที่ 2 (Accessibilities)  0.536 0.025 21.939 0.210 0.817 0.668 

ดานที่ 3 (Activities)  0.663 
 

0.027 24.861 0.348 0.886 0.785 

ดานที่ 4 (Amenities)  0.643 0.029 22.337 0.353 0.835 0.698 

ดานที่ 5 (Administration) 0.531 0.027 19.927 0.141 0.768 0.589 

 χ2= 4.731, df = 3, p-value=0.192, GFI=0.997, AGFI=0.983, CFI=0.999, RMR=0.004, RMSEA=0.033 

ท่ีมา: จากการศึกษาสํารวจขอมูลจากนักทองเท่ียวจํานวน 485 คน 
 

 2. การประเมินความตองการจําเปนเก่ียวกับพฤติกรรมและการรับรูการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของ

ผูเก่ียวของในจังหวัดนครราชสีมา 

 การประเมินความตองการจําเปนเก่ียวกับพฤติกรรมและการรับรูการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของ

ผูเก่ียวของในจังหวัดนครราชสีมา โดยการจัดลําดับความตองการจําเปนในปจจุบันและท่ีควรจะเปนดวยวิธี 

Priority Needs Index แบบปรับปรุง (PNImodified) คํานวณจากคาเฉลี่ยของสภาพท่ีควรจะเปน (I) และ

คาเฉลี่ยของสภาพท่ีเปนจริง (D) เมื่อพิจารณาความตองการจําเปนเก่ียวกับพฤติกรรมการและการรับรูการ

ทองเท่ียวเชิงสุขภาพของผูเก่ียวของในจังหวัดนครราชสีมา พบวา องคประกอบดานท่ี 3 กิจกรรมทางการ

ทองเท่ียว (Activities) มีความตองการจําเปนมากท่ีสุด (PNImodified=0.223) รองลงมาคือ องคประกอบดานท่ี 

1 สิ่งดึงดูดใจทางการทองเท่ียว (Attraction) (PNImodified=0.214) องคประกอบดานท่ี 4 สิ่งอํานวยความ

สะดวกของแหลงทองเท่ียว (Amenities) (PNImodified=0.212) องคประกอบดานท่ี 2 การเขาถึงแหลง

ทองเท่ียว (Accessibilities) (PNImodified=0.189) และองคประกอบดานท่ี 5 การบริหารจัดการแหลง

ทองเท่ียว (Administration) (PNImodified=0.147) ตามลําดับ (ตารางท่ี 2) 
 

ตารางท่ี 2  ผลการประเมินความตองการจําเปนเก่ียวกับพฤติกรรมและการรับรูการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของ                

               ผูท่ีเก่ียวของในจังหวัดนครราชสีมา (N=485)  

องคประกอบการทองเที่ยวเชิงสขุภาพ I D I-D (I-D)/D ลําดับ 

ดานที่ 1 ส่ิงดึงดูดใจทางการทองเที่ยว (Attraction) 4.35 3.58 0.761 0.214 2 

ดานที่ 2 การเขาถึงแหลงทองเที่ยว (Accessibilities) 4.25 3.59 0.658 0.189 4 

ดานที่ 3 กิจกรรมทางการทองเที่ยว (Activities) 4.29 3.45 0.782 0.223 1 

ดานที่ 4 ส่ิงอํานวยความสะดวกของแหลงทองเที่ยว (Amenities) 4.31 3.57 0.746 0.212 3 

ดานที่ 5 การบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว (Administration) 4.43 3.89 0.489 0.147 5 

ท่ีมา: จากการศึกษาสํารวจจากนักทองเท่ียวจํานวน 485 คน 
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 3. การวิเคราะห SWOT จากการสัมภาษณกุลมผูเช่ียวชาญในหนวยงานภาครัฐดานการทองเท่ียว 

ภาคเอกชนท่ีเก่ียวของดานการทองเท่ียว ผูมีสวนไดสวนเสีย ผูนําชุมชน นักวิชาการ ผูประกอบการ ปราชญทองถ่ิน 

และนักทองเท่ียวชาวไทย จํานวน 16 คน และจากการวิเคราะหแบบสอบถามจากนักทองเท่ียว จํานวน 485 คน              

ในสวนขอเสนอแนะตางๆ เพ่ือหาศักยภาพ จุดแข็ง จุดออน โอกาส อุปสรรค เพ่ือเปนแนวทางการบริหารจัดการ 

และสงเสริมพัฒนาการทองเท่ียวเชิงสุขภาพตามพฤติกรรมและการรับรูของผูเก่ียวของในจังหวัดนครราชสีมา 

 ดานท่ี 1  สิ่งดึงดูดใจทางการทองเท่ียว (Attraction) จังหวัดนครราชสีมามีความโดดเดนและอุดม

สมบูรณทางดานทรัพยากรการทองเท่ียวท้ัง 5 ดาน ไดแก ธรรมชาติ วัฒนธรรม มหกรรมเทศกาลและงาน

ประเพณี กิจกรรม และการบริการ โดยจุดแข็งของการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของจังหวัดนครราชสีมา 

พบวา จุดท่ีตั้งของ จังหวัดนครราชสีมาไมไกลจากกรุงเทพมหานคร ทําใหมีความสะดวกและประหยัดเวลาในการ

เดินทางมาทองเท่ียว อีกท้ังมีความหลากหลายของแหลงทองเท่ียวท้ังทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร วัฒนธรรม 

แหลงทองเท่ียวเชิงธรรมชาติ เชิงเกษตร เชิงสุขภาพ และเชิงผจญภัยตลอดจนมีกิจกรรมการทองเท่ียวใหเลือก

มากมาย โดยเฉพาะแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติท่ีมีความอุดมสมบูรณ มีเอกลักษณและอัตลกัษณทางวัฒนธรรม

โดยเฉพาะทางภาษา พ้ืนท่ีเปนแหลงเพาะปลูก และผลิตวัตถุดิบสินคาทางการเกษตรท่ีสําคญั เปนพ้ืนท่ีตนแบบ

สําหรับการพักผอนเชิงสุขภาพ วิถีชีวิต รวมถึงการมาศึกษาดูงานไดเปนอยางดี มีโรงแรมท่ีพัก ภัตตาคาร 

รานอาหารและเครื่องดื่ม สปาและศูนยสุขภาพท่ีหลากหลาย มีสถานท่ีท่ีสามารถรองรับการจัดการประชุมใหญๆ 

(MICE) และยังมีศาสนสถานท่ีมีความสวยงามและมีช่ือเสียง มีศูนยการคาหางสรรพสินคาขนาดใหญ ตลาด และ

แหลงชอปปงท่ีหลากหลาย และมีศูนยกีฬาท่ีไดมาตรฐานครบวงจร  

 ดานท่ี 2  การเขาถึงแหลงทองเท่ียว (Accessibilities)  การคมนาคมในจังหวัดนครราชสีมา สะดวกสบาย

ท้ังทางรถยนต และรถไฟ เน่ืองจากเปนศูนยกลางการคมนาคมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือและเปนจังหวัดท่ีเปน

ประตูสูภาคอีสาน อีกท้ังในอนาคตมีการสรางรถไฟฟาความเร็วสูง มอเตอรเวย สายบางปะอิน-สระบุรี– 

นครราชสีมา การเดินทางไปจังหวัดนครราชสีมาสามารถเดินทางไดโดยสะดวก มีถนนทางหลวงและโครงการ

พัฒนาการคมนาคม แตการเดินทางภายในจังหวัดนครราชสีมาโดยระหวางแหลงทองเท่ียวยังขาดระบบการขนสง

โดยรอบภายในพ้ืนท่ีของจังหวัดนครราชสีมาท่ีดี ซึ่งตองไดรับการพัฒนาเพราะเปนโครงสรางพ้ืนฐานท่ีจะ

สนับสนุนใหเกิดการเดินทางระหวางชุมชนกับแหลงทองเท่ียวตางๆ ใหมากข้ึน และในปจจุบันมีโครงการ

พัฒนาการคมนาคมสําหรับการเดินทางมายังจังหวัดนครราชสีมาไดแก โครงการสรางถนนมอเตอรเวยเสน         

บางปะอิน–นครราชสีมาคาดวาจะเปดใหบริการไดในป 2563 โครงการรถไฟฟาความเร็วสูงท่ีคาดวาจะแลวเสร็จ

ในป 2565 สําหรับการเดินทางภายในจังหวัดควรปรับปรุงดานการขนสงภายในจังหวัดและการเดินทางระหวางชุมชน 

 ดานท่ี 3  กิจกรรมทางการทองเท่ียว (Activities) เอกลักษณของจังหวัดนครราชสีมาท่ีโดดเดนในการ

จัดกิจการทองเท่ียวท่ีหลากหลายและสอดคลองกับวิถีชีวิต วิถีทองถ่ิน และเอกลักษณของชุมชนทองถ่ินเพ่ือดึงดูด

นักทองเท่ียว โดยเฉพาะดานสภาพแวดลอมพ้ืนสวนใหญของจังหวัดนครราชสีมาเปนพ้ืนท่ีท่ีมีบรรยากาศท่ีดี 

โดยเฉพาะในพ้ืนท่ีทางธรรมชาติ เชน อุทยานแหงชาติเขาใหญ เปนพ้ืนท่ีท่ีมีโอโซนสูงระดับโลก สามารถมองเห็น

วิวทิวทัศนตามแนวสันเขาทอดตัวยาวไดอยางสวยงามพรอมกับมีแหลงทองเท่ียวมากหมาย เชน เขาแผงมา              

ผืนปาแหงความอุดมสมบูรณของธรรมชาติ ไรองุนวังนํ้าเขียว สวนดอกหนาวัวสุชาดา เปนตน นอกจากน้ียัง
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สามารถชมกระทิงไดอยางชัดเจน ซึ่งการจัดกิจกรรมท่ีควรมีจึงเปนการจัดกิจกรรมใหมีจุดเรียนรู ใหนักทองเท่ียว

อยางหลากหลาย เพ่ือใหเกิดความพรอมในการตอนรับนักทองเท่ียว นอกจากน้ีในสวนของการจัดท่ีพักแรม

สําหรับนักทองเท่ียวควรใหความสําคัญเรื่องความสะอาด ความพรอมของสิ่งอํานวยความสะดวก สภาพแวดลอม

และบริเวณโดยรอบมีการดูแลรักษาความสะอาด ไมมีเศษขยะหรือสิ่งสกปรก เพ่ือใหนักทองเท่ียวมีโอกาสได

สัมผัสธรรมชาติอยางแทจริง นอกจากน้ีควรเพ่ิมเติมในกิจกรรมการเดินรับแสงแดด การทําสปา กิจกรรมโยคะ    

ในตอนเชา เพ่ือใหนักทองเท่ียวไดมีโอกาสไดสัมผัสอากาศท่ีบริสุทธ์ิ ซึ่งการทองเทียวเชิงสุขภาพและกิจกรรมตอง

อิงธรรมชาติ กลับสูธรรมชาติมากท่ีสุด โดยสมัยกอน เริ่มจากนํ้า การบําบัด การรักษาสุขภาพ แลวก็จะมีการ

สรางท่ีพัก แถวแหลงนํ้า ก็เกิดการทองเท่ียวข้ึน เรื่องเก่ียวกับนํ้า ก็ยังใชไดอยู เก่ียวกับความสดช่ืน อีกอัน คือ

อากาศ อากาศดี สดช่ืน ก็ตองอิง wellness ซึ่งทําใหสุขภาพดี อายุยืน ซึ่งการออกกาลังกายแบบมีรูปแบบ         

จะเปนเชิงสุขภาพท่ัวไป ถาไมมีรูปแบบจะเปนลักษณะของการยืดเสน ผอนคลาย ดังน้ันการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ

ใหมีการผสมผสานการออกกาลังกายเขาไปกับการทองเท่ียวแทรกในแตละกิจกรรม เชน การว่ิง การปนจักรยาน 

กิจกรรมการเดินปา กิจกรรมเยี่ยมชมสวนผักปลอดสารพิษของสวนลุงไกร การเยี่ยมชมสวนดอกเบญจมาศ เปนตน 

 ดานท่ี 4  สิ่งอํานวยความสะดวกของแหลงทองเท่ียว(Amenities) จังหวัดนครราชสีมาเปนเมืองท่ีมี              

สิ่งอํานวยความสะดวกมากมายไมวาจะเปน สถานท่ีทองเท่ียว หางสรรพสินคา รานอาหาร สถานบันเทิง               

ท่ีตอบสนองความตองการนักเดินทางกลุมตางๆ ไดเปนอยางดี และควรพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐาน

รอบดาน โดยเฉพาะการพัฒนาดานสาธารณูปโภค เชน ถนนปายบอกทาง รวมถึงการบริการดานรานอาหาร     

รานสะดวกซื้อ หรือจุดบริการนักทองเท่ียวมีนอยมาก ควรมีการพัฒนาและสนับสนุนใหเกิดการลงทุนจาก

หนวยงานหรือองคกรท่ีเก่ียวของ หนวยงานของรัฐไดจัดสิ่งอํานวยความสะดวก เชน ปายบอกทาง ถนนหรือทาง

สัญจร ศูนยบริการขอมูลทองเท่ียว หองนํ้า หองสุขา ถังขยะ ปายประกาศเตือนภัยตางๆ ท่ีพักสําหรับ

นักทองเท่ียว ท่ีจอดรถใหแกนักทองเท่ียว แตบางอยางยังไมเพียงพอตอความตั้งการและควรปรับปรุง เชน                 

เพ่ิมจุดท้ิงขยะมีนอย ไมท่ัวถึง สถานท่ีจอดรถและท่ีพักสําหรับนักทองเท่ียวไมเพียงพอ ปายบอกทางมีนอย                

และมองเห็นลําบาก หองสุขายังมีจํานวนนอยและไมสะอาดเทาท่ีควร เปนตน 

 ดานท่ี 5  การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว (Administration) การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวใน

แตละพ้ืนท่ี มีการดําเนินงานนอยซึ่งดานการจัดการเปนสวนสําคัญในการดําเนินกิจกรรมตางๆ ภายในชุมชน 

ดังน้ันแตละชุมชนจะตองใหความสําคัญในการพัฒนาในดานการจัดการและการใหบริการ กระบวนการเรียนรู

ระหวางชุมชนทองถ่ินกับนักทองเท่ียวเพ่ือสรางจิตสํานึกเรื่องการจัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ

วัฒนธรรมน้ันตองไดรับความรวมมือจากนักทองเท่ียว ดานการจัดการ ชุมชนโดยชุมชนควรกําหนดกฎกติกา และ

จัดการรวมกัน วิธีการกระจายรายไดในชุมชน รวมถึงการพัฒนาดานขอมูลขาวสารในการประชาสัมพันธ และ

ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ควรพัฒนาปรับปรุงถนน ปายบอกทาง รวมถึงการบริการดานรานอาหาร รานสะดวก

ซื้อ และจุดบริการนักทองเท่ียวในชุมชน เพ่ืออํานวยความสะดวกแกนักทองเท่ียว และการบริหารจัดการดาน

กิจกรรม ควรพัฒนาใหนักทองเท่ียวเขารวมกิจกรรมไดตลอดป ดานองคกรชุมชนในพ้ืนท่ี ควรกระตุนใหเกิดการ   

มีสวนรวมของชุมชนในทุกชวงวัย และเพ่ิมความรูความเขาใจในการใหบริการเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ

อยางถูกตองและเปนไปตามมาตรฐาน เพ่ือใหมีศักยภาพในการรองรับนักทองเท่ียวมากข้ึนนอกจากน้ีชุมชนควร
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ไดรับการพัฒนาดานบุคลากรในชุมชนเพ่ือใหสามารถใหบริการนักทองเท่ียวได เชน การพัฒนาทักษะดานการ

สื่อสาร การใหบริการ รวมถึงการตลาดเพ่ือการประชาสัมพันธ ท้ังน้ีการพัฒนาตองไดรับการสนับสนุนจาก

หนวยงานท่ีเก่ียวของ ในการพัฒนาและบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวใหมีศักยภาพดานการจัดการทองเท่ียวตอไป 

 

การอภิปรายผล  

 1. การวิเคราะหองคประกอบการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของผูเก่ียวของในจังหวัดนครราชสีมา ผลการ

วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน พบวา โมเดลการวัดตัวแปร องคประกอบ และตัวบงช้ีการรับรูและพฤติกรรม

ของผูเก่ียวของในจังหวัดนครราชสีมา มีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ สอดคลองกับ Buhalis, D. 

(2000) ท่ีวาจะตองมีสิ่งอํานวยความสะดวกใหสําหรับบริการนักทองเท่ียวท่ีเขามายังแหลงทองเท่ียวน้ันใหไดรับ

ความสะดวกสบายและความประทับใจ เกิดความรูสึกปลอดภัย ทําใหนักทองเท่ียวอยากจะอยูทองเท่ียวใน

ระยะเวลาท่ีนานข้ึน เชน ท่ีพักแรม รานอาหาร ภัตตาคาร แผนท่ี รานขายของ การสื่อสารโทรคมนาคม สัญญาณ

อินเทอรเน็ตไรสาย ระบบประปาและไฟฟา การบริการนําเท่ียวในพ้ืนท่ี รวมถึงปายบอกทางจุดบริการขอมูล 

แหลงทองเท่ียว และรานคาจําหนายสินคา และของท่ีระลึก เปนตน เพราะสิ่งอํานวยความสะดวกเปนสิ่งสําคัญ

หรือปจจัยท่ีทําใหสถานท่ีแหงใด แหงหน่ึงอยูในความนิยมของนักทองเท่ียว เพ่ือชวยเหลือและสรางความ

ประทับใจใหกับนักทองเท่ียวท่ีมาเยือน นอกจากน้ียังสอดคลองกับ สารภี ชนะทัพ, เนตรนภา รักษายศ และ            

นงลักษณ ผุดเผือก (2564) การจัดการแหลงทองเท่ียวนาพุรอนทาสะทอน จังหวัดสุราษฎรธานี มีการจัดการตาม

กรอบมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเท่ียวเชิงสุขภาพประเภทนํ้าพุรอนธรรมชาติ ดังน้ี 1) ดานมาตรฐานของแหลง

ทองเท่ียวเชิงสุขภาพประเภทนํ้าพุรอนธรรมชาติ ไดแก คุณภาพนํ้าพุรอน ในดานสิ่งอํานวยความสะดวก เชน 

หองแชนํ้าพุรอน บอนํ้าพุรอน หองนํ้า หองสุขา หองเปลี่ยนเสื้อผา เปนตน การจัดการดานความปลอดภัย และ

การจัดการดานสิ่งแวดลอมท่ีสามารถใหบริการนักทองเท่ียวไดอยางเหมาะสม และยังสอดคลองกับ เขมลักษณ 

คุปคีตพันธ และปริญญา บรรจงมณี (2563)  ท่ีไดศึกษาแนวทางการพัฒนาองคประกอบการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ

ของนักทองเท่ียวชาวยุโรปในจังหวัดประจวบคีรีขันธ  พบวาองคประกอบการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ คือ ดานการ

เขาถึงแหลงทองเท่ียว มาเปนลําดับแรก รองลงมา ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ดานการใหบริการของแหลง

ทองเท่ียว ดานท่ีพัก ดานความดึงดูดใจ และดานกิจกรรม ตามลําดับ 

 2. ผลการประเมินความตองการจําเปนเก่ียวกับพฤติกรรมและการรับรูการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของ

ผูเก่ียวของในจังหวัดนครราชสีมา ภาพรวมการประเมินความตองการจําเปน พบวา องคประกอบดานท่ี 3 

กิจกรรมทางการทองเท่ียว (Activities) มีความตองการจําเปนมากท่ีสุด รองลงมาคือ องคประกอบดานท่ี 1                

สิ่งดึงดูดใจทางการทองเท่ียว องคประกอบดานท่ี 4 สิ่งอํานวยความสะดวกของแหลงทองเท่ียว (Amenities) 

องคประกอบดานท่ี 2 การเขาถึงแหลงทองเท่ียว (Accessibilities)  และองคประกอบดานท่ี 5 การบริหารจัดการ

แหลงทองเท่ียว (Administration) สอดคลองกับ นัทชา สองหลวง (2561) ท่ีไดศึกษาแนวทางการวางแผน

พัฒนาการทองเท่ียวชุมชนเชิงสุขภาพจังหวัดขอนแกน พบวา จังหวัดขอนแกนมีความพรอมและมีศักยภาพของ

การเปนเมืองทองเท่ียวชุมชนเชิงสุขภาพ มีองคประกอบทางการทองเท่ียวท่ีสมบูรณท้ัง 5 ดาน ประกอบดวย               

1) ดานสิ่งดึงดูดใจทางการทองเท่ียว (Attraction) 2) ดานการเขาถึงแหลงทองเท่ียว (Accessibility) 3) ดาน              
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สิ่งอํานวยความสะดวกของแหลงทองเท่ียว (Amenities) 4) ดานกิจกรรมการทองเท่ียว (Activities) และ 5) ดาน

ท่ีพักในแหลงทองเท่ียว (Accommodation) โดยมีแนวทางการพัฒนาองคประกอบของการจัดการทองเท่ียวโดย

ชุมชน 4 ดาน คือ 1) ดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม 2) ดานองคกรชุมชน 3) ดานการจัดการ และ 4)

ดานการเรียนรู ตามลําดับ และยังสอดคลองกับแนวทางการขับเคลื่อน Wellness Tourism ของ กลินท สารสิน 

(2563) กลาววาการสงเสริมการทองเท่ียวเชิงสุขภาพควรมี Model อารมณดี มีความสุข (Happy Model) เปน

แนวทางในการขับเคลื่อน ซึ่งประกอบไปดวย กินดี (Eat Well) การทานอาหารสะอาด มีประโยชน อาหาร

ทองถ่ิน มีประโยชน ปลอดสารพิษ อยูดี (Live Well) ท่ีพักไดมาตรฐาน มีสิ่งแวดลอมท่ีดีและสิ่งอํานวยความ

สะดวกพรอม รวมท้ังมีกิจกรรมสงเสริมสุขภาพ เชน นวด/สปาของทองถ่ิน ออกกาลังกายดี เลนกีฬา และรวม

กิจกรรมตางๆ เชน ข่ีจักรยาน ว่ิง เดิน วายนํ้า ดํานํ้า ปนเขา และแบงปนสิ่งดีๆ แบงปนความรู ทํากิจกรรม

รวมกันกับทองถ่ิน ชุมชน และเรียนรูจากปราชญชาวบาน เชน ปลูกปา สอนหนังสือเด็ก สอนวิธีคิด ตอยอด                

ในการทําธุรกิจ ปลูกฝงการรักษาสิ่งแวดลอม อาบนํ้าชาง จะเห็นไดวากิจกรรมในแหลงทองเท่ียวนอกจากจะเปน

กิจกรรมในเชิงสุขภาพ ยังรวมถึงกิจกรรมเชิงสังคม การมีปฏิสัมพันธกับชุมชนดวย และยังสอดคลองกับ Pelasol, M.,  

et al. (2012) กลาวถึงองคประกอบของการทองเท่ียว 6 ประการ ไดแก 1) ความสามารถในการ เขาถึง 

(Accessibility) 2) สิ่งดึงดูดใจ (Attraction) 3) สิ่งอํานวยความสะดวก (Amenities) 4) การใหบริการของแหลง

ทองเท่ียว (Ancillary Service) 5) ท่ีพัก (Accommodation) 6) กิจกรรม (Activities) ตามลําดับ 

 3. การวิเคราะห (SWOT) เพ่ือหาศักยภาพ จุดแข็ง จุดออน โอกาส อุปสรรค เพ่ือเปนแนวทางการบริหาร

จัดการและสงเสริมพัฒนาการทองเท่ียวเชิงสุขภาพตามพฤติกรรมและการรับรูของผูเก่ียวของในจังหวัด

นครราชสีมา พบวาจุดแข็งคือ สิ่งดึงดูดใจทางการทองเท่ียวของแหลงทองเท่ียว และแนวทางในการพัฒนาดาน

การทองเท่ียวเชิงสุขภาพดังน้ี ควรพัฒนาการเขาถึงแหลงทองเท่ียว พัฒนาสงเสริมกิจกรรมทางการทองเท่ียวใหมี

ความหลากหลาย และพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ทางการทองเท่ียวใหมีมาตรฐานและมีความ

หลากหลายเพ่ิมมากข้ึน โดยแยกเปนองคประกอบในแตละดาน ดังน้ี ดานท่ี 1 สิ่งดึงดูดใจทางการทองเท่ียว 

(Attraction) สอดคลองกับ เทิดชาย ชวยบํารุง (2552) ทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีสามารถดึงดูดใหนักทองเท่ียว

เดินทางไปทองเท่ียวได เชน สิ่งดึงดูดใจประเภทแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ ไดแก ทะเล ภูเขา นํ้าตก เกาะ 

แมนํ้า หาดทราย ฯลฯ สิ่งดึงดูดใจประเภทวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี ไดแก ประเพณีสงกรานต               

ลอยกระทง งานแหเทียนพรรษา เปนตน ซึ่งสิ่งดึงดูดใจน้ีหมายรวมถึง สิ่งท่ีเกิดจากการเปลี่ยนแปลงหรือมีความ

โดดเดนและเปนท่ีสนใจกวาแหลงอ่ืนๆ เชน ทะเล หมอก ทะเลแหวก บอนํ้าพุรอน เปนตน และยังสอดคลองกับ 

Buhalis, D. (2000) สิ่งดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียวเปนองคประกอบสําคัญในการพัฒนา ปรับปรุง การทองเท่ียว 

เพราะแหลงทองเท่ียวท่ีมีความนาสนใจ จะชวยดึงดูดใหนักทองเท่ียวอยากเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวน้ันๆ               

สิ่งดึงดูดใจดานการทองเท่ียวแบงได 4 ประเภท ไดแก แหลงทองเท่ียวตามธรรมชาติ แหลงทองเท่ียวทาง

วัฒนธรรม แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของชาติพันธุตางๆ และการใหความบันเทิง ดานท่ี 2 การเขาถึงแหลง

ทองเ ท่ียว (Accessibilities) สอดคลองกับ Western (2008) การมีระบบโครงสรางพ้ืนฐานท่ีเหมาะสม              

เพ่ืออํานวยความสะดวกใหนักทองเท่ียวสามารถเดินทางไปถึงจุดหมายปลายทาง (Destination) หรือแหลง

ทองเท่ียว (Attraction) กลาวคือ มีความสามารถในการเขาถึงหรือความสามารถในการคมนาคมไปยังสถานท่ี
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หรือแหลงทองเท่ียวไดอยางดี เชน มีถนนคอนกรีต และถนนลาดยาง เปนตน และยังสอดคลองกับ Cooper C., 

& Boniface, B.G. (1998) กลาววาการเขาถึง (Accessibility) แหลงทองเท่ียวจะดึงดูดเชิญชวนใหเกิดความ

สนใจแกนักทองเท่ียวไดมาก จะมีการเดินทางมาของนักทองเท่ียวหลากหลาย และมาไดเรื่อยๆ หากมีความ

สะดวกในการเดินทางเขาถึงแหลงทองเท่ียวน้ันๆ ดานท่ี 3 กิจกรรมทางการทองเท่ียว (Activities) สอดคลองกับ

แนวทางการขับเคลื่อน Wellness Tourism ของ กลินท สารสิน (2563)  ท่ีไดกลาวถึงการทองเท่ียวน้ันมิได

หมายถึงเพียงแคการเดินทางไปชมสถานท่ีทองเท่ียวเทาน้ัน หากแตนักทองเท่ียวควรไดมีโอกาสทํากิจกรรมตางๆ 

และเขามามีสวนรวมในกิจกรรมสงเสริมสุขภาพไวอยางนาสนใจ ไมวาจะเปนการนวดสปาของทองถ่ิน ออกกาลัง

กายดี เลนกีฬา และรวมกิจกรรมตางๆ เปนตน และยังสอดคลองกับแนวคิดของกับ ปฏิมาศ เสริฐเลิศ (2562) 

การจัดกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงสุขภาพทางวัฒนธรรม มีขอจํากัดในดานสถานท่ีทองเท่ียวไมโดดเดน ทําให                

ไมสามารถดึงดูดใจใหนักทองเท่ียวเดินทางมาทองเท่ียวแนวทางการแกไข คือ การจัดกิจกรรมในพ้ืนท่ีของชุมชน

ทองถ่ินใหหลากหลาย อาทิเชน สวนผักกางมุง การนวดอบสมุนไพร การทําบุญตักบาตร การแสดงรําดองกา    

การทอผาลายไดโนเสาร การทําแปรรูปผลิตภัณฑจากตนกกลายไดโนเสาร ซึ่งการจัดกิจกรรมทางการทองเท่ียว

ในพ้ืนท่ีโดยคํานึงถึงอัตลักษณ เอกลักษณของตนเอง ซึ่งถือเปนผลิตภัณฑทางการทองเท่ียวท่ีสําคัญ โดยพยายาม

รักษาการเปนสถานท่ีทองเท่ียวเชิงสุขภาพทางวัฒนธรรม เอกลักษณ วิถีชีวิต ประเพณีวัฒนธรรมความเปนอีสาน 

และสิ่งดีงามของชุมชน ดานท่ี 4 สิ่งอํานวยความสะดวกของแหลงทองเท่ียว (Amenities) สอดคลองกับ Pike, S. D. 

(2008) ท่ีกลาววาเปนสิ่งท่ีอํานวยความสะดวกสบายและสาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐาน ในดานการใหบริการแก

นักทองเท่ียว หรือนักเดินทางบุคคลหรือกลุมคนท่ัวไป เชนสาธารณูปโภค นํ้า ไฟฟา โทรศัพท หองสุขา และสิ่ง

อํานวยความสะดวก ท่ีนักทองเท่ียวหรือนักเดินทางมีความจาเปนตองใช เชน รานขายยา โรงพยาบาล ธนาคาร

สํานักงานไปรษณีย การบริการในกรณีฉุกเฉิน ก็มีความสําคัญเชนกัน  และยังสอดคลองกับ Gan, L. & 

Frederuck, J.R. (2011)  ท่ีไดกลาวไววา การกําหนดจุดหมายปลายทางในการทองเท่ียว สิ่งสําคัญของจุดหมาย

ปลายทาง หรือแหลงทองเท่ียวควรมี คือ สิ่งอํานวยความสะดวกและการบริการท่ีออกแบบมาเพ่ือตอบสนอง

ความตองการของนักทองเท่ียวมากท่ีสุด ถือเปนองคประกอบท่ีสําคัญภายในแหลงทองเท่ียวตองมีสิ่งอํานวยความ

สะดวกไวบริการนักทองเท่ียว ใหไดรับความสะดวกสบาย และความประทับใจ เกิดความรูสึกปลอดภัย เพ่ือทําให

นักทองเท่ียวอยากจะอยูทองเท่ียวในระยะเวลาท่ีนานข้ึน  และดานท่ี 5 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว 

(Administration) สอดคลองกับ ทินวัฒน แสงศิลา และเขมณัฐ ภูกองไชย (2563) ท่ีพบวาการบริหารจัดการ

แหลงทองเท่ียวหาดสวนหิน ท้ัง 14 ดาน ไดแก ดานสาธารณูปโภคโครงสรางพ้ืนฐาน ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

ดานการรวมกลุมของประชาชน ดานคมนาคมทองเท่ียว ดานเขาถึงบริการ ดานการประชาสัมพันธ ดานความ

รับผิดชอบ ดานบริบทพ้ืนท่ี วิถีชีวิต ดานการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี ดานความโดดเดนของแหลงทองเท่ียว 

ดานสิ่งแวดลอม ดานการวางแผน ดานการดึงดูดนักทองเท่ียว ดานสินคาและผลิตภัณฑ อยูในระดับปานกลาง 

สวนแนวทางในการดําเนินการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวหาดสวนหินน้ัน เปนการบริหารจัดการโดยชุมชนใน

ดานตาง ๆ ของการพัฒนาแหลงทองเท่ียว เชน ดานงบประมาณ ดานสาธารณูปโภค และดานอบรมใหความรู 

เปนตน ซึ่งมีหนวยงานภาครัฐเปนผูชวยเหลือสนับสนุนใหชุมชนสามารถดําเนินการไดอยางเขมแข็งและเกิดความ

ยั่งยืน สงผลใหแหลงทองเท่ียวหาดสวนหินสามารถรองรับนักทองเท่ียวไดอยางมีประสิทธิภาพในอนาคต และ              
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ยังสอดคลองกับ สํานักพัฒนาแหลงทองเท่ียว กรมการทองเท่ียว (2565) การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว ควร

คํานึงถึงการอนุรักษและการใชประโยชนสิ่งดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว และการสรางความสมดุลระหวางการใช

ประโยชนทางธุรกิจ ในการจัดสรางพัฒนาและปรับปรุง กับการอนุรักษทรัพยากรของแหลงทองเท่ียวการมีระบบ

การบริหารจัดการท่ีดี ประกอบดวยแผนงาน แผนการเงิน และแผนบุคลากร เพ่ือใชเปนกลไกในการพัฒนา

คุณภาพของสินคาและการบริการดานการทองเท่ียว รวมท้ังแผนการอนุรักษแหลงทองเท่ียว การพัฒนาบุคลากร 

การรักษาความปลอดภัยหรือการบริหารจัดการนักทองเท่ียว หรือมาตรการควบคุมท้ังทางตรงหรือทางออม เปน

ปจจัยสําคัญท่ีจะสามารถดึงดูดนักทองเท่ียวไดในระยะยาวตอไป 

 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลวิจัยไปใช  

 หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ สามารถนําผลทีไดน้ี 

ไปปรับเพ่ือพัฒนาการบริหารจัดการ และเปนแนวทางในการสงเสริมพัฒนาการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ ในจังหวัด

นครราชสีมา เพ่ือใหเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญของประเทศไทย เน่ืองจากการวิจัยน้ีพบวา โมเดลการวัดตัวแปร 

องคประกอบ และตัวบงช้ีพฤติกรรมและการรับรูการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของผูเก่ียวของในจังหวัดนครราชสีมา 

และยังมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ จากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (CFA) 

นอกจากน้ีจากการศึกษาความตองการจําเปนเก่ียวกับพฤติกรรมและการรับรูการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของ

ผูเก่ียวของในจังหวัดนครราชสีมา และการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพเพ่ือวิเคราะห SWOT เพ่ือคนหาศักยภาพ                 

จุดแข็ง จุดออน โอกาส อุปสรรค ในการบริหารจัดการและแนวทางการสงเสริมพัฒนาการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ

ตามพฤติกรรมและการรับรูของผูเก่ียวของในจังหวัดนครราชสีมา ยังเปนการสนับสนุนองคประกอบขางตนอีกดวย 

 ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป  

 ในการศึกษาวิจัยครั้งตอไปควรมีการทําวิจัยเชิงสํารวจเก่ียวกับพฤติกรรมการทองเท่ียวกับนักทองเท่ียว

ชาวตางชาติเพ่ือวิเคราะหองคประกอบการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ และการประเมินความตองการทางพฤติกรรม

และการรับรูการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ รวมไปถึงการทําวิจัยเชิงคุณภาพหรือการวิจัยในรูปแบบวิธีอ่ืนๆ ควบคูไป

กับการวิจัยเชิงปริมาณดวย 
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