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บทคดัย่อ 

บทความนี้มวีตัถุประสงค์เพื่อน าเสนอภาพของกจิการเพื่อสงัคมในประเทศไทยในประเด็นเกี่ยวกบั
นิยามกจิการเพื่อสงัคม ลกัษณะของกจิการเพื่อสงัคม ความแตกต่างระหว่างกจิการเพื่อสงัคมกบัสหกรณ์ 
องคก์รทีไ่ม่แสวงหาผลก าไรและแนวคดิความรบัผดิชอบต่อสงัคมปญัหาและอุปสรรคต่อการพฒันากจิการเพือ่
สงัคม เพื่อให้เรื่องดงักล่าวมคีวามชดัเจนมากยิ่งขึ้นซึ่งในปจัจุบนัเป็นเรื่องที่ได้รบัการกล่าวถึงกนัมากขึ้น 
เนื่องจากกจิการเพื่อสงัคมเป็นกลไกส าคญัทีม่บีทบาทในการแกไ้ขปญัหาเศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดล้อม  
โดยก่อให้เกดิการจ้างงาน การกระจายรายได้ และความตระหนักในการอนุรกัษ์ทรพัยากรและสิง่แวดล้อม 
สอดคล้องกบัแนวทางการพฒันาทีย่ ัง่ยนื หลายประเทศได้ท าการศกึษาเรื่องนี้อย่างจรงิจงั ดงัจะเหน็ได้จาก  
การเกิดเครือข่ายการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการเกิดขึ้นของกิจการเพื่อสังคมในยุโรป (EMES European 
Research Network) ครอบคลุม 15 ประเทศในทวปียโุรป และใชเ้วลาในการศกึษามากกว่า 4 ปี ประเทศไทยก็
เป็นหนึ่งในประเทศทีใ่หค้วามส าคญักบัเรื่องนี้ อย่างไรกต็าม กจิการเพื่อสงัคมในประเทศไทยยงัไม่มคีวาม
ชดัเจนเกี่ยวกบับทบาทของกิจการเพื่อสังคมเนื่องจากเป็นแนวคิดที่ใหม่และยังไม่เป็นที่รู้จ ักในวงกว้าง  
หากเรือ่งเกีย่วกบักจิการเพือ่สงัคมยงัไม่ชดัเจนต่อไป อาจจะกลายเป็นอปุสรรคต่อการพฒันากจิการเพื่อสงัคม 
และสง่ผลต่อการพฒันาประเทศไปสูค่วามยัง่ยนืไดเ้ชน่เดยีวกนั 

 
ค าส าคญั: กจิการเพือ่สงัคม วสิาหกจิชมุชน 
 
ABSTRACT 

This article is intended to provide a perspective of social enterprise about the definition of social 
enterprise, type of social enterprise, the difference of Social Enterprise cooperative non-profit 
organization the concept of corporate social responsibility, and the barriers to the development of social 
entrepreneurship to order to give clarity to the issue as it has been now widely discussed because its 
importance for solving the economic, social and environmental problems. The social enterprise will be 
a mechanism to improve many of major social and economic factors such as unemployment rate, 
income distribution and awareness of conservation and the environment, which is consistent with 
sustainable development concept. In Europe, 15 countries research network (EMES European 
Research Network) take the time to study over 4 years in the emergence of social enterprise. Thailand 
has also given importance to social enterprise development in recent years. However, social enterprises 
in Thailand are still unclear as to the role of social enterprise because it is a relatively new and lesser-
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known concept. If it remains unclear, this will become an obstacle to the development of social 
businesses to have a positive impact on the sustainable development of the country. 
 
Keywords: Social Enterprise, Community Enterprise 
 
บทน า 

กิจการเพื่อสังคม  (Social Enterprise: SE) 
เป็นกิจการที่มีเป้าหมายเพื่อสังคมมากกว่าเพื่อ
แสวงหาผลก าไรดงัเช่นภาคธุรกจิโดยทัว่ไป ในขณะ
ทีภ่าคธุรกจิมุง่แสวงหาก าไรสงูสดุ (Maximum Profit) 
แต่กจิการเพื่อสงัคมแสวงหาผลประโยชน์ของสงัคม 
(Maximum Social Welfare) จ ากจุ ด เ ริ่ ม ต้ น ของ
กจิการเพือ่สงัคมทีร่เิริม่โดยกลุ่มของประชาชนโดยใช้
เงนิทุนทีม่อียู่อย่างจ ากดัส าหรบัการบรหิารงานอยา่ง
เป็นอสิระ และแบกรบัความเสีย่งทางดา้นการเงนิจาก
การท ากิจกรรมทางเศรษฐกิจ และสังคม  (EMES 
European Research Network, 1999) กอ่ใหเ้กดิการ
จ้างงาน การกระจายรายได้ และความตระหนักใน
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
หลายประเทศจงึใหค้วามสนใจศกึษาเชงิลกึเกีย่วกบั
กจิการเพื่อสงัคมเพื่อส่งเสรมิใหเ้กดิธุรกจิในรปูแบบ
ดงักล่าวให้เติบโตและยัง่ยนืดงัเช่นภาคธุรกจิทัว่ไป 
ในต่างประเทศกจิการเพือ่สงัคมเกดิจากการวมตวักนั
ของกลุ่มคน หรอืชุมชน ที่ประสบปญัหาทางสงัคม 
และสิง่แวดลอ้ม หรอืมวีตัถุประสงคก์ารจดัตัง้องค์กร
ธุรกิจเพื่อน ารายได้มาแก้ไขปญัหาดังกล่าว อีก
รูปแบบหนึ่งเกดิจากองค์กรการกุศลทีป่ระสบปญัหา
ทางด้านเงนิทุน จงึต้องแสวงหารายได้เพื่อความอยู่
รอดแต่ยงัมเีป้าหมายหลกัคอื แกไ้ขปญัหาสงัคมและ
สิง่แวดล้อม  แนวคดิเกีย่วกบักจิการเพื่อสงัคมเริม่มี
การกล่าวถงึอย่างแพร่หลายตัง้แต่ ค.ศ. 1990s เริม่
กอ่ตวัขึน้ในทวปียโุรป กจิการเพือ่สงัคมพฒันาการมา
จากแนวคดิภาคส่วนทีส่าม (Third Sector)1 ส าหรบั
ในประเทศสหรฐัอเมริกาการเกิดขึ้นในระยะแรกมี
วตัถุประสงคเ์พือ่แกไ้ขปญัหาทางการเงนิขององคก์ร 

 
ไม่ แ ส ว งหาผลก า ไ ร (Non-Profit Organization)  
ที่ประสบปญัหาทางการเงินจากเงินอุดหนุนของ
รัฐบ าลแล ะผู้บ ริจ าค เ งิน เพื่ อ ก า ร กุ ศล ลดล ง  
ในการแสวงหารายไดเ้พือ่ใหอ้งคก์รอยูร่อด (Jacques 
Defourny and MartheNyssens, 2006) การพัฒนา
กจิการเพือ่สงัคมในประเทศองักตษนบัว่ามโีครงสรา้ง
การด า เนินงานที่มีความชัด เจนมาก  โดยการ
สนบัสนุนตัง้แต่ระดบันโยบาย ตลอดจนการลดหย่อน
ภาษี ส าหรับกิจการเพื่อ มีรูปแบบของกฎหมาย 
Community Interest Company: CIC ที่กลาย เ ป็น
ต้นแบบของหลายประเทศในเวลาต่อมา (Fraser 
Valley Centre for Social Enterprise, 2008) 

ส าหรบัแนวคิดกิจการเพื่อสงัคมในประเทศ
ไทยมกีารกล่าวถงึและใหค้วามส าคญัมากขึน้ในช่วง 
3-5 ปีที่ผ่านมา ส่วนหนึ่ ง เกิดจากการที่ร ัฐบาล
ประเทศไทยมนีโยบายสนับสนุนและส่งเสรมิให้เกดิ
กิจการ เพื่ อสังคมในประ เทศไทยโดยแต่ งตั ้ง
คณะกรรมการส่งเสรมิกจิการเพื่อสงัคมขึน้ ในวนัที ่5 
พ.ย. 2552 เพื่อส่งเสรมิใหเ้กดิธุรกจิหรอืวสิาหกจิทีม่ ี
ลักษณะพิเศษในการแก้ไขป ัญหาสังคมแล ะ
สิง่แวดลอ้ม ควบคู่ไปกบัการสรา้งรายได้อย่างยัง่ยนื 
(อภสิทิธิ ์เวชชาชวีะ, 2553) และอกีสว่นหนึ่งเกดิจาก
กระแสจากการที่หลายประเทศในโลกตระหนักเหน็
ความส าคญัของกจิการเพื่อสงัคม โดยเชื่อว่ากจิการ
เพือ่สงัคมจะเป็นภาคสว่นทีผ่ลกัดนัใหเ้กดิความเสมอ
ภาค ลดความเหลื่อมล ้า ลดความยากจน ซึ่งเป็น
ปญัหาที่สะสมจากแนวทางการพัฒนาที่เร่งการ
เจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิแต่เพยีงด้านเดยีว จงึเกิด 
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ปญัหาความไม่สมดุล 1

2 อีกทัง้ยัง เ ป็นแนวทางที่
สอดคล้องกบัยุทธศาสตร์การพฒันาประเทศในช่วงที่
ผ่านมา ส าหรบัประเทศไทยลักษณะการเกดิกจิการ
เพื่อสงัคมอาจจะมีความแตกต่างกบัการเกดิขึ้นของ
กจิการเพื่อสงัคมในต่างประเทศ  เนื่องจากส่วนใหญ่
เกดิขึ้นจากนโยบายภาครฐั เช่น สหกรณ์  วิสาหกจิ
ชุมชน และบางส่วนทีพ่ฒันามาจากแนวคดิ CSR ของ
ภาคธุรกจิ ด้วยเหตุผลดงักล่าวกจิการเพื่อสงัคมจงึมี
ความส าคญัต่อการพฒันาประเทศไปสู่ความยัง่ยนื ผูท้ี่
เกีย่วขอ้งและผูท้ีส่นใจในเรือ่งดงักล่าว จ าเป็นจะตอ้งมี
ความเขา้ใจเกี่ยวกบักจิการเพื่อสงัคมทัง้ในด้านทีม่า
และโอกาสในการพฒันาเพื่อก าหนดแนวทางสนบัสนุน
ตัง้แต่ระดบัชุมชนและองค์กรทางสงัคม อนัจะน าไปสู่
การพฒันาระดบัประเทศต่อไป 
 
นิยามกิจการเพ่ือสงัคม 

จากแนวคิด เกี่ย วกับกิจการ เพื่ อสังคมมี
นักวิชาการและหน่วยงานต่างๆ พยามให้ค าจ ากดั
ความของกจิการเพื่อสงัคม ซึ่งอาจจะสรุปโดยสงัเขป 
ดงันี้ 

EMES European Research Network (1999) 
ไดน้ิยามความหมายของ กจิการเพือ่สงัคม ว่าหมายถงึ 
องค์กรที่มีจุดมุ่งหมายที่ช ัดเจนเพื่อประโยชน์ของ
ชุมชน รเิริม่โดยกลุ่มของประชาชนโดยใช้เงนิทุนทีม่ ี
อยู่อย่างจ ากดัส าหรบัการบรหิารงานที่เป็นอสิระโดย
แบกรบัความเสีย่งทางดา้นการเงนิจากการท ากจิกรรม
การพฒันาเศรษฐกจิ และสงัคม  

Richard Lewis, Peter Hunt, David Carson 
(2006) อ้างในกรมการค้าและอุตสาหกรรม ประเทศ
องักตษ ได้ให้ความหมายของ กิจการเพื่อสงัคม ว่า
หมายถงึ องคก์รทางสงัคมเป็นองคก์รทีป่ระกอบธุรกจิ

                                            
 
 

2 การพฒันาทีเ่น้นดา้นใดดา้นหนึ่งมากจนเกนิไป ก่อใหเ้กดิความเสยีหายและผลกระทบกบัส่วนอื่นๆ เช่น  การเร่งพฒันาเศรษฐกจิก่อให้เกดิ
ผลกระทบกบัสิง่แวดลอ้ม และความไมเ่สมอภาคทางสงัคม เป็นตน้ 

สินค้าและบริการ มีวัตถุประสงค์ทางสงัคมเป็นหลกั 
โดยน าสว่นเกนิทีไ่ดจ้ากการท าธุรกจิไปลงทนุในชุมชน
มากกว่าจะแสวงหาผลก าไร 

The United Nations Global Compact and 
Therockefeller Foundation (2012) ได้ใหค้วามหมาย
ของกจิการเพื่อสงัคม ว่าเป็นธุรกจิขนาดเลก็ถงึขนาด
กลางที่มจีุดมุ่งหมายเพื่อผลประโยชน์ของสงัคมและ
สิง่แวดลอ้ม ในขณะทีม่ผีลตอบแทนทางการเงนิรวมอยู่
ด้วย และกจิการเพื่อสงัคมมีผลกระทบต่อการลงทุน
อยา่งมนียัส าคญั 

Social Enterprise Association (2014) กจิการ
เพือ่สงัคม คอื ธุรกจิทีม่จีุดมุง่หมายเพือ่สรา้งผลกระทบ
ทางสงัคม (Social Impact) โดยมปีจัจยัหลากหลายทัง้
ภาคสังคม และรูปแบบธุรกิจ โดยใช้กลยุทธ์ทาง
การตลาดเป็นตวัผลกัดนัใหอ้งคก์รพฒันาเพื่อเชือ่มโยง
ไปสูก่ารแกไ้ขปญัหาของสงัคมได ้

ระเบียบส านักนายกรฐัมนตรวี่าด้วยการสร้าง
เสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ พ .ศ.  2554 ให้
ความหมาย “กจิการเพื่อสงัคม”หมายความว่า การที่
เอกชนซึ่ง เ ป็นบุคคล กลุ่มบุคคล หรือชุมชนได้ 
ประกอบกจิการหรอืด าเนินการโดยมเีป้าหมายอย่าง
ชดัเจนตัง้แต่เริม่ตน้ เพือ่แกไ้ขปญัหาและพฒันาชุมชน 
สงัคม หรอืสิง่แวดลอ้มเป็นหลกั และมรีายรบัจากการ
ขาย การผลติสนิคา้ หรอืการใหบ้รหิาร ซึง่มไิดมุ้ง่สรา้ง
ก าไรสูงสุดต่อผูถ้อืหุน้หรอืเจ้าของกจิการ (ส านักงาน
สรา้งเสรมิกจิการเพือ่สงัคมแหง่ชาต,ิ 2554) 

จากค านิยามดงักล่าวอาจจะสรุปได้ว่า กจิการ
เพือ่สงัคม หมายถงึ ธุรกจิทีป่ระกอบกจิการหรอืด าเนนิ
กจิกรรมทางเศรษฐกจิเหมอืนธุรกจิทัว่ไป แต่น าก าไร
ไปใช้จ่ายในเรื่องที่เกิดประโยชน์ แก้ไขปญัหา หรือ
พฒันาสงัคม หรอืสิง่แวดลอ้ม
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ภาพท่ี 1 นิยามของกจิการเพือ่สงัคม 
 
ลกัษณะของกิจการเพ่ือสงัคม 

กิจการเพ่ือสงัคมในมิติทางเศรษฐศาสตร ์ 
หากพจิารณาลกัษณะของกจิการเพื่อสงัคมใน

มิติทางเศรษฐศาสตร์ Roger Spear  and Eric Bidet 
(2003) ได้อธิบายลักษณะโดยทัว่ไปของกิจการเพื่อ
สงัคมใน 4 ลกัษณะส าคญั ดงันี้  

1. กจิการเพื่อสงัคมมกีารผลติสนิคา้และบรกิาร
ทีต่่อเนื่อง แตกต่างจากองค์กรทีไ่ม่แสวงหาผลก าไรที่
มีเป้าหมายคือ การใช้จ่ายเงินเพื่อการกุศล หรือ
กจิกรรมใหค้ าปรกึษา เชน่ มลูนิธติ่างๆ ทีม่รีายไดห้ลกั
จากการรบับรจิาคเงนิ แต่กจิการเพื่อสงัคมนัน้ต้องมี
ส่วนร่วมโดยตรงในการผลิตสินค้าและบริการอย่าง
ต่อเนื่อง จงึจะท าใหก้จิการสามารถด ารงอยูไ่ด ้ 

2. กจิการเพื่อสงัคมมคีวามเป็นอสิระ จดัตัง้ขึน้
โดยความสมคัรใจของผูม้สีว่นรว่ม และมบีรหิารจดัการ
ภายใต้กรอบที่ก าหนดขึ้นจากสมาชิก แต่อยู่ภายใต้
กฎหมายหรอืการก ากบัของรฐับาล กจิการเพื่อสงัคมมี
อสิระในการด าเนินการถงึแมว้่าจะไดร้บัการช่วยเหลอื
และสนบัสนุนจากรฐับาลหรอืหน่วยงานอืน่ๆ 

3. กจิการเพื่อสงัคมมีความเสีย่งทางเศรษฐกจิ 
เหมอืนภาคธุรกจิทัว่ๆ ไป ระดบัความเสีย่งขึน้อยู่กบั
ความพยายามของสมาชิก และผู้มีส่วนร่วมภายใน
องคก์ร เพือ่รกัษากจิการใหป้ลอดภยั 

4. กิจการเพื่อสงัคมมีการจ่ายเงนิตามค่าจ้าง
แรงงานขัน้ต ่า แตกต่างจากผู้ที่ท างานภายใต้องค์กร
การกุศล หรอืองค์กรที่ไม่แสวงหาผลก าไร โดยส่วน
ใหญ่เป็นลกัษณะการท างานของอาสาสมคัร และไม่มี
การจ่ายผลตอบแทนในรปูตวัเงนิ  

กิจการเพ่ือสงัคมในมิติของสงัคม  
กิจการเพื่อสังคมมีความเชื่อมโยงกับสังคม

โดยตรงเพราะเป็นองคก์รทีม่จีุดมุง่หมายเพือ่ประโยชน์
ของสงัคมมาตัง้แต่เริ่มก่อตัง้ หากพิจารณาลักษณะ
ของกจิการเพื่อสงัคมในมติขิองสงัคมสามารถจ าแนก
ได ้ดงันี้  

1. รเิริม่โดยกลุ่มของประชาชนทีม่จีุดมุ่งหมาย
รว่มกนั เพือ่แกไ้ขปญัหาทีป่ระสบรว่มกนัในสงัคม หรอื
รวมกลุ่มกนัเพือ่สรา้งประโยชน์ใหก้บัสงัคม 

2. กจิการเพื่อสงัคมมจีุดมุ่งหมายทีช่ดัเจนเพื่อ
ประโยชน์ของชุมชน ใหบ้รกิารชุมชนหรอืเฉพาะกลุ่ม
ค น  คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ข อ ง กิ จ ก า ร เ พื่ อ สั ง ค ม คื อ 
ความปรารถนาทีจ่ะส่งเสรมิความรูส้กึรบัผดิชอบของ
คนในระดบัทอ้งถิน่ 

3. ใช้หลักการตัดสินใจร่วมกันของสมาชิก 
อ านาจในการตดัสนิใจใช้หลกัการของ “หนึ่งสมาชิก 
หนึ่งเสยีง” โดยทีอ่ านาจไม่ได้กระจายไปตามจ านวน
หุน้ หรอืสดัสว่นของเงนิทนุทีแ่ต่ละคนมอียู ่ 

สงัคม 

สิง่แวดลอ้ม 

กจิกรรมทาง
เศรษฐกจิ 

ก าไร 
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4. การมสี่วนร่วมโดยธรรมชาติกบักจิกรรมทาง
เศรษฐกจิของกจิการเพื่อสงัคม ไม่ว่าจะเป็นตวัแทน
ลูกค้าและผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถรับรู้และ 
มีส่วนร่วมในกระบวนการบริหารจัดการในรูปแบบ
ประชาธปิไตย  

กิจการเพื่อสงัคมเป็นที่ถกเถียงในวงกว้างใน
ประเด็นความชดัเจนของ “กจิการเพื่อสงัคม”  EMES 

International Research Network (2014) จึงก าหนด
ตวัชี้วดักจิการเพื่อสงัคมครอบคลุมในสาขาวชิาต่างๆ 
ได้แก่ เศรษฐศาสตร์ สังคมวิทยา การเมืองและ 
การบรหิารจดัการ โดยจ าแนกไดด้งัตารางที ่1 

 
 

 
ตารางท่ี 1 ตวัชีว้ดักจิการเพือ่สงัคม 

ด้านเศรษฐกิจและกิจการ ด้านสงัคม บริหารแบบมีส่วนร่วม 
1. ความต่อเนื่องของการผลติ

สนิคา้และบรกิาร 
2. ระดบันยัส าคญัของความ

เสีย่งทางเศรษฐกจิ 
3. การจ่ายคา่แรงขัน้ต ่า 

1. การมจีุดมุง่หมายเพือ่ประโยชน์
ของสงัคมชดัเจน 

2. การจดัตัง้องคก์รรเิริม่จากกลุ่มของ
ประชาชน หรอืองคก์รภาคสงัคม 

3. การจ ากดัการกระจายผลก าไร 

1. มคีวามเป็นอสิระสงู 
2. อ านาจการตดัสนิใจไมไ่ด้

ขึน้อยูก่บัความเป็นเจา้ของทนุ 
3. การมสีว่นรว่มของผูท้ี่

เกีย่วขอ้งทีไ่ดร้บัผลกระทบ
จากการด าเนินกจิกรรม 

ความแตกต่างระหว่างกิจการเพ่ือสงัคม  
สหกรณ์ องคก์รท่ีไม่แสวงหาผลก าไร และ
แนวคิดความรบัผิดชอบต่อสงัคม  

กิจการเพื่อสงัคมนอกจากจะมีความแตกต่าง
จากธุรกจิทัว่ไปแล้ว ยงัมอีงค์กรประเภทที่มลีกัษณะ
คล้ายกนักนัคอื สหกรณ์ (Co-operatives) และองค์กร
ที่ไม่แสวงหาผลก าไร หากจะล าดับความแตกต่าง
กจิการเพื่อสงัคมจะอยูร่ะหว่างสหกรณ์และองคก์รทีไ่ม่
แสวงหาผลก าไร  (Non-profit Organization) หรือ
องค์กรอาสาสมคัร (Voluntary Sector) ซึ่งทัง้สหกรณ์
และองค์กรทีไ่ม่แสวงหาผลก าไรนัน้จดัอยู่ในประเภท
องค์กรภาคส่วนที่สาม(Third Sector) เหมือนกัน 
เป้าหมายการจดัตัง้องค์กรจะตัง้ขึ้นเพื่อแก้ไขปญัหา
สงัคมเหมอืนกนั แต่มบีางประเด็นทีแ่ตกต่างกนั เช่น 
สหกรณ์เป็นองค์กรทางสงัคมที่มเีป้าหมายการจดัตัง้
องค์กรเพื่อแสวงหาผลก าไรจากการท าธุรกิจ เพื่อ
ประโยชน์ของสมาชกิ มกีารระดมทุนจากสมาชกิและมี

การกระจายรายได้โดยการจ่ายผลตอบแทนให้กับ
สมาชิก เป็นวิสาหกิจรูปแบบพิเศษที่จดทะเบียน
ภายใต้ พ.ร.บ. สหกรณ์ 2542 ส าหรับองค์กรที่ไม่
แสวงหาผลก าไรนั ้นมีวัตถุประสงค์การจัดตัง้เพื่อ
ประโยชน์ของสังคม และรายได้ส่วนใหญ่มาจาก 
การช่วยเหลือของภาครัฐบาลและเงินบริจาค จึงมี
ความเสี่ยงกับสภาวะเศรษฐกิจมากกว่าเนื่องจาก 
รายได้ไม่ได้มาจากการประกอบกจิการภายในตนเอง 
( Jacques Defourny and Marthe Nyssens,  2006) 
ดงันัน้ในระยะต่อมาองค์กรไม่แสวงหาก าไรจงึมคีวาม
จ าเป็นตอ้งปรบัตวัในการแสวงหารายไดเ้พือ่ใหอ้งคก์ร
อยูร่อด  
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ภาพท่ี 2 กจิการเพือ่สงัคมอยูร่ะหว่างสหกรณ์และองคก์รทีไ่มแ่สวงหาผลก าไร 
ทีม่า:  Jacques Defourny and Marthe Nyssens (2006: 8) 
 

นอกจากกิจการเพื่อสังคม สหกรณ์ และ
องค์กรที่ไม่แสวงหาผลจะมีความแตกต่างกนัแล้ว  
ยังมีแนวคิดเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสังคม 
(Corporate Social Responsibility: CSR) ที่ ไ ด้ ร ับ
ค ว ามนิ ยมกล่ า ว ถึ ง กัน ม า ก ใน ว ง กา ร ธุ ร กิ จ  
หลายบรษิัทในภาคธุรกจิให้ความส าคญัเรื่อง CSR 
ซึ่งมหีลากหลากหลายรูปแบบ เช่น การบริจาคเงนิ
หรอืสิง่ของเพื่อการกุศล การท ากจิกรรมอาสาสมคัร 
กิจกรรมสร้างความตระหนักเกี่ยวกบัปญัหาสงัคม 
และสิง่แวดลอ้ม กจิการเพื่อสงัคมยงัมคีวามแตกต่าง
จากแนวคิดความรบัผิดชอบต่อสงัคม ที่ก าลังเป็น
กระแสนิยมของภาคธุรกจิทัง้เลก็และใหญ่เป็นจ านวน
มาก มีจ านวนไม่น้อยที่มักจะเข้าใจว่า CSR และ 
SE31 คอืสิง่เดียวกนั เนื่องจากมคีวามคล้ายกนัมาก 
อย่างไรก็ตาม CRS ก็เป็นเพียงกิจกรรมของธุรกจิ
ทัว่ไปทีย่งัมวีตัถุประสงคห์ลกัในการสรา้งก าไรสูงสุด
ให้แก่เจ้าของกิจการและผู้ถือหุ้น เนื่องจากการท า 
CSR นอกจากจะเป็นการสรา้งภาพลกัษณ์ทีด่แีลว้ยงั
มปีระโยชน์ในทางลดหย่อนภาษ ีต่างจาก SE ทีเ่ป็น
องค์กรจดัตัง้ ต้องมกีารจดทะเบียน ต้องมตีวัตน มี
การด าเนินงานต่อเนื่อง มีการบริหารจัดการที่เป็น
ระบบ สรา้งความมัน่คงทางการเงนิทีช่ดัเจน และสิง่
ส าคญัคอืกจิการเพื่อสงัคมจดัตัง้ขึน้เพื่อมุ่งแกป้ญัหา
สั ง ค ม แ ล ะ สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม เ ป็ น ห ลั ก  ( ส ต ณ ี
อาชวานันทกุล, 2555) จากลกัษณะดงักล่าวสามารถ
ส รุ ป ไ ด้ ว่ า  CSR แ ล ะ  SE แ ต กต่ า ง กัน ต า ม

                                            
13 SE ย่อมาจากค าว่า Social Enterprise (กจิการเพือ่สงัคม)  

วตัถุประสงค์การจดัตัง้องค์กร CSR เป็นการด าเนิน
กิจกรรมหนึ่งของภาคธุรกิจเพื่อแสวงหาผลก าไร
สูงสุด แต่เป็นการด าเนินการโดยค านึงถึงความ
รบัผดิชอบต่อผูม้สี่วนเกีย่วขอ้งทุกภาคส่วน แต่ SE 
เป็นองค์กรธุรกจิรูปแบบพเิศษที่มุ่งน าผลก าไรจาก
การท าธุรกจิมาแกไ้ขปญัหาและสรา้งประโยชน์ใหแ้ก่
สงัคมและสิ่งแวดล้อม ถึงแม้ว่าในปจัจุบนัประเทศ
ไทยจะยังไม่มีกฎหมายรองรับที่ช ัดเจน เช่นใน
ต่างประเทศ แต่กม็คีวามพยายามทีจ่ะผลกัดนัใหเ้กดิ
รปูแบบการบรหิารจดัการองคก์รทีจ่ะน าพาไปสู่ความ
มัน่คงและยัง่ยนื 
 
รปูแบบกิจการเพ่ือสงัคมในประเทศไทย 

กิจการเพื่อสงัคมในประเทศไทยแพร่หลาย
มากขึน้ในช่วง 5 ปีทีผ่่านมา ภาครฐับาลมนีโยบายที่
จะพัฒนาและส่งเสริมให้เกิดกิจการเพื่อสังคม
ภายในประเทศ เพื่อเป็นการตอบสนองยุทธศาสตร์
การสร้างความเข้มแขง็ของชุมชนและสงัคมใหเ้ป็น
รากฐานทีม่ ัน่คงของประเทศในแผนพฒันาเศรษฐกจิ
และสังคมแห่งชาติฉบับที่ 10 และยุทธศาสตร ์
การสร้างความเป็นธรรมในสงัคม และยุทธศาสตร์
การพฒันาคนสู่สงัคมแห่งการเรยีนรูต้ลอดชวีติอย่าง
ยัง่ยืน ในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ
ฉบับที่  11 ( ส า นั ก ง านคณะกรรมการพัฒนา 
การเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2555) แนวทาง 
การพัฒนากิจการเพื่อสังคมในประเทศไทยเริ่มมี
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ความชดัเจนมากขึ้นเมื่อมกีารจดัตัง้ส านักงานสร้าง
เสรมิกจิการเพื่อสงัคมแห่งชาติ (สกส.) ขึ้นใน พ.ศ. 
2554 ตามมติคณะรัฐมนตรี เพื่อสนับสนุนและ
ประสานความร่วมมือให้เกิดกิจการเพื่อสังคมทัว่
ป ระ เทศ  สกส .  มีบทบาทส าคัญในการสร้า ง
สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการขบัเคลื่อนภาค
กิจการเพื่อสงัคมในประเทศไทย สกส. ก าหนดค า
นิยามของกจิการเพือ่สงัคมในประเทศไทยไว ้ดงันี้  

“กิจการเพือ่สังคม  (Social Enterprise) คือ 
กจิการทีม่รีายรบัจากการขาย การผลิตสนิค้า และ/
หรือการให้บริการ ทีถู่กตัง้ขึ้นเพือ่เป้าหมายอย่าง
ชดัเจน ตัง้แต่แรกเริม่ หรอืมกีารก าหนดเพิม่เตมิ หรอื
ปรบัเปลีย่นเป้าหมาย ในการแกไ้ขปญัหาและพฒันา
ชมุชน สงัคม และ/หรอืสิง่แวดลอ้มเป็นหลกั โดยไมไ่ด้
มีเป้าหมายในการสร้างก าไรสูงสุดต่อผู้ถือหุ้นและ
เจ้าของเท่านัน้” (ส านักงานสร้างเสริมกิจการเพื่อ
สงัคมแห่งชาต,ิ 2553) กจิการเพื่อสงัคมโดยทัว่ไปมี
หลายรูปแบบ ส าหรับประเทศไทยหากจ าแนก
รูปแบบตามแผนแม่บทสร้างเสรมิกจิการเพื่อสงัคม 
พ.ศ. 2553-2557 แลว้ สามารถจ าแนกได ้6 รปูแบบ 
เพื่อประโยชน์ในการวางนโยบายส าหรับพัฒนา
กจิการเพือ่สงัคม ดงันี้ 

1. กจิการเพื่อสงัคมทีก่่อตัง้โดย เครอืขา่ยและ
องค์กรชุมชน เช่น วิสาหกจิชุมชน กลุ่มออมทรพัย์ 
เป็นตน้ 

2. กิจการเพื่อสังคมที่จัดตัง้ขึ้นโดยองค์กร
สาธารณประโยชน์ เช่น มลูนิธ ิโครงการดอยตุง และ
สมาคมพฒันาประชากรและชมุชน เป็นตน้  

3. กจิการเพื่อสงัคมทีก่่อตัง้ขึน้โดยหน่วยงาน
ราชการ เช่น มูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัย 
ภเูบศร 

4. กจิการเพื่อสงัคมที่จดัตัง้โดยผู้ประกอบการ
ใหม ่

5. กจิการเพื่อสงัคมที่จดัตัง้โดยธุรกจิเอกชน 
เช่น ร้านเลมอนฟาร์มร้านขายสินค้าสุขภาพใน
                                            
24 วสิาหกจิชุมชนทีม่รีายไดต้ ่ากว่า 1,800,000 บาทจะไดร้บั 
การยกเวน้ภาษเีป็นเวลา 3 ปี ใน พ.ศ. 2557-2559  
(กระทรวงการคลงั, 2556) 

ป ัม๊น ้ ามันบางจาก บริษัทวงษ์พาณิชย์  จ ากัด  
ท าธุรกจิเกี่ยวกบัรบัซื้อขยะเพื่อรไีซเคลิอย่างถูกวธิ ี
บริษัท Bike Xenger ท าธุ รกิจ เกี่ยวกับการจัดส่ง
เอกสาร และ พสัดุ ดว้ยจกัรยาน 

6. กจิการเพื่อสงัคมทีก่่อตัง้โดยอื่นๆ เช่น วดั 
หรอืสถาบนัการศกึษา 
 
ปัญหาและอุปสรรคต่อการพฒันากิจการเพ่ือ
สงัคมในประเทศไทย 

1. กิจการเพื่อสังคมในประเทศไทยยังไม่มี
กฎหมายที่รูปแบบเฉพาะที่ช ัดเจน ถึงแม้จะมี
พระราชบญัญัติ (พ.ร.บ.) ที่เกี่ยวข้อง เช่น พ.ร.บ.
สหกรณ์ พ.ศ. 2542 พ.ร.บ.ส่งเสริมวิสากิจชุมชน 
พ.ศ. 2548 ซึ่ง พ.ร.บ. ดังกล่าวมีขึ้นก่อนแนวคิด
กจิการเพือ่สงัคม อาจจะมบีางประเดน็ทีไ่มส่อดคล้อง
กัน เช่น รูปแบบของการเสียภาษี สหกรณ์บาง
ประเภททีม่ขีนาดใหญ่และมรีายรบัมากกว่าวสิาหกจิ
ชุมชนแต่ได้รบัการยกเว้นภาษี ในขณะที่วิสาหกจิ
ชมุชนตอ้งเสยีภาษเีงนิไดเ้หมอืนกนัธุรกจิทัว่ไป42 

2. แนวทางการส่งเสริมและสนับสนุนจาก
ภาครัฐบาลยังไม่มีความชดัเจน ถึงแม้ว่าจะมีการ
จดัตัง้ส านักงานสรา้งเสรมิกจิการเพื่อสงัคมแห่งชาต ิ
และมีการจัดท าแผนแม่บทการพัฒนากิจการเพื่อ
สงัคม พ.ศ. 2553-2557 แต่กจิการเพื่อสงัคมกย็งัไม่
เป็นที่รู้จ ักแพร่หลายในประเทศ นอกจากนี้ย ังไม่มี
การบูรณาการระหว่างหน่วยงาน การพฒันาจึงท า
แบบแยกสว่น  

3. กิจการเพื่อสังคมมีข้อจ ากัดเรื่องเงินทุน 
และแหล่งเงินทุน โดยเฉพาะกิจการเพื่อสังคม
ประเภทก่อตัง้ โดยเครือข่ายและองค์กรชุมชน  
องคก์รสาธารณประโยชน์ เนื่องจากแหล่งเงนิทนุส่วน
ใหญ่จะมาจากภายนอก เช่น OTOP หรอื วิสาหกจิ
ชุมชน ส่วนใหญ่จะได้รบัการสนับสนุนงบประมาณ
และโครงการพฒันาจากภาครฐั สว่นกจิการเพือ่สงัคม
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ประเภทองค์กรสาธารณประโยชน์แหล่งเงนิทุนส่วน
ใหญ่จะมาจากเงินบริจาคเพื่อการกุศลดังนัน้จึงมี
ความเสี่ยงมากกว่ากิจการทัว่ไปเพราะหากภาวะ
เศรษฐกจิตกต ่าโอกาสทีค่นจะบรจิาคเพื่อการกุศลก็
จะลดลง ส าหรบักจิการเพื่อสงัคมประเภทก่อตัง้โดย
ผูป้ระกอบการใหม่ อาจจะมบีางรายทีป่ระสบปญัหา
เงนิทนุหมนุเวยีน เชน่เดยีวกนั 

4. กิจการเพื่อสังคมมีความเสี่ยงด้านธุรกิจ 
เ นื่ อ ง จ า ก กิ จ ก า ร เ พื่ อ สั ง ค ม เ ป็ น เ รื่ อ ง ใ ห ม่  
ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ไม่มีความเชี่ยวชาญด้าน
ธุรกจิ โดยเฉพาะกจิการของชมุชน ประกอบกบัความ
คลุมเครอืเกีย่วกบัค านิยาม และรูปแบบทีเ่หมาะสม
ภายใต้บรบิทของประเทศไทย จึงเป็นปจัจยัหนึ่งที่
เ ป็นอุปสรรคต่อการพัฒนากิจการเพื่อสังคมให้
ประสบความส าเรจ็ไดใ้นระยะเวลาอนัสัน้ 

 
สรปุและข้อเสนอแนะ 

แนวคิดเกี่ยวกบักิจการเพื่อสงัคมสอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศในแผนพัฒนา
เศรษฐกจิฉบบัที ่10-11 เป็นกลไกส าคญัทีจ่ะผลกัดนั
และยกระดับคุณภาพชีวิตและความเข้มแข็งของ
สังคมไปสู่ส ังคมอยู่ดีมีสุข การพัฒนากิจการเพื่อ
สงัคมใหเ้ตบิโตและเขม้แขง็นอกจากจะสง่ผลดตี่อการ
เจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิของประเทศแลว้ ยงัส่งผล
ดา้นสวสัดกิารสงัคม การอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมไปพร้อมกัน ช่วยสร้างภูมิคุ้มกัน
ใหก้บัระบบเศรษฐกจิภายในประเทศใหเ้ขม้แขง็ แต่
การพฒันากจิการเพื่อสงัคมใหป้ระสบความส าเรจ็ได้
จะต้องอาศยัระยะเวลา ไม่ต่างจากการบ่มเพาะของ
ธุรกิจใหม่ และต้องอาศยัความร่วมมอืจากทุกภาค
สว่นทีม่คีวามเกีย่วขอ้ง อาท ิภาครฐับาล ภาคเอกชน 
ภาคประชาชน ตลอดจนสถาบนัการศกึษา เขา้มามี
บทบาท เพราะปญัหา เศรษฐกิจ  สังคม และ
สิ่งแวดล้อม เป็นปญัหาพื้นฐานของทุกคนที่อยู่
ร่วมกนัในสงัคม การแก้ไขปญัหาไม่ใช่ภาระหน้าที่
ของฝ่ าย ใดฝ่ ายหนึ่ ง  แ ต่ เ ป็นห น้ าที่ที่ จ ะต้อ ง
รบัผิดชอบร่วมกนั การพฒันากิจการเพื่อสงัคมใน
ประเทศไทยตลอดระยะเวลาทีผ่่านมายงัไม่เกดิผลที่

เป็นรูปธรรมชัดเจน เพราะยังเป็นเรื่องที่ใหม่ใน
สังคมไทย  อย่ า ง ไ รก็ต ามหลายฝ่ า ยคว ร ใ ห้
ความส าคัญศึกษาแนวทางการพัฒนากิจการเพื่อ
สงัคมให้ประสบความส าเร็จ เริม่จากศกึษารูปแบบ
ของกิจการเพื่อสังคมที่เหมาะสมกับบริบทของ
ประเทศไทยอยา่งจรงิจงั ตลอดจนระดมความคดิเหน็
ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเพื่อสร้างกฎหมายรองรับ
กิจการเพื่อสงัคมที่เป็นองค์กรธุรกิจชนิดพเิศษ ให้
ครอบคลุมตั ้งแต่การจดทะ เบียน การจัดสรร
ผลประโยชน์ การลดหย่อนภาษี เป็นต้น นอกจากนี้
หน่วยงานทีท่ าหน้าทีร่บัผดิชอบดูแลเรื่องกจิการเพื่อ
สงัคมควรจะมนีโยบายส่งเสรมิ สนับสนุนกจิการเพื่อ
สังคมให้เห็นเป็นรูปธรรม ท าการประชาสัมพันธ์
เพื่อใหป้ระชาชนทัว่ไปมโีอกาสรูจ้กักจิการเพื่อสงัคม 
และตระหนักในความส าคญัของกจิการเพื่อสงัคมต่อ
การมสี่วนช่วยพฒันาเศรษฐกจิ สงัคม สิง่แวดล้อม 
อนัเป็นแนวทางไปสู่การพฒันาเพื่อความยัง่ยนืของ
ประเทศต่อไป 
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