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บทคัดยอ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับองคความรูทางผูประกอบการของกลุมอาชีพตาม

แนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค และ 2) ศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการพัฒนาศักยภาพทางการตลาดตามแนวคิด
เศรษฐกิจสรางสรรคของกลุมอาชีพทอเสื่อกก อำเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ โดยใชวิธีวิจัยแบบผสานวิธี 
เชน เครื่องมือในการวิจัยทั้งแบบสัมภาษณเชิงลึกแบบมีโครงสรางจากตัวแทนกลุมอาชีพจำนวน 7 คน        
เพื่อสังเคราะหองคความรูของกลุมอาชีพ และใชแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง 
77 คน มีการวิเคราะหขอมูลโดยใช คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห
ถดถอยเชิงพหุ ผลการศึกษาพบวา องคความรูตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคของทางกลุมมี 5 ดาน คือ         
ดานการศึกษาและความรู ดานการสรางสรรคงาน ดานทรัพยสินทางปญญา ประเด็นดานการใช
เทคโนโลยี/นวัตกรรม และดานวัฒนธรรม ในภาพรวมมีคาเฉลี ่ยอยูในระดับมาก โดยดานวัฒนธรรม        
มีคาเฉลี่ยมากที่สุด (=4.07) รองลงมาคือดานการสรางสรรคงาน (=3.97) ดานการศึกษาและความรู  
(=3.94) ดานทรัพยสินทางปญญา (=3.93) และดานการใชเทคโนโลยี/นวัตกรรม (=3.89) ตามลำดับ 
นอกจากนี้องคความรู ทั ้ง 5 ดานเปนปจจัยที่สงผลตอการพัฒนาศักยภาพทางการตลาดตามแนวคิด
เศรษฐกิจสรางสรรคของกลุมอาชีพโดยชวยใหกลุมอาชีพมีแหลงกระจายสินคาเพ่ิมมากข้ึน พัฒนาคุณภาพ
ผลิตภัณฑไดอยางตอเนื่อง กำหนดราคาขายที่สามารถเพิ่มปริมาณการขายไดมากขึ้น และการสงเสริม
การตลาดท่ีทำใหลูกคาเกากลับมาซื้ออยางตอเน่ือง   
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Abstract 
 This research aims to: 1) study the level of the community entrepreneurial 
knowledge based on the concept of creative economy; and 2) study the factors affect the 
development of market potential according to the creative economy concept of the 
woven reed community mat group in Sila Lat District, Sisaket Province. This research 
employs mixed methods research design, using structured in-depth interviews to 
synthesize the knowledge from seven representatives and using questionnaires to collect 
data from the woven reed community mat group in Sila Lat District, 77 people. The data 
were analyzed by using percentage, average, standard deviation, and multiple regression 
analysis. The results showed that there are five areas of knowledge based on the group's 
creative economy concepts: education and knowledge, creativity, intellectual property, 
technology and innovation, and culture. Overall, the average is high: In term of cultural 
aspect was the highest ( = 4.07); followed by creative aspect ( = 3.97), education and 
Knowledge ( = 3.94), intellectual property ( = 3.93), and technology and Innovation ( 
= 3.89). In addition, the five areas of knowledge were contributing to the development of 
market potential based on the creative economy of the professional group by assisting 
them increase the availability and the distribution, requirement to continuous quality 
development of product, setting product sales prices according to increased sales volume, 
and marketing promotion, which attracts loyal customers to buy products continuously.    
 
Keywords: Marketing Capability, Creative Economy, Woven Reed Mat Community Product,  
                Market Potential 
 

1. บทนำ 
 จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที ่ 12 ครั ้งนี ้ สำนักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) ไดจัดทำบนพ้ืนฐานของกรอบยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 
2560 - 2575) ซึ่งเปนแผนหลักของการพัฒนาประเทศ และเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable 
Development Goals: SDGs) จังหวัดศรีสะเกษเปนพื้นท่ีเหมาะสมที่จะพัฒนาภาคการผลิตโดยเฉพาะ
กลุมชาวนาใหมีอาชีพเสริมเพื่อเพิ่มรายได ซึ่งอำเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ ชาวบานมีการทอเสื่อกก
หลายหมูบานนับเปนภูมิปญญาพื้นบานที่มีการสืบสานมายาวนานเปนงานหัตถกรรมพื้นบานตามภูมิ
ปญญาทองถ่ิน เปนการผสมผสาน การสืบทอด ท่ีมีคุณคาตอชุมชน เกิดการสรางงานสรางรายได ซึ่งผูผลิต
จะตองมีการศึกษาหาความรูทางดานแนวคิด รูปทรง กรรมวิธีและการผลิต เกิดทักษะความชำนาญ และ
ทำใหผลผลิตเกิดประโยชนตอชุมชนคือโดยนำไปใชสอยในครอบครัว แจกญาติพี่นอง จำหนายเปนของท่ี
ระลึก ทำบุญถวายเปนปจจัย (พิทักษ นอยวังคลัง, 2544)  
 เมื่อชุมชนมีองคความรูและมีกรรมวิธีในการผลิตผลิตภัณฑทอเสื่อกกแลว แตสิ่งสำคัญที่จะให
ผลิตภัณฑชุมชนสามารถดำเนินธุรกิจการไดอยางยั่งยืนคือความสามารถในการทำตลาดที่จะสงผลตอ
ความสำเร็จในการเพ่ิมยอดขาย ซึ่งจากการศึกษาของ ศรินทร ขันติวัฒนะกุล (2558) ไดระบุถึงปญหาและ
แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑชุมชนในกลุมอาชีพตาง ๆ การดำเนินการดานการตลาดของผลิตภัณฑ มี
ปญหาอยูในระดับมาก ดังน้ันความสามารถทางการตลาด (Marketing Capability) จึงเปนปจจัยสำคัญใน
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การสรางความไดเปรยีบในการแขงขัน ซึ่ง Guenzi and Troilo (2006) ไดอธิบายวาความสามารถทางการ
ตลาดเปนองคประกอบหน่ึงท่ีสำคัญ ของผูประกอบการในการสรางความไดเปรียบในการแขงขันของธุรกิจ
ชุมชน Tsai and Shih (2004) ยังระบุวาความสามารถทางการตลาดมีความสำคัญและมีอิทธิพลตอการ
ประสบความสำเร็จทางธุรกิจ ดังนั ้นกลุมผลิตภัณฑทอเสื ่อกก ตองมีความสามารถทางการตลาด ซึ่ง
ประกอบไปดวย ความสามารถดานการผลิต ออกแบบผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑ ความสามารถทางดาน
การกำหนดราคาสินคาที่เหมาะสม ความสามารถทางดานชองทางการจัดจำหนายและการกระจายสินคา 
และความสามารถในการสงเสริมการตลาดหรือการสื่อสารทางการตลาด (Shamsuddoha & Ali, 2006) 
การกระจายความเจริญไปสูทองถิ่น โดยการพัฒนากลุมผลิตภัณฑทอเสื่อกกหรือผลิตภัณฑชุมชนอยาง
อื่นๆ ดวยเศรษฐกิจสรางสรรค (Creative Economy) เปนการสรางมูลคาที่เกิดจากความคิดของมนุษย 
ซึ่งเปนแนวคิดการขับเคลื่อนเศรษฐกิจบนพื้นฐานของการใชความรู การสรางสรรคงาน ที่เชื่อมโยงกับ
รากฐานทางวัฒนธรรม เพ่ือผลิตสินคาและบริการท่ีสรางมูลคาทางเศรษฐกิจและคุณคาทางสังคม (ณัฐวุฒิ 
พงศศิริ, 2558)  
  นอกจากน้ีสำนักคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2552) ไดใหความหมาย
เก่ียวกับแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค ตามความหมายของ 5 ประเด็น คือ 1) ดานการศึกษาและความรู  2) 
ดานการสรางสรรคงาน 3) ดานทรัพยสินทางปญญา 4) ดานการใชเทคโนโลยี/นวัตกรรม และ 5) ดาน
วัฒนธรรม  ซึ่งเปนปจจัยท่ีสำคัญท่ีทำใหธุรกิจชุมชนมีความสำเร็จอยูสามารถอยูไดอยางยั่งยืนอนาคต และ
ยังเชื่อมโยงกับรากฐานทางวัฒนธรรม (UNCTAD, 2008) ซึ่ง John Howkins (2001) ไดอธิบายความ
เช ื ่อมโยงระหว างความคิดสร างสรรคก ับเศรษฐก ิจว า“Everyone is creative. Creative needs 
freedom. Freedom is markets.” หมายถึงคนทุกคนสามารถคิดสรางสรรคได โดยมีความคิดสรางสรรค
อยางอิสระ ใหความสำคัญกับจินตนาการ ความฝน เพราะเปนสิ่งทาทายและสามารถ เลือกสรรสิ่งท่ีดีกวา 
แตท่ีสำคัญคือ ตองการตลาดเพ่ือจำหนายสินคาหรือบริการและเปนการสรางมูลคาทางเศรษฐกิจ สิ่งน้ีเปน 
3 ขอสำคัญเของเศรษฐกิจสรางสรรค นอกจากนี้มีการเสนอวาการมองการตลาดควรเปลี่ยนจากการเนน
อุปทานหรือกระบวนการผลิต เปนการเนนอุปสงคหรือความตองการของผูบริโภคเพราะเช่ือวาในตลาดยัง
มีผูบริโภคอีกมากท่ีมีความตองการสินคาและบริการท่ีเปนเรื่องของความคิดสรางสรรค (Howkins, 2001) 
ดังนั้นเศรษฐกิจสรางสรรคจึงจำเปนที่กลุมผลิตภัณฑทอเสื่อกกตองมีการปรับตัวเพื่อใหทันตอกระแสการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในยุคปจจุบัน โดยการพัฒนาทักษะและองคความรูในการสรางสรรคผลิตภัณฑ
รูปแบบใหมใหมีจุดเดนที่แตกตางจากคูแขงขัน และสามารถตอยอดความคิดพัฒนาเปนนวัตกรรม เพ่ือ
ตอบสนองความตองการของตลาดตอไป 
 จากที่กลาวขางตนงานวิจัยนี ้จึงมุงศึกษาระดับองคความรู ที ่เกี ่ยวของกับการพัฒนาเศรษฐกิจ
สรางสรรคที่สงผลตอการพัฒนาศักยภาพทางการตลาดและสามารสรางมูลคาของผลิตภัณฑและสรางรายได
ในชุมชน โดยเริ่มจากการศึกษาบริบทของกลุมอาชีพและสังเคราะหองคความรูท่ีกลุมอาชีพมีเก่ียวการพัฒนา
ศักยภาพของกลุมตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค และศึกษาถึงผลกระทบขององคความรู ตามแนวคิด
เศรษฐกิจสรางสรรคนี้ที่มีตอการพัฒนาศักยภาพทางการตลาดสำหรับกลุมผลิตภัณฑทอเสื่อกก อำเภอศิลา
ลาด จังหวัดศรีสะเกษ ขอคนพบจากการศึกษาครั ้งน้ีจะนำมาซึ่งแนวทางการใชองคความรู ตามแนวคิด
เศรษฐกิจสรางสรรคที่เหมาะสมมาพัฒนาศักยภาพตลาดของกลุมอาชีพในชุมชน สามารถความยั่งยืนใหกับ
ผูประกอบการในระดับชุมชนของจังหวัดศรีสะเกษตอไป  
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2. วัตถุประสงค  
1. ศึกษาระดับองคความรูของกลุมอาชีพตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคของกลุมผลิตภัณฑ         

ทอเสื่อกก อำเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ 
2. ศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการพัฒนาศักยภาพทางการตลาดตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค   

ของกลุมผลติภณัฑทอเสื่อกก อำเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ 
 

3. การทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  
 แนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค (Creative Economy)  
 เศรษฐกิจสรางสรรค หมายถึง แนวคิดการขับเคลื่อนเศรษฐกิจบนพื้นฐานของการใชองคความรู 
(Knowledge) การศึกษา การสรางสรรคงาน (Creativity) และการใชทรัพยสินทางปญญา (Intellectual 
property) ที่เชื่อมโยงกับรากฐานทางวัฒนธรรม การสั่งสมความรูของสังคม และเทคโนโลยี/นวัตกรรม
สมัยใหมเพื่อผลิตสินคาและบริการที่สรางมูลคาทางเศรษฐกิจ และคุณคาทางสังคม ซึ่งตอบสนองความ
ตองการของผูบริโภคในตลาดโลกได (อาคม เติมพิทยาไพสิฐ, 2553) ซึ่งสามารถจำแนกออกเปน 5 ดานดังน้ี 
  1)  ดานการศึกษาและความรู (Education and Knowledge)  
            การศึกษาเปนกิจกรรมสำหรับการเรียนรูหรือระบบการประมวลขอมูลขาวสาร
ใหมๆ เพื่อสรางความมั่นใจในการดำเนินการของบุคลากร ในองคการทางดานเทคโนโลยี เครื่องมือ และ
วัสดุอุปกรณตางๆ เพื ่อใหบรรลุว ัตถุประสงคที ่ไดกำหนดไว (Miller, 1994) สวนในดานความรู 
(Knowledge) หมายถึง การเรียนรูที่เนนถึงการจำและการระลึกไดถึงความคิด วัตถุ และปรากฏการณ
ตางๆ ซึ่งเปนความจำที่เริ่มจากสิ่งงายๆ ที่เปนอิสระแกกัน ไปจนถึงความจำในสิ่งที่ยุงยากซับซอนและมี
ความสัมพันธกันระหวางความเขาใจและความคิดรวบยอดเพ่ือขยายความความจำ ใหกวางออกไปจากเดิม
อยางสมเหตุสมผล (ดวงพร พุทธวงค และทรายทอง อุนนันกาศ, 2556) 
  2)  ดานการสรางสรรคงาน (Creativity)  
            การสรางสรรคงาน เปนการกระทำหรือความคิดริเริ่มที่แปลกใหมมีกระบวนการ
สรางสรรคที่เปนพลวัตเพื่อที่จะสามารถแกไขปญหา ใหเหมาะสมกับสถานการณหรือใหบรรลุเปาหมายท่ี
วางไว และการสรางสรรคจะตองเริ่มตนที่ภายในตัวเอง ประเมินพัฒนาใหเติมเต็มและตระหนักถึงความ
เปนจริง (Mackinnon, 1962) การสรางสรรคผลงานเปนความสามารถในการคิดกระบวนการทางปญญา
เพื่อใหไดมาซึ่งวิธีการทำงานหรือสิ่งประดิษฐที่แปลกใหม ทั้งที่ไมเคยมีมากอนหรือปรับปรุงจากสิ่งที่มีอยู
เดิม สามารถแกปญหาไดเหมาะสมกับสถานการณหรือทำใหบรรลุเปาหมายที่วางไวนำมาใชประโยชนได 
ตลอดจนมีคุณคาตนเอง งานและสังคม การสรางสรรคมีองคประกอบคือบุคคลสรางสรรค กระบวนการ
สรางสรรค และผลิตผลการสรางสรรค (อรสา จูภัทรธนากุล, 2551) 
  3) ดานทรัพยสินทางปญญา (Intellectual Property)  
                  กรมทรัพยสินทางปญญา ไดใหความหมายของ ทรัพยสินทางปญญา (Intellectual 
Property) วาเปนผลงานอันเกิดจากการประดิษฐ คิดคน หรือสรางสรรคของมนุษย ซึ่งเนนที่ผลผลิตของ
สติปญญาและความชำนาญ โดยไมคำนึงถึงชนิดของการสรางสรรคหรือวิธีการแสดงออก ทรัพยสินทาง
ปญญาอาจแสดงออกในรูปแบบของสิ่งที่จับตองได เชน สินคาตางๆ หรือในรูปของสิ่งที่จับตองไมได เชน 
บริการ แนวคิดในการดำเนนิธุรกิจ กรรมวิธีการผลิตทางอุตสาหกรรม เปนตน ดังนั้นทรัพยสินทางปญญา 
จึงเปนสิทธิตามกฎหมายอันเกี่ยวกับงานสรางสรรคอันเกิดจากการใชความคิดและสติปญญาของมนุษย 
(ยรรยง พวงราช, 2541)  
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  4) ดานการใชเทคโนโลยี/นวัตกรรม (Technology and Innovation)  
        นวัตกรรม (Innovation) มีรากศัพทมาจาก innovare ในภาษาลาติน หมายถึง 

ความคิด การปฏิบัติ หรือสิ่งประดิษฐใหมๆ ที่ยังไมเคยมีใชมากอน หรือเปนการพัฒนาดัดแปลงมาจาก
ของเดิมที่มีอยูแลว ใหทันสมัยและใชไดผลดียิ่งขึ้น (วรางคณา แสงทิพย, 2557) นวัตกรรม จึงครอบคลุม
ถึง 1) สิ่งใหมท่ีไมเคยมีผูใดเคยทำมากอนเลย 2) สิ่งใหมท่ีเคยทำมาแลวในอดีตแตไดมีการรื้อฟนข้ึนมาใหม 
และ 3) สิ่งใหมที่มีการพัฒนามาจากของเกาที่มีอยูเดิม ในสวนของเทคโนโลยี (Technology) คือการใช
ความรู  เครื ่องมือ ความคิด หลักการ เทคนิค ความรู  ระเบียบวิธี กระบวนการตลอดจนผลงานทาง
วิทยาศาสตรทั้งสิ่งประดิษฐและวิธีการ มาประยุกตใชในระบบงานเพื่อชวยใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในการ
ทำงานใหดียิ่ง ข้ึนและเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานใหมีมากยิ่งข้ึน 
  5) ดานวัฒนธรรม (Culture)  
         วัฒนธรรม คือผลรวมของระบบความรู  ความเชื ่อ ศิลปะ จริยธรรม กฎหมาย 
ประเพณี ตลอดจนความสามารถและอุปนิสัยตาง ๆ ซึ่งเปนผลมาจากการเปนสมาชิกของสังคม และในทาง
สังคมศาสตร ซึ่งสืบทอดจากคนรุนหนึ่งมายังอีกรุนหนึ่ง เพื่อจุดมุงหมายในการสนับสนุนและดำเนินชีวิต
ของบุคคลและสังคม การปรับตัว การเจริญเติบโตและพัฒนาการวัฒนธรรม เปนตัวแทนทั้งสิ ่งที ่อยู
ภายนอก เชน บทบาทของสถาบันและสิ่งที่อยูภายใน เชน คานิยมทัศนคติ ความเชื่อ เปนตน(จุฑาพรรธ 
ผดุงชีวิต, 2551)   
  จากแนวความคิดเศรษฐกิจสรางสรรคขางตนผูวิจัยสามารถสรุปไดวา แนวความคิดเศรษฐกิจ
สรางสรรค คือการนำทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยูมาสรางสรรคโดยการศึกษาหาความรู การสรางสรรคงาน 
ใชทรัพยสินทางปญญา การใชเทคโนโลยี/นวัตกรรม และนำวัฒนธรรม  มาทำใหเกิดการเพิ่มมูลคาและ
เกิดจุดขายแบบใหม ซึ่งมีความสำคัญในการท่ีจะทำใหผลิตภัณฑชุมชนประสบผลสำเร็จไดในอนาคต 

ศักยภาพทางการตลาด (Marketing Capability)  
ศักยภาพทางการตลาด หมายถึง รูปแบบของกระบวนการที่ผสมผสานการใชทั้งทักษะ ความรู

และทรัพยากรภายในองคกรเพื่อใหสามารถตอบสนองความตองการของตลาดเพื่อเพิ่มคุณคาไปสูสินคา
และบริการใหองคกรสามารถแขงขันทางการตลาดได และยังเปนสิ่งท่ีชวยใหกิจการรับรูและตอบสนองตอ
การเปลี่ยนแปลงของตลาด เชน การเคลื่อนไหวของคูแขงขันวิวัฒนาการ และการปฏิบัติของเทคโนโลย ีทำ
ใหกิจการสามารถใชประโยชนจากความสามารถและทรัพยากรที่มีอยู เพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับกิจการ
และยังสามารถคาดการณความตองการของลูกคาตลอดจนความสามารถทางการตลาดยังชวยใหกิจการ
สามารถพัฒนาผลิตภัณฑใหมๆ หรือปรับปรุงสิ่งเดิมที่อยู ใหมีคุณสมบัติหรือคุณลักษณะที่ดีขึ ้น เพ่ือ
ตอบสนองตอความตองการของลูกคาทั้งในปจจุบันและในอนาคต (Saleh, 2015) นอกจากน้ีศักยภาพ
ทางการตลาด เปนการใชกระบวนการเขาถึงกลุ มลูกคาเปาหมาย ดวยผลิตภัณฑและการบริการที่มี
มูลคาเพิ่มผานกระบวนการการใหบริการลูกคาตามกระบวนการที่กำหนดไว มุงเนนความเร็วของการ
สรางสรรคผลิตภัณฑและการพัฒนาผลิตภณัฑใหมอยางรวดเร็ว ซึ่งเปนองคประกอบสำคัญของการแขงขัน 
(Froehle,et al., 2000) นอกจากนี้ศักยภาพทางการตลาด หมายถึงความสามารถของบริษัทในการรวม
ความรู ทักษะและทรัพยากรเขาดวยกันเพื ่อใหเขาใจและตอบสนองตอความตองการของตลาดท่ี
เปลี่ยนแปลงไปอยางมีประสิทธิภาพและเผชิญกับแรงกดดันดานการแขงขัน (Griffith, Yalcinkaya, & 
Calantone, 2010)  

จากที่กลาวมาขางตน งานวิจัยจึงจำแนกศักยภาพทางการตลาดออกเปน 4 ดาน ไดแก 1) 
ความสามารถดานผลิตภัณฑ (Product Capability) คือความสามารถของธุรกิจท่ีมีการนำเสนอผลิตภัณฑ
มีความหลากหลาย ผลิตภัณฑมีคุณภาพ มีการพัฒนาผลิตภัณฑใหม มีการออกแบบผลิตภัณฑใหม 
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ผลิตภัณฑมีอัตลักษณ และผลิตภัณฑมีมาตรฐานซึ่งผลตอความสำเร็จทางการตลาดของธุรกิจในอนาคต  
2) ความสามารถดานราคา (Price Capability) คือความสามารถของธุรกิจในการตั้งราคาที ่มีความ
เหมาะสมกับปริมาณและคุณภาพของสินคาการตั้งราคาขายสินคาสามารถเพิ่มปริมาณการขายไดมากข้ึน 
และการตั้งราคาขายสินคาครอบคลุมคาใชจายทั้งหมดจะทำใหธุรกิจมีผลกำไรและสามารถอยูรอดใน
สถานการณท่ีมีการแขงขันอยางรุนแรง  3) ความสามารถดานการจัดจำหนาย (Distribution Capability) 
คือความสามารถขององคกรในการมีแหลงจำหนายและกระจายสินคา มีตัวแทนจำหนายและกระจาย
สินคาและ การมีสถานที่จัดจำหนายที่มีความสะดวกตอการซื้อหาของผูบริโภคนำไปสูการเพิ่มยอดขายทำ
ใหธุรกิจประสบความสำเร็จในอนาคต  และ  4) ความสามารถดานการสงเสริมการตลาด (Promotion 
Capability) คือความสามารถของธุรกิจในการใชเครื่องมือการสงเสริมการตลาดที่ทำใหทั้งลูกคาเกาและ 
ลูกคารายใหม ๆ มาซื้อสินคาอยางสม่ำเสมอ มีเทคนิคการสื่อสารที่หลากหลาย มีศักยภาพยิ่งขึ้น สามารถ
เขาถึงลูกคาได และการสงเสริมการตลาดกอใหเกิดการรับรูและความพึงพอใจของลูกคาเพิ่มมากขึ้นซึ่ง
สงผลตอประสิทธิภาพในการดำเนินธุรกิจใหประสบความสำเร็จในอนาคต 

ทฤษฎีวาดวยฐานทรัพยากร (Resource-based View: RVB ) 
 ในงานวิจัยในครั้งน้ีไดใชแนวความคิดทฤษฎีวาดวยฐานทรัพยากร มาเปนกรอบทางทฤษฎีท่ี
อธิบายถึงการสรางความไดเปรียบเชิงการแขงขันจากทรัพยากรภายในองคกรท่ีคู แขงขันไมสามารถ
ดำเนินการทางกลยุทธแบบเดียวกันไดในชวงเวลาเดียวกัน  ทำใหองคกรประสบความสำเร็จอยางยั่งยืน 
(Barney,1991; Eisenhardt & Martin, 2000) โดยองคความรูตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคถือเปน
ทรัพยากรภายในองคกรท่ีใชการสั่งสมความรูของสังคม การศึกษา การสรางสรรคงาน การใชทรัพยสินทาง
ปญญา เช่ือมโยงกับรากฐานทางวัฒนธรรมและเทคโนโลยี/นวัตกรรมสมัยใหมเพ่ือผลิตสินคาและบริการท่ี
สรางมูลคาทางเศรษฐกิจ และคุณคาทางสังคม ซึ่งตอบสนองความตองการของผูบริโภคในตลาดได  ดังน้ัน
การที่กลุมอาชีพสามารถคนพบและพัฒนาองคความรู ตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคของตนเองอยู
ตลอดเวลาจะสงผลใหเกิดความไดเปรียบเชิงการแขงขันและมีศักยภาพทางการตลาดท่ีเพ่ิมสูงข้ึน   

กรอบแนวคิด 

จากการทบทวนงานวิจัยและแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวของ จึงไดกำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยดังน้ี 
 

 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 
สมมติฐานการวิจัย 

1) องคความรูตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคดานการศึกษาและความรูมีความสัมพันธ
กันในเชิงบวกกับศักยภาพทางการตลาด 

2) องคความรูตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคดานการสรางสรรคงานมคีวามสัมพันธกัน
ในเชิงบวกกับศักยภาพทางการตลาด 

องคความรูตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค 

   - ดานการศึกษาและความรู 

   - ดานการสรางสรรคงาน 

   - ดานทรัพยสินทางปญญา 

ศักยภาพทางการตลาด 
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3) องคความรูตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคดานทรัพยสินทางปญญามีความสมัพันธกัน
ในเชิงบวกกับศักยภาพทางการตลาด 

4) องคความรูตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคดานการใชเทคโนโลย/ีนวัตกรรมมี
ความสัมพันธกันในเชิงบวกกับศักยภาพทางการตลาด 
 

4. วิธีการดำเนินการวิจัย 
งานวิจัยน้ีใชวิธีวิจัยแบบผสานวิธี ท้ังการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  และการ

วิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีการดำเนินการวิจยัดังน้ี 
4.1 วิธวิีจัยเชิงคุณภาพ: เปนการสัมภาษณเชิงลึกแบบมีโครงสราง (In-depth Structured 

Interview) ซึ่งการศึกษาครั้งดำเนินการดังน้ี  
    4.1.1 ผูใหขอมูลหลัก ไดแก ตัวแทนกลุมทอเสื่อในอำเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ 

รวมจำนวน 7 คน โดยวิธีการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
                4.1.2 เครื่องมือท่ีใช คือแบบสัมภาษณเชิงลึกก่ึงโครงสรางมี 2 ประเด็น ดังน้ี  
 1) ประเด็นเก่ียวกับแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค มี 5 ดาน ไดแก ดานการศึกษา
และความรู ดานการ สรางสรรคงาน ดานทรัพยสินทางปญญา ดานเทคโนโลยีและนวัตกรรม และดาน
วัฒนธรรม 
 2) ขอเสนอแนะอื่น ๆ ซึ่งผูวิจัยไดทำการจดบันทึกเพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตอง 
และครบถวน สำหรับนำมาวิเคราะห ผลจากการสัมภาษณเชิงลึกจะนำไปพัฒนาเปนแบบสนทนากลุมและ
แบบสอบถามตอไป  

    4.1.3 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดำเนินการนัดหมายกลุมเปาหมายเพื่อสัมภาษณ
เชิงลึก ซึ่งจะสัมภาษณในประเด็นตามแบบสัมภาษณที่สรางขึ้น พรอมกับบันทึกเทปและรูปภาพระหวาง
การสัมภาษณ เมื่อสิ้นสุดการสัมภาษณเรียบรอยแลวผูวิจัยจึงทำการถอดเทปอยางละเอียด  

 4.1.4 การตรวจสอบขอมูล ผูวิจัยใชการตรวจสอบแบบสามเสาดานวิธีรวบรวมขอมูล 
(Methodological Triangulation) โดยใชวิธีการสังเกตผูใหขอมูลสำคัญ ระหวางการสัมภาษณเชิงลึก 
โดยนำไปเปรียบเทียบกับขอมูลแนวคิด ทฤษฎี กรอบแนวคิดงานวิจัย  

 4.1.5 การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยนำผลการรวบรวมขอมูล มาวิเคราะห โดยวิธีสรุป
ประเด็น (Coding) เกี่ยวกับองคความรูตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคและศักยภาพทางการตลาดนำมา
จัดระเบียบขอมูล โดยนำขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณมาจัดกลุมขอมูล ตรวจสอบความถูกตองครบถวน
ของขอมูลที่เก็บรวบรวม เรียบเรียงขอมูล จัดลำดับตามเนื้อหา หรือ Grouping เรียบเรียงตามประเด็น
แนวคำถาม ผูวิจัยไดนำขอมูลท่ีไดท้ังหมดมาวิเคราะห โดยนำขอมูลท่ีรวบรวมมาผนวกกับแนวคิด ทฤษฎีท่ี
ศึกษามาเปนแนวทางเกี่ยวกับเศรษฐกิจสรางสรรคและศักยภาพทางการตลาดสำหรับกลุมผลิตภัณฑทอ
เสื่อกก นำมาเปนเครื่องมือเพ่ือใหไดขอสรุปท่ีมีความนาเช่ือถือมากข้ึน 
  4.2 วิธีวิจัยเชิงปริมาณ: เปนในการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามเพื่อนำไปวิเคราะห
ระดับองคความรูตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค ระดับศักยภาพทางดานการตลาด และตอบสมมติฐาน
งานวิจัย ซึ่งการศึกษาครั้งดำเนินการดังน้ี  

   4.2.1 ประชากรคือกลุมอาชีพที่ขึ้นทะเบียนกลุมผลิตภัณฑทอเสื่อกกกับสำนักงาน
พัฒนาชุมชน อำเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ (สำนักงานพัฒนาชุมชนอำเภอศิลาลาด, 2561) ซึ่งมี
จำนวน 11 กลุม กลุมละ 7 คน รวม 77 คน    
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 4.2.2  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามประกอบดวย 4 สวน ไดแก สวน
ที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามเปนแบบเลือกตอบ (Check List) จำนวน 8 ขอ สวนที่ 2 ระดบั
ของความคิดเห็นเก่ียวกับองคความรูตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค 5 ดาน ประกอบดวย ดานการศึกษา
และความรู ดานการสรางสรรคงาน ดานทรัพยสินทางปญญา ดานการใชเทคโนโลยี/นวัตกรรม และดาน
วัฒนธรรม โดยปรับปรุงจาก ขวัญกมล ดอนขวา (2557) และ สุชาติ จรประดิษฐ (2557) เปนแบบมาตรา
สวนประมาณคา 5 ระดับตามวิธีของลิเคิรท (Likert’s Scales) จำนวน 35 ขอ และสวนที่ 3 ศักยภาพ
ทางดานการตลาดของกลุมอาชีพ 4 ดาน ประกอบดวย ความสามารถดานผลิตภัณฑ ความสามารถดาน
ราคา ความสามารถดานการจัดจำหนาย และความสามารถดานการสงเสริมการตลาดปรับปรุงจาก 
Griffith, Yalcinkaya, and Calantone (2010) และ สุชาติ จรประดิษฐ (2557) เปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ จำนวน 16 ขอ 

 4.2.3  การสรางและตรวจคุณภาพของเครื ่องมือ แบบสอบถามถูกพัฒนาขึ้นจาก
การศึกษาเอกสาร บทความวิชาการ รายงานการวิจัยที่เกี่ยวของกับองคความรูตามแนวคิดเศรษฐกิจ
สรางสรรคและศักยภาพทางการตลาด โดยสงใหผูเชี่ยวชาญจำนวน 3 ทานตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง
เนื ้อหา (Content Validity) และปรับแกตามขอเสนแนะ และสงใหผู เชี ่ยวชาญตรวจสอบใหมพรอม
วิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลอง ซึ่งไดเทากับ 0.91 แปลความวาแบบสอบถามมีความสอดคลองกับ
วัตถุประสงคของการวิจัย จากน้ันนำแบบสอบถามไปทดสอบกอนนำไปใชกับกลุมตัวอยาง จำนวน 30 ชุด 
เพื ่อทดสอบความเชื ่อมั ่น (Reliability) ของแบบสอบถาม ดวยคาสัมประสิทธิ ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดคาระหวาง 0.620-0.828 อยูในเกณฑท่ียอมรับได คือมีคามากกวา 
0.6 ข้ึนไป (Hair et al., 2006)  

  4.2.4 การเก ็บรวบรวมขอม ูล ผ ู ว ิจ ัยดำเนินการลงพื ้นที ่ เพ ื ่อเก ็บขอม ูลตาม
แบบสอบถามกับกลุมผลิตภัณฑทอเสื่อ อำเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ จำนวน 77 คน หลังจากนั้นนำ
ขอมูลจากแบบสอบถามท้ังหมดท่ีไดรับกลบัคืนมาตรวจสอบความสมบูรณและทดสอบหาคาความเท่ียงตรง
เชิงโครงสรางของแบบสอบถาม (Construct Validity) โดยการวิเคราะหองคประกอบ (Factor Analysis) 
ซึ่งมีคา Factor loading อยูระหวาง 0.447-0.889 มากกวา 0.4 แสดงถึงสัมพันธของขอคำถามในแตละ
องคประกอบ (Hair et al., 2006)   

 4.2.5 สถิติที ่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแกคารอยละ (Percentage) คาความถ่ี 
(Frequency) คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการวิเคราะห
ถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) 
 
5. ผลการวิจัย 
 ตอนที่ 1 ผลการสังเคราะหองคความรูตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคของกลุมผลิตภัณฑ
ทอเสื่อกก อำเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ 
            จากการสัมภาษณเชิงลึกแบบกึ่งโครงสรางกับตัวแทนกลุมผลิตภัณฑทอเสื่อกก อำเภอศิลาลาด 
จังหวัดศรีสะเกษ และนำมารวบรวมขอมูล มาวิเคราะห โดยวิธีสรุปประเด็น (Coding) เพื่อใหไดขอมูลท่ี
ถูกตองและเปนการยืนยันจากขอคนพบซึ่งพบวา กลุมผลิตภัณฑทอเสื่อกก กลาวถึงองคความรูตามแนวคิด
เศรษฐกิจสรางสรรคใน 5 ดาน ไดแก  

1) องคความรูดานการศึกษาและความรู  ผูใหขอมูลสวนใหญกลาววาทางกลุมมีการสั่ง
สมความรูทั้งจากบรรพบุรุษซึ ่งเปนภูมิปญญาของทองถิ ่นโดยการฝกฝนตั้งแตวัยเด็ก และเรียนรูจาก
หนวยงานรัฐท่ีจัดอบรมโดยสงสมาชิกรวมฝกอบรม นอกจากน้ียังเรียนรูจากกลุมอ่ืนท่ีไดไปศึกษาดูงาน บาง
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กลุมมีการปรับกระบวนการผลิตสินคาที่มีมูลคามากขึ้นโดยอาศัยความรูจากการศึกษาและภูมิปญญาทาง
ถิ่นซึ่งถูกฝกฝนตั้งแตวัยเด็ก การสงเสริมการเรียนและพัฒนาทักษะในการทำสินคาใหม ๆ โดยการไปการ
ฝกอบรมมา 

2) องคความรูดานการสรางสรรคงาน ผูใหขอมูลระบุวาทางกลุมมีการออกแบบ
ผลิตภณัฑเพ่ือใหมีการสรางสรรคมีหลายรูปแบบแตกตางกัน สวนใหญจะทำผลติภณัฑทอเสื่อกกโดย
สรางสรรคจากพ้ืนฐานของงานศิลปะพ้ืนบานและวัฒนธรรมของทองถ่ินของตนเองจากลายทำผาไหม
ดัดแปลงมาทำเปนเสื่อกก เนนการออกแบบเปนศิลปะของอีสานชนเผาลาวตามทองถ่ิน มีบางกลุมฯ จะ
พยายามในการสงเสริมแนวความคิดริเริ่มสรางสรรคและการออกแบบสินคาเพ่ือตอบสนองความตองการ
ของลูกคาใหมากข้ึน เชน สี รูปแบบ รูปทรงของสินคา   

3) องคความรูดานทรัพยสินทางปญญา ผูใหขอมูลในการสนทนากลุมกลาววา ลวดลาย
ทอเสื่อกกเปนการลอกเลยีนแบบกันมาตั้งแตบรรพบุรุษตั้งแตรุนปู ยา ตา ยาย ซึ่งจะมีความคลายคลงึกับ
แหลงอ่ืนและอาจมีปญหาเรื่องทรพัยสินทางปญญา ซึ่งบางคนพอมคีวามรูจากหนวยงานภาครัฐเก่ียวกับ
ดานกฎหมาย ทรัพยสินทางปญญาบาง และเริม่มีการตระหนักเก่ียวกับการละเมิดทรัพยสินทางปญญา แต
ยังไมรูระบบและข้ันตอนในการคุมครองทรัพยสินทางปญญาในสินคาท่ีมีนวัตกรรมใหมๆ  

4) องคความรูดานการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรม ผูใหขอมูลสนทนากลุมกลาววา ทาง
กลุมมีการสงเสริมใหสมาชิกไปฝกอบรมความรูทางดานเทคโนโลยีโดยนำความรูใหมๆ เขามาใชในการผลิต
และพัฒนาสินคาใหทันสมัย เขามาเปลี่ยนแปลงเพ่ิมเติมวิธีการท่ีทำอยูเดิมเพ่ือใหใชไดสินคาท่ีดียิ่งข้ึน เชน 
การใช Internet ในการขายสินคาและการติดตอ สื่อสารกับลูกคา แตสวนใหญยังพบวากลุมทอเสื่อกกมี
ความรูและทักษะทางดานเทคโนโลยีใหมๆ ไดชาแบบคอยเปนคอยไปอาจมาจากสาเหตุที่สมาชิกของกลุม
สวนใหญมีอายุมาก 

5) องคความรูดานวัฒนธรรม ผูใหขอมูลสวนใหญจะใหความสำคัญกลาวถึงการนำวิถี
ชีวิตของชุมชนที่ประพฤติปฏิบัติสืบทอดกันมาใชเปนสัญลักษณ นำวัฒนาธรรมของทองถิ่นที่ทำกันมาอยู
แลวเช่ือมโยงกับผลิตภัณฑ มีการสงเสริมการนำความรู ความเช่ือ ศิลปะ และประเพณี มาปรับใชในพัฒนา
ลายเสื่อกกแบบใหมๆ เสมอ เชน ทอเสื่อกกเปนวัฒนธรรมการกินอยูเปนเรื่องราวของหมูบาน และมีการ
สนับสนุนการสรางสรรคสินคาที่มีการผสมผสานระหวางวัฒนธรรมดั้งเดิมกับวัฒนธรรมสมัยใหมนำมา
พัฒนาโดยการผลิตสินคาใหสะทอนวิถีสังคมและวัฒนธรรมทองถ่ิน ซึ่งผลิตภัณฑตอบสนองไดเฉพาะคนใน
ทองถ่ิน แตไมสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาไดครอบคลุมทุกกลุมท่ีตองการความทันสมัยจาก
ผลิตภัณฑทอเสื่อกก 
 
 ตอนท่ี 2 ระดับองคความรูของกลุมอาชีพตามแนวคิดเศรษฐกจิสรางสรรค  และปจจัยท่ี
สงผลตอการพัฒนาศักยภาพทางการตลาดตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคของกลุมผลิตภัณฑทอเสื่อ
กก อำเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ 

1) ขอมูลท่ัวไปของกลุมอาชีพตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค   
   ผลการศึกษาเก่ียวกับขอมูลปจจัยสวนบุคคลของกลุมผลิตภัณฑทอเสื่อกก พบวาผูตอบ
แบบสอบถามเปนเพศหญิงท้ังหมด มีจำนวน 77 คน คิดเปนรอยละ 100.00 อายุมากกวา 50 ข้ึนไป มีจำนวน 
35 คน คิดเปนรอยละ 45.45 สถานภาพสมรส มีจำนวน 65 คน คิดเปนรอยละ 84.42 ระดับประถมศึกษา (ป.
6) จำนวน 50 คน คิดเปนรอยละ 64.90 รายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ำกวา 10,000 บาท มีจำนวน 65 คน คิดเปน
รอยละ 84.40 อาชีพเกษตรกร มีจำนวน 76 คน คิดเปนรอยละ 98.70 ปฏิบัติหนาท่ีในตำแหนงคณะกรรมการ
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กลุมและสมาชิกกลุม มีจำนวน 33 คน คิดเปนรอยละ 42.86 ระยะเวลาการดำเนินการ 5-10 ป มีจำนวน 42 
คนคิดเปนรอยละ 54.54  

2) ระดับองคความรูตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคของกลุมอาชีพ 
   
ตารางท่ี 1  ผลการวิเคราะหขอมูลระดบัความคิดเห็นเศรษฐกิจสรางสรรคสำหรับผลิตภัณฑกลุมทอเสือ่กก 

อำเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ 
ประเด็น  S.D. ระดับความคิดเห็น 

ดานการศึกษาและความรู   3.94 0.753 มาก 

การสรางสรรคงาน   3.97 0.772 มาก 

ทรัพยสินทางปญญา   3.93 0.761 มาก 

การใชเทคโนโลยีและนวัตกรรม  3.89 0.744 มาก 

วัฒนธรรม   4.07 0.742 มาก 

รวม 3.96 0.754 มาก 
 

 จากตารางที่ 1 พบวา ระดับองคความรูตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคของกลุมทอเสื่อกก มี
คาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก (=3.96, S.D.=0.754) ซึ่งมี 5 ดานดังนี้  1) ดานการศึกษาและความรู 
โดยรวมอยูในระดับมาก (=3.94, S.D.=0.753) ประเด็นท่ีมีความสำคัญคือการปรับกระบวนการใหสามารถ
ผลิตสินคาท่ีมีมูลคาทางเศรษฐกิจและคุณคาทางสังคมโดยอาศัยความรูจากการศึกษาและภูมิปญญาดวยการ
ฝกฝนตั้งแตวัยเด็ก 2) ดานการสรางสรรคงาน โดยรวมอยูในระดับมาก (=3.97, S.D.=0.772) ประเดน็ที่มี
ความสำคัญคือการสงเสริมแนวความคิดริเริ่มที่แปลกใหม และมีกระบวนการสรางสรรค ตามสถานการณท่ี
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 3) ดานทรัพยสินทางปญญา โดยรวมอยูในระดับมาก (=3.93, S.D.=0.761) 
ประเด็นที่มีความสำคัญคือการสงเสริมการใชความคิด สติปญญา และความคิดสรางสรรคที่เชื่อมโยงกับ
รากฐานวัฒนธรรมใหมากขึ้นในการผลิตสินคาที่มีนวัตกรรมสมัยใหม 4) ดานการใชเทคโนโลยี/นวัตกรรม 
โดยรวมอยูในระดับมาก (=3.89, S.D.=0.744) ประเด็นที่มีความสำคัญคือการนำเครื่องมือ วัสดุ อุปกรณ 
มาประยุกตใชในระบบงาน เพ่ือสรางสรรคผลิตภัณฑใหมๆ สม่ำเสมอ 5) ดานวัฒนธรรม โดยรวมอยูในระดับ
มาก (=4.07, S.D.=0.742) ประเด็นที่มีความสำคัญคือ การผลิตสินคาใหมีความเชื่อมโยงกับรากฐานทาง
วัฒนธรรมทองถ่ิน  

3) ปจจัยท่ีสงผลตอการพัฒนาศักยภาพทางการตลาดตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค  
   ผลการวิจัยพบวา องคความรูตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคทั้ง 5 ดาน ไดแก ดาน
การศึกษาและความรู  ดานการสรางสรรคงาน  ดานทรัพยสินทางปญญา  ดานการใชเทคโนโลยีและ
นวัตกรรม และดานวัฒนธรรม เปนปจจัยสำคัญท่ีสงผลตอการพัฒนาศักยภาพทางการตลาดตามแนวคิด
เศรษฐกิจสรางสรรค  โดยองคความรูท้ัง 5 ดานน้ี มีความสัมพันธเชิงบวกกับศักยภาพทางการตลาด  
มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) เปน 0.548 และสามารถรวมกันพยากรณศักยภาพทางการตลาด 
ไดถึงรอยละ 54.20 (R2=0.542) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.001 ดังตาราง 2 
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ตารางที่ 2  คาความสัมพันธระหวางปจจัยองคความรูตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคและศักยภาพ
ทางการตลาด 
ปจจัยที่สงผลตอ 

การพัฒนาศักยภาพทางการตลาด 

สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย (B) 

สัมประสิทธิ์การ 

ถดถอยมาตรฐาน (Beta) 

p-value 

องคความรูดานการศึกษาและความรู  0.197 0.302 0.000 

องคความรูดานการสรางสรรคงาน   0.231 0.355 0.000 

องคความรูดานทรัพยสินทางปญญา   0.094 0.144 0.000 

องคความรูดานการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรม  0.245 0.376 0.000 

องคความรูดานวัฒนธรรม 0.163 0.251 0.000 

 R = 0.548 

F = 2639.875 

R2 = 0.542 
p-value < 0.001 

 
   จากคาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานของปจจัยท่ีสงผลตอการพัฒนาศักยภาพทางการตลาด 5 
ดาน พบวาปจจัยที่มีผลตอการพัฒนาศักยภาพทางการตลาดมากที่สุด คือ องคความรูดานการใชเทคโนโลยี
และนวัตกรรม (0.376) รองลงมา คือ องคความรูดานการสรางสรรคงาน (0.355) องคความรูดานการศึกษา
และความรู (0.302) องคความรูดานวัฒนธรรม (0.251) และองคความรูดานทรัพยสินทางปญญา (0.144) 
ตามลำดับ   
 
5. สรุปและอภิปรายผล 

ผลที่ไดจากการวิจัยเชิงคุณภาพสอดคลองกับขอคนพบที่ไดจากการวิจัยเชิงปริมาณที่กลุม
ผลิตภัณฑทอเสื่อกก เห็นวาเศรษฐกิจสรางสรรคใหความสำคัญระดับมากคือดานวัฒนธรรมท่ีมีการนำวิถี
ชีวิตของชุมชนท่ีประพฤติปฏิบัติสืบทอดกันมาใชเปนสัญลักษณ วัฒนาธรรมของทองถ่ินท่ีทำกันมาอยูแลว 
มีการสงเสริมการนำความรู ความเช่ือ ศิลปะ และประเพณี มาปรับใชในพัฒนาลายเสื่อกก เสมอ เชน ทอ
เสื่อกกเปนวัฒนธรรมการกินอยูเปนเรื่องราวของหมูบาน และมีการสนับสนุนการสรางสรรคสินคาที่มีการ
ผสมผสานระหวางวัฒนธรรมดั้งเดิมกับวัฒนธรรมสมัยใหมนำมาพัฒนาโดยการผลิตสินคาใหสะทอนวิถี
สังคมและวัฒนธรรมทองถิ่นแตยังขาดทักษะการคิดคนสรางสรรคลวดลายสีสันใหม ๆ ที่แตกตางจากที่มี
อยูเดิม และพยายามปรับประยุกตเพ่ือใหเขากับสมัยปจจุบันตามความตองการของลูกคามากข้ึน    
 ผูวิจัยอภิปรายผลการวิจัยตามประเด็นการศึกษาเกี่ยวกับระดับของเศรษฐกิจสรางสรรคและ
ศักยภาพทางการตลาด ไดดังน้ี 
 1. ผลการศึกษาระดับองคความรูตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคพบประเด็นที่สำคัญสาม 
ประเด็นดังน้ี 1) องคความรูดานวัฒนธรรม (=4.07) 2) องคความรูดานการสรางสรรคงาน (=3.97)    
3) องคความรูดานการศึกษาและความรู (=3.94) ท้ัง 3 ประเด็นมีความสัมพันธกับแนวคิดเศรษฐกิจสรรค
ของ อัญชลี ครุธงาม (2558) ที่ระบุวา การพัฒนาเศรษฐกิจสรางสรรคจะรวมเอาวัฒนธรรม เศรษฐกิจ 
และเทคโนโลยีเขาไวดวยกัน เพื่อสรางสรรคความรู เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหมตามบริบทของสังคมน้ัน 
ซึ่งกลุมผลิตภัณฑสื่อกกเลือกระดับความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือดานวัฒนธรรม นอกจากนั้นศุภชัย 
เหมือนโพธ์ิและธีรศักดิ์ อุนอารมยเลิศ (2561) ยังระบุเปนไปในทิศทางเดียวกันวาเศรษฐกิจสรางสรรคเปน
องคประกอบรวมของแนวคิดการขับเคลื่อนเศรษฐกิจบนพื้นฐานของการใชองคความรูการศึกษาการ
สรางสรรคงานและการใชทรัพยสินทางปญญาที่เชื่อมโยงกับรากฐานทางวัฒนธรรมการสั่งสมความรูของ
สังคม และเทคโนโลยี/นวัตกรรมสมัยใหม มีผลการศึกษาที่มีความสัมพันธกับผลการวิจัยดานวัฒนธรรมท่ี
สงเสริมกับการพัฒนาเศรษฐกิจสรางสรรคของ สุชาติ จรประดิษฐ (2557) พบวาผูประกอบการมีการ
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ปฏิบัติ ในเรื่องการสรางสรรคสินคาใหมีความเช่ือมโยงกับรากฐานทางวัฒนธรรมทองถ่ิน ซึ่งผูประกอบการ
ควรมีการลงพื้นที่ ทองถิ่นจริงๆ เพื่อซึมซับวัฒนธรรมทองถิ่นในแตละชุมชนที่แทจริง ซึ่งจะกอใหเกิด
แนวคิดและสรางสินคาท่ีตรงกับความเปนเอกลักษณของชุมชนน้ันๆ  
  2. ผลการศึกษาปจจัยที่สงผลตอการพัฒนาศักยภาพทางการตลาดตามแนวคิดเศรษฐกิจ
สรางสรรค พบวา องคความรูตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคท้ัง 5 ดาน ไดแก ดานการศึกษาและความรู  
ดานการสรางสรรคงาน  ดานทรัพยสินทางปญญา ดานการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรม และดานวัฒนธรรม 
เปนปจจัยสำคัญท่ีสงผลตอการพัฒนาศักยภาพทางการตลาดตามแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค สอดคลอง
กับแนวความคิดทฤษฎีวาดวยฐานทรัพยากรที่ระบุวาการมีทรัพยากร/ความสามารถขององคกร ท่ี
เหมาะสมกับความไดเปรียบเชิงการแขงขันจะชวยใหไดรับผลประกอบการที่ดีเหนือองคกรอื ่นที ่มี
ทรัพยากร/ความสามารถขององคกรที่ไมเหมาะสมกับความไดเปรียบเชิงการแขงขัน (Kaleka ,2002; 
Morgan et al., 2004)  ทั ้งน้ีปจจัยท่ีควรใหความสำคัญเปนอันดับแรกคือ องคความรู ด านการใช
เทคโนโลยีและนวัตกรรม  รองลงมาคืองคความรูดานการสรางสรรคงาน  องคความรูดานการศึกษาและ
ความรู  องคความรูดานวัฒนธรรม และองคความรูดานทรัพยสินทางปญญา ตามลำดับ  ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของวิกรม วงษสุวรรณ และคณะ (2561) วสันต วรเจริญและคณะ (2561) ณัฐวดี พัฒนโพธ์ิ 
(2560) สุชาติ จรประดิษฐ และคณะ (2557) และ Knight (2000) ท่ีพบวารูปแบบการบริหารธุรกิจที่มี
กรอบความคิดอยูบนเศรษฐกิจสรางสรรค ประกอบดวย การบริหารทรัพยากรมนุษย เอกลักษณของ
ผลิตภัณฑ การใชวัสดุทองถิ่น การผสมผสานภูมิปญญา/วัฒนธรรมทองถิ่นลงในผลิตภัณฑ การคำนึงถึง
ความตองการของตลาด เทคโนโลยี การกำหนดราคา และการประชาสัมพันธ  มีความสำคัญตอ
ความสำเร็จทางการตลาดที่สงเสริมใหผูประกอบการมีความสำเร็จทางการตลาดของธุรกิจเพิ่มขึ้น ทั้งใน
ดานความสามารถในการรักษาลูกคา การเพิ่มขึ้นของสวนแบงทางการตลาด การรักษาลูกคาเกาและการ
คนหาลูกคาใหมทำใหเกิดผลดำเนินงานทางดานการตลาดอยางตอเน่ือง  
 

6. ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะในเชิงปฏิบัติ  
1) กลุมทอเสื่อกกควรไดรับการสงเสริมอยางจริงจังจากหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและ

เอกชน ซึ่งจะสามารถชวยผลักดันและสรางช่ือเสียง สรางรายไดใหกับชุมชนไดเปนอยางดี 
2) หนวยงานภาครัฐและเอกชนในจังหวัดศรีสะเกษ ควรจัดโครงการฝกอบรมเกี่ยวกับ เรื่อง

ผลิตภัณฑเสื่อกกดังกลาว โดยมุงเนนการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อใหความรู แกกลุมทอเสื่อกกในการ
ออกแบบและแปรรูปผลิตภัณฑใหทันสมัย 

3) การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑโดยสรางอัตลักษณของผลิตภัณฑผานการเลาเรื่อง (Story 
Telling) เก่ียวกับเรื่องภูมิปญญาในทองถ่ิน 

ทั้งน้ีในการดำเนินการวิจัยครั้งนี้มีขอจำกัดในการดำเนินงาน ดังน้ี 1) กลุมประชากรและกลุม
ตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้จำกัดเฉพาะในพื้นที่เขตอำเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษและมีขอจำกัดดาน
ระยะเวลา จึงทำใหการอางอิงไปสูกลุมผลิตผลิตภัณฑชุมชนชนิดอ่ืนจึงอาจไมเหมาะสม ดังน้ันในการศึกษา
ตอไปในอนาคตควรมีการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบผลการวิจัยในลักษณะนี้ในเขตอำเภอหรือจังหวัดอื่นๆ 
ดวย 2) กลุมผลิตผลิตภัณฑชุมชนที่ศึกษาครั้งนี้จำกัดเฉพาะกลุมผลิตผลิตภัณฑทอเสื่อกก จึงอาจจะไม
สามารถนำไปใชอางอิงไดกับกลุมผลิตภัณฑชนิดอื่น รวมถึงการนำไปใชอางอิงกับประเทศอื่นได ดังนั้นใน
การศึกษาตอไปในอนาคตควรมีการศึกษากลุมผลิตผลิตภัณฑอื ่นๆ ใหมากขึ้นครอบคลุมทุกประเภท
ผลิตภัณฑเพื ่อทราบวากลุมผู ผลิตผลิตภัณฑชุมชนสามารถพัฒนาศักยภาพการตลาดและเศรษฐกิจ



 
 
 

วารสารศิลปศาสตรและวทิยาการจัดการ 27 
ปที่ 8 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม-มถิุนายน 2564 

สรางสรรคในชุมชนไดมากนอยเพียงใดอันจะนำไปสูการพัฒนาความเปนอยูของคนในชุมชนทองถิ่นได
อยางยั่งยืนซึ่งสงผลใหไดตัวชี้วัดการพัฒนาประชาชนฐานรากอยางแทจริงจากผลการวจิัยที่ไดนำมาซึ่งขอ
แนะในเชิงปฏิบัติสำหรับกลุมผลิตภัณฑทอเสื ่อกกและกลุมมีอาชีพใกลเคียงกับกลุมตัวอยางรวมถึง
ขอเสนอแนะสำหรับวิจัยในอนาคตดังน้ี   

ขอเสนอแนะในอนาคต 
1) ควรมีการทำวิจัยในกลุมวิสาหกิจชุมชน OTOP อ่ืน ๆ อีก เชน กลุมผาไหม ผาฝาย เครื่องแตง

กาย กลุมของใช ของตกแตง ของที่ระลึก กลุมอาหาร กลุมเครื่องดื่ม และกลุมสมุนไพรที่ไมใชอาหารเปน
ตน เขารวมเปนกลุมเปาหมายเพ่ือจะไดขยายผลการวิจัย (generalizability) ไดในวงกวางยิ่งข้ึนอธิบายถึง
การนำผลท่ีไดจากการวิจัยไปใชประโยชน หรือขอเสนอแนะปญหาท่ีพบในการวิจัย เพ่ือนำไปใชในการวิจัย
ครั้งตอไป ประโยชนในการนำผลการวิจัยไปปรับใชไดจริงหรือนำไปพัฒนาแนวคิด หรือทฤษฎีในสาขาวิชา
ท่ีเก่ียวของ เปนตน 

2) ควรมีการวิจัยเก่ียวกับการออกแบบ แปรรูปผลิตภัณฑ การพัฒนาตราสินคา หรือการสรางแบ
รนด ใหกับกลุมทอเสื่อกกผลิตภัณฑภูมิปญญาทองถิ่นเพื่อสรางความเปนเอกลักษณ เปนที่รูจัก และเกิด
การยอมรับทางการตลาด จะเปนแนวทางในการขยายธุรกิจของกลุมทอเสื่อกก  
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