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บทคัดย่อ 
บทความวิชาการฉบับนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ ช้ีให้ เห็นความเสี่ยงและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น 

ในห่วงโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูป โดยน ากรอบแนวคิด COSO Enterprise Risk Management 
(COSO ERM) มาแบ่งประเภทความเสี่ยงตามวัตถุประสงค์ทั้งหมด 4 ด้าน ได้แก่ ด้านกลยุทธ์  (Strategy),            
ด้านการด าเนินงาน (Operation), ด้านการรายงาน (Reporting), และด้านการปฏิบัติตามกฎหมายและ
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง (Compliance) โดยความเสี่ยงที่ระบุแต่ละด้านมาจากเหตุแห่งความเสี่ยงของรายงาน
ความเสี่ยงโลกประจ าปี พ.ศ. 2564 (Global Risks Report 2021) ที่จัดท าขึ้นโดยสภาเศรษฐกิจโลก (World 
Economic Forum: WEF) สะท้อนให้เห็นว่าโลกก าลังเผชิญกับความเสี่ยงใดที่ส่งผลกระทบต่อสังคม เศรษฐกิจ 
และภาคอุตสาหกรรม เพื่อช้ีให้เห็นถึงความเสี่ยงในระยะสั้นที่อาจจะเกิดขึ้นภายในองค์กร และรับทราบเกี่ยวกับ
เหตุการณ์ที่ไม่แน่นอนที่อาจเกิดขึ้นในอุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูป 
 จากการศึกษาความเสี่ยงและผลกระทบของอุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูป พบว่าด้านการด าเนินงาน 
(Operation) มีจ านวนความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบด้านลบมากที่สุด ประกอบด้วย 4 ความเสี่ยงด้วยกัน ได้แก่  
ความเสี่ยงจากการขาดแคลนแรงงาน, ความเสี่ยงจากการพึ่งพาเทคโนโลยี ความเสี่ยงจากการขนส่งสินค้าทางทะเล 
และความเสี่ยงจากความผันผวนของราคาน้ ามัน ด้านกลยุทธ์ (Strategy) พบว่ามีจ านวนความเสี่ยง 3 ความเสี่ยง 
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ได้แก่ ความเสี่ยงจากการจัดหาวัตถุดิบ, ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน, ความเสี่ยงจากพฤติกรรมผู้บริโภค          
ที่เปลี่ยนแปลงไป ด้านกฎหมายและกฎระเบียบ (Compliance) มีจ านวนความเสี่ยง 1 ความเสี่ยง ได้แก่ ความเสี่ยง
จากการเติบโตของอุตสาหกรรม และด้านการรายงาน (Reporting) เป็นด้านที่ไม่พบความเสี่ยง 
 

ค าส าคัญ: การจัดการความเสี่ยง กรอบแนวคิด COSO ERM อุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูป 
 

ABSTRACT 
 This article aimed to examine the risks and potential impacts that may occur in the 
processed seafood industry’s supply chain. The COSO Enterprise Risk Management framework 
(COSO ERM) will be applied to classify risks and potential impacts in the industry into four 
categories: strategy, operation, reporting, and compliance. Secondary data from the Global Risk 
Report 2021, published by the World Economic Forum (WEF), was used to analyze the risk 
reflecting society, the economy, and the industry. The Global Risk Report 2021 provided the 
perspective of short-term risks that may affect organizations, including the uncertain events 
associated with the processed seafood industry that may arise. 
 The report demonstrated that the operation had the most significant risks with negative 
impacts. There were four risks: the risk of labor shortages, the risk of reliance on technology,  
The risk of sea freight, and the risk of fuel price volatility. In terms of strategy, there were three 
associated: the acquisition of raw materials risk, financial risk, and the risk related to shifting 
consumer behavior. The compliance had one risk: the risk of industrial growth. Finally, in the 
matter of the reporting was not found to be any risk. 
 

Keywords: Risk Management, COSO ERM Framework, Processed Seafood Industry 
 

บทน า (Introduction) 
อุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูปมีแนวโน้มขยายตัวต่อเนื่องจากการเติบโตของร้านอาหารจานด่วน 

(Fast Food) และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการบริโภคที่เริ่มหันมาใส่ใจสุขภาพเพิ่มมากขึ้น โดยแหล่งผลิต
อาหารทะเลในโลกส่วนใหญ่กระจุกตัวอยู่ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก กอปรกับประเทศไทยเป็นผู้ผลิตและส่งออก
อาหารทะเลแปรรูปรายใหญ่อันดับ 5 ของโลก (Sowcharoensuk, C., 2562) โดยมีปัจจัยที่เอื้อในการแข่งขันที่ส าคัญ 
อาทิ ความได้เปรียบจากท าเลที่ตั้งของประเทศในเชิงยุทธศาสตร์ที่ติดชายฝั่งทะเลทั้งสองด้าน จึงท าให้มีความพร้อม
ในการจัดหาวัตถุดิบ นอกจากนั้นประเทศไทยยังได้รับการยอมรับทางด้านทักษะแรงงานและกระบวนการผลิต   
ที่มีคุณภาพ อีกทั้งหน่วยงานภาครัฐของไทยยังให้ความส าคัญกับอุตสาหกรรมการประมงในด้านการผลิต รวมไปถึง
ส่งเสริมการส่งออก อย่างไรก็ตามสภาวะทรัพยากรทางทะเลเป็นแหล่งต้นน้ าของห่วงโซ่อุปทานอาหารทะเลแปรรูป
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ในปัจจุบันอยู่ในภาวะวิกฤต ซึ่งเกิดจากการท าประมงเกินขนาด วิกฤตจากสภาพอากาศและขาดการจัดการประมง     
ที่มีประสิทธิภาพ (พวงทอง อ่อนอุระ, 2561) จึงท าให้หลายประเทศด าเนินการตามข้อก าหนดของจรรยาบรรณ
และแผนปฏิบัติสากล (International Plan of Actions) เพื่อควบคุมผลิตภัณฑ์หรือวัตถุดิบที่ได้มาจากการท าประมง
อย่างไร้ความรับผิดชอบ ส่งผลให้หลายประเทศออกข้อปฏิบัติส าหรับการส่งออกอาหารทะเลแปรรูปอย่างเข้มงวด 
เช่น สหภาพยุโรปมีข้อปฏิบัติให้ยื่นใบรับรองการจับสัตว์น้ า (Catch Certificate) ในกรณีที่จับมาจากธรรมชาติ  
เพื่อยืนยันว่าไม่ได้มาจากการประมงที่ผิดกฎหมาย  

ขณะที่ปัจจุบันโลกก าลังเผชิญกับความเสี่ยงมากมายที่ต้องพบเจอทั้งในระยะสั้นและระยะยาว       
อาจส่งผลกระทบต่อความยั่งยืนและการด าเนินงานของภาคอุตสาหกรรม ดังนั้นในแต่ละปีทางสภาเศรษฐกิจโลก 
(World Economic Forum: WEF) เป็นองค์กรอิสระที่ได้รับความร่วมมือจากภาครัฐและเอกชน จึงได้จัดเก็บข้อมูล
เพื่อจัดท ารายงานความเสี่ยงของโลก (Global Risk Report) วิเคราะห์แนวโน้มความเสี่ยงที่เป็นปัจจัยและ
เงือ่นไขหลักทีส่ง่ผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญกับหลายประเทศและหลายอุตสาหกรรมทั่วโลก 
 จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาข้างต้น จะเห็นได้ว่าอุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูปส าคัญต่อ
เศรษฐกิจไทย แต่ห่วงโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมดังกล่าวต้องเผชิญกับความเสี่ยงที่ท้าทายหลายประการ คณะผู้จัดท า
จึงได้ให้ความส าคัญแก่ “ความเสี่ยงในห่วงโซ่อุปทานอุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูป” เพื่อใช้เป็นแนวทาง       
ในการศึกษาหรือพัฒนาเพือ่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในอุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูปต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

1. น าเสนอความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดขึ้นในห่วงโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูป 
2. อภิปรายผลกระทบจากความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในห่วงโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูป 

 

ความหมายของการบริหารความเสี่ยง (Risk)   
 มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ (2557) ได้กล่าวว่า ความเสี่ยง (Risk) คือ โอกาสหรือความน่าจะเป็น   
ที่จะเกิดเหตุการณ์ที่ไม่แน่นอน ท าให้เป้าหมายที่ตั้งไว้ไม่เป็นไปตามแผน โดยเหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นนั้น            
อาจส่งผลกระทบทั้งด้านบวกและด้านลบในอนาคต 

COSO ERM (2020) ให้นิยามความเสี่ยง (Risk) ว่าเป็นโอกาสของเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้
สถานการณ์ไม่แน่นอนที่เกิดจากปัจจัยภายในและภายนอก ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานทั้งด้านบวกหรือ  
ด้านลบต่อกลยุทธ์สู่ความส าเร็จและวัตถุประสงค์ของธุรกิจที่ก าหนดไว้ ดังนั้นจึงต้องหาแนวทางในการจัดการ 
เพื่อลดความไมแ่นน่อนของเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตตามกรอบแนวคิดการบริหารความเสี่ยง COSO ERM 
แนวคิดของการบริหารความเสี่ยงตามกรอบแนวคิด COSO ERM 2004   
 กรอบแนวคิด COSO Enterprise Risk Management (COSO ERM) เป็นกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง
ขององค์กรที่ถูกคิดขึ้นเพื่อน ามาพัฒนาและปรับปรุงแนวทางการบริหารความเสี่ยงทุกประเภทให้มีประสิทธิภาพ
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และประสิทธิผลตรงตามวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ รวมถึงหน่วยงานทุกระดับทั้งองค์กร โดยแบ่งการจัดการความเสี่ยง

ออกเป็น 3 มิติ ได้แก ่  
 1. มิติด้านกรอบแนวคิดการบริหารความเสี่ยง ประกอบไปด้วยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร 
(Internal Environment), การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting), การระบุเหตุการณ์ (Event Identification), 
การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment), การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response), กิจกรรมการควบคุม 
(Risk Activities), สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) และการติดตามประเมินผล 
(Monitoring)   
 2. มิติในการแบ่งประเภทความเสี่ยงตามวัตถุประสงค์ทั้ง 4 ข้อขององค์กร ได้แก่ วัตถุประสงค์ระดับกลยุทธ์ 
(Strategy), วัตถุประสงค์ระดับการด าเนินงาน (Operation), วัตถุประสงค์การรายงาน (Reporting) และวัตถุประสงค์
การปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง (Compliance)  
 3. มิติในระดับการบริหารจัดการความเสี่ยงว่าสามารถน าไปใช้ในองค์กรระดับใด ได้แก่ Supply Chain, 

Entity / Enterprise-level, Division-Business Unit และ Function    
 จากที่กล่าวมาข้างต้น กรอบแนวคิด COSO ERM แสดงให้เห็นถึงความชัดเจนของกระบวนการ      
การบริหารความเสี่ยงที่เป็นระบบในทุกระดับทั้งในองค์กรและระดับห่วงโซ่อุปทานทางคณะผู้จัดท าเล็งเห็นว่า
กรอบแนวคิด COSO ERM จะช่วยให้สามารถพิจารณา วิเคราะห์ และระบุความเสี่ยงของห่วงโซ่อุปทานของ
อุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูปได้อย่างครอบคลุม 
 

ลักษณะห่วงโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูป 

  การเช่ือมโยงของห่วงโซ่อุปทานในอุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูปเป็นการท างานร่วมกันของ              
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องภายในห่วงโซ่อุปทาน โดยการไหลของวัตถุดิบ (Material Flow) เริ่มจากการจัดซื้อจัดหาวัตถุดิบ
เพื่อเคลื่อนย้ายไปสู่โรงงานผลิต แปรสภาพจนเป็นอาหารทะเลแปรรูปส่งไปยังผู้บริโภค ในขณะเดียวกันมีการไหล
ของเงินทุน (Financial Flow) จากผู้บริโภคขั้นสุดท้ายไปจนถึงผู้จัดซื้อจัดหาวัตถุดิบ ในระหว่างนั้นมีการไหลของข้อมูล 
(Information Flow) ทั้งไปและกลับ เช่น ข้อมูลความต้องการของผู้บริโภค โดยในห่วงโซ่อุปทานมีองค์ประกอบ 
3 ส่วน ดังนี ้
 1. ส่วนต้นน้ า เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดหาวัตถุดิบ และการเพาะเลี้ยงสัตว์น้ า 
 1.1)  ชาวประมง มีหน้าท่ีในการจัดหาวัตถุดิบจากท้องทะเลหรือมหาสมุทรโดยการออกเรือ 
 และใช้เครื่องมือต่าง ๆ ในการท าประมง เช่น อวน แห  
 1.2)  เกษตรกรเพาะเลี้ยงสัตว์น้ าหรือผู้เพาะเลี้ยงสัตว์น้ า มีหน้าที่ในการผสมพันธุ์หรือการเลี้ยง 
 สัตว์น้ าทุกประเภท เพื่อน าไปผลิตหรือจ าหน่ายให้ผู้ผลิต (Reef Resilience Network, ม.ป.ป.) 
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 1.3)  ผู้น าเข้า น าเข้าวัตถุดิบจากต่างประเทศ เช่น ปลาสดแช่เย็น ปลาหมึกแช่แข็งและ 
อาหารทะเลแช่แข็ง โดยน าเข้าจากต่างประเทศเพื่อน าเข้าสู่กระบวนการผลิตหรือจ าหน่าย
ให้ผู้ค้าปลีกต่อไป (กลุ่มวิเคราะห์การค้าสินค้าประมงระหว่างประเทศ กองนโยบายและ
แผนพัฒนาการประมง, 2564) 

 2. ส่วนกลางน้ า เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวกับการแปรรูป การผลิต การจัดเก็บ และการขนส่ง  
 2.1)  ผู้แปรรูป รับวัตถุดิบจากชาวประมงหรือผู้เพาะเลี้ยงสัตว์น้ าโดยจะคัดแยกขนาดและ

คุณภาพของวัตถุดิบก่อนน าไปแปรรูป หากวัตถุดิบได้คุณภาพและขนาดตามเกณฑ์
มาตรฐานจะแปรรูปขั้นต้นและส่งต่อให้ผู้ผลิตหรือโรงงานผลิต (ชมัยพร ชูงาน, 2561)  

 2.2)  ผู้ผลิตหรือโรงงานผลิต น าวัตถุดิบที่ผ่านการแปรรูปขั้นต้นเข้าสู่กระบวนการผลิต
  เพื่อแปรสภาพวัตถุดิบขั้นต้นให้อยู่ในรูปแบบอาหารส าเร็จรูปหรือรูปแบบที่ต้องการ  
  โดยในกระบวนการผลิตมีการปรับปรุงรสชาติ ออกแบบบรรจุภัณฑ์ รวมถึงการตรวจสอบ
  คุณภาพจากนั้นส่งต่อไปยังผู้ให้บริการขนส่งและคลังสินค้า 
 2.3)  ผู้ให้บริการขนส่งและคลังสินค้า น าสินค้าเข้าจัดเก็บและรอการกระจายสินค้าไปยัง

ผู้บริโภคด้วยระบบการขนส่งเพื่อส่งออกไปต่างประเทศ โดยขนส่งผ่านทางเรือบรรทุก 
ตู้คอนเทนเนอร์ (Container Ship) และทางถนนเป็นหลัก 

 3. ส่วนปลายน้ า เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวกับการจัดจ าหน่าย และการบริโภคสินค้า  
 3.1) ผู้ส่งออก น าผลิตภัณฑ์อาหารทะเลแปรรูปมาจ าหน่ายให้แก่ผู้บริโภคในต่างประเทศ
  โดยธุรกิจเป็นผู้ส่งออกสินค้าหรือส่งออกผ่านตัวแทน (Freight Forwarder)  
 3.2)  ผู้ค้าปลีก และผู้ให้บริการด้านอาหาร (Food Service) หมายถึง ร้านอาหารโรงแรม
  หรือห้องอาหารในโรงพยาบาลที่เป็นตัวกลางระหว่างธุรกจิและผู้บริโภครับผลิตภัณฑ์
  อาหารทะเลแปรรูปจากผู้ให้บริการขนส่ง เพื่อน าสินค้ามาจ าหน่ายและกระจายให้ผู้บริโภค  
 3.3) ผู้บริโภคเป็นผู้มีอ านาจในการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์อาหารทะเลแปรรูปเพื่อบริโภค
  เป็นการส่วนตัว หรือผู้บริโภคขั้นสุดท้าย (End Users) 

 
ภาพที่ 1 ห่วงโซ่อุปทานในอุตสาหกรรมการผลิตอาหารทะเลแปรรูป 
ที่มา: Vericatch (2021) 
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การศึกษาความเสี่ยงและผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น 
 ทางคณะผู้จัดท าได้ศึกษารายงานความเสี่ยงโลก (Global Risks Report) เป็นรายงานที่จัดท าโดย  
สภาเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum: WEF) ที่จัดประชุมโดยรวมบุคคลช้ันน าทั่วโลกและนักวิชาการ 
ที่เช่ียวชาญในหลากหลายด้านมาประเมินและแจ้งให้ทราบว่า “ความเสี่ยง” ใดที่มีนัยส าคัญที่ส่งผลระดับโลกในอนาคต 
นอกจากนี้ยังเป็นเครื่องมือส าคัญและเป็นแหล่งข้อมูลที่น่าเช่ือถือ ดังนั้นทางคณะผู้จัดท าจึงน ารายงานความเสี่ยงโลก 
(Global Risks Report) มาวิเคราะห์ว่าความเสี่ยงใดที่มีโอกาสเกิดขึ้นและส่งผลต่อห่วงโซ่อุปทานของอุตสาหกรรม
อาหารทะเลแปรรูปภายใต้กรอบแนวคิด COSO ERM ทางคณะผู้จัดท าสามารถวิเคราะห์ได้ดังนี้   
 ความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อด้านกลยุทธ์ (Strategy) ได้แก่ ความเสี่ยงจากการจัดหาวัตถุดิบ    
ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน และความเสี่ยงจากพฤติกรรมผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป 

 ความเสี่ยงจากการจัดหาวัตถุดิบ      
  อุตสาหกรรมอาหารทะเลของโลกส่วนใหญ่จะกระจุกตัวอยู่ในบริเวณภูมิภาค  
เอเชียแปซิฟิก กอปรกับประเทศไทยที่ถือว่าเป็นผู้ส่งออกสินค้าอาหารทะเลแปรรูปรายใหญ่ของโลก 
เนื่องด้วยศักยภาพในการแข่งขันสูงและโดดเด่นในเรื่องอาหารทะเลแปรรูปบรรจุกระป๋อง   
โดยมีแหล่งรายได้หลักจากการส่งออกสูงถึงร้อยละ 89 เมื่อเทียบกับปริมาณการผลิตทั้งหมด 
อีกทั้งยังเป็นผู้ส่งออกอาหารทะเลแปรรูป 5 อันดับรายใหญ่ของโลก (Sowcharoensuk, C., 2562) 
ประกอบกับพฤติกรรมของคนเมืองสมัยใหม่ที่ต้องการความเร่งรีบและความสะดวกสบาย   
เป็นผลให้อาหารทะเลแปรรูปนั้นกลายเป็นที่นิยมและธุรกิจต่างต้องการทีจ่ะครองส่วนแบ่งการตลาด
มากยิ่งข้ึน พร้อมกับการท าประมงพาณิชย์ที่มีจ านวนเพิ่มขึ้นเช่นกัน โดยทางสภาเศรษฐกิจโลก 
(World Economic Forum: WEF) บ่งช้ีว่า “การท าลายสิ่งแวดล้อมของมนุษย์” เป็นปัจจัยความเสี่ยง
ระยะสั้นที่โลกจะต้องเผชิญกับวิกฤตนี้เพิม่ขึ้น 10 อันดับแรก (World Economic Forum, 2021) 
โดยจากข้อมูลของกรมประมง ระบุว่า พ้ืนที่เขตเศรษฐกิจจ าเพาะที่เรือประมงสามารถท าประมง 
ในน่านน้ าได้นั้น มีทั้งหมด 420,280 ตารางกิโลเมตร จ านวนเรือประมงของไทย 42,512 ล า 
คิดเป็นเรือประมงพาณิชย์ร้อยละ 22 ท่ีได้ใช้อวนลากหน้าดิน อวนล้อมจับ และอวนครอบเป็น
เครื่องมือหลักในการท าประมง คิดเป็นเรือประมงพื้นบ้านร้อยละ 78 ที่ส่วนใหญ่จะใช้อวน
ติดตามในการท าประมง ก่อให้เกิดการท าประมงเกินขีดความสามารถการผลิตของทรัพยากร 
(Overfishing) (กรุงเทพธุรกิจ, 2563) 
ผลกระทบ 
  จากสภาพการแข่งขันของธุรกิจในแถบภูมิภาคเอเชียที่มีความรุนแรงสูงท าให้
ประเทศไทยเคยสูญเสียส่วนแบ่งทางการตลาดให้กับประเทศคู่แข่ง คือ อินเดีย อินโดนีเซีย 
และเวียดนาม ในการเป็นผู้ส่งออกอาหารทะเลแปรรูปไปยังประเทศสหรัฐฯ และแถบยุโรป 
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สอดคล้องจากปี พ.ศ. 2555 ที่ประเทศไทยมีส่วนแบ่งร้อยละ 15.1 และ 6.6 จนกระทั่งในปี 
พ.ศ. 2562 ไทยมีส่วนแบ่งการตลาดลดลงเหลอืร้อยละ 5.5 และ 1.8 (อภินันท์ สู่ประเสริฐ และ 
ปราโมทน์ วัฒนานุสาร, 2563) แต่ในขณะเดียวกันราคาของวัตถุดิบที่ปรับตัวสูงขึ้นและ      
การแข่งขันที่รุนแรงท าให้ผู้ประกอบธุรกิจไม่สามารถปรับขึ้นราคาสินค้าให้สอดคล้องกับ     
การปรับขึ้นของราคาวัตถุดิบได้ (Sowcharoensuk, C., 2562) ส่วนหนึ่งมาจากการลดลงของ
ปริมาณสัตว์น้ าท่ีเพิ่มมากข้ึน ด้วยการท าประมงโดยใช้อวนลาก ท าให้สัตว์น้ าวัยอ่อนไม่มีโอกาส
เติบโตหรือขยายพันธุ์ได้ (สุธีมนต์ ค าคุ้ม, 2565) ส่งผลให้ชาวประมงที่เป็นต้นน้ าของห่วงโซ่อุปทาน
จัดหาวัตถุดิบได้ยากขึ้นและยังท าให้ภาคการผลิตนั้นขาดแคลนวัตถุดิบในการน ามาแปรรูป   
จนน าไปสู่สินค้าขาดตลาด ส่งผลต่อความสามารถในการท าก าไรที่ลดลง 

 ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน 
ธุรกิจอาหารทะเลแปรรูปในประเทศไทยมีการน าเข้าสัตว์น้ าแช่แข็งที่เป็นวัตถุดิบ

เพื่อน ามาแปรรูปพร้อมกับส่งออกสินค้าไปยังต่างประเทศ ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน    
จึงเป็นตัวแปรส าคัญต่อก าไรขาดทุนของธุรกิจ เนื่องจากธุรกิจส่งออกจะตกลงกันเรื่องสกุลเงินท่ีใช้
ในการท าธุรกิจ เช่น สกุลเงินของประเทศคู่ค้า สกุลเงินของประเทศผูข้ายหรือสกุลเงินดอลลารส์หรฐัฯ 
(USD) เพื่อช าระเงินในการน าเข้าวัตถุดิบ รายได้จากการขายสินค้า และอัตราก าไรของธุรกิจ
เมื่อแปลงเป็นสกุลเงินบาท นอกจากนั้นอัตราการแลกเปลี่ยนยังเป็นปัจจัยที่มีผลต่อการลงทุน
ระหว่างประเทศ มีความส าคัญในการสร้างโอกาสทางด้านเงินทุนเพื่อขยายธุรกิจ รวมถึงสภาพคล่อง
ของธุรกิจ โดยปัจจัยที่ส่งผลต่อความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนล้วนเป็นปัจจัยภายนอก อาทิ 
สภาพเศรษฐกิจ นโยบายการเงิน และเสถียรภาพทางการเมืองทั้งในประเทศและต่างประเทศ  

ผลกระทบ     
จากข้อมูลของกรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ ในเดือนเมษายนปี พ.ศ. 2565 

อุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูปของประเทศไทยมีอัตราการส่งออกร้อยละ 54.73 (กรมส่งเสริม
การค้าระหว่างประเทศ, 2565) อัตราการแลกเปลี่ยนส่งผลกระทบต่อธุรกิจอาหารทะเลแปรรปู
ทั้งทางบวกและทางลบต่อรายได้และอัตราก าไรของผู้ประกอบการในห่วงโซ่อุปทานอาหารทะเลแปรรูป 
ภาคการประมงจะได้รับผลกระทบจากอัตราแลกเปลี่ยนทางอ้อมในรูปแบบราคาน้ ามันและ
ราคาขายวัตถุดิบในภาคธุรกิจอาหารทะเลแปรรูป อัตราแลกเปลี่ยนส่งผลกระทบต่อ
อุตสาหกรรมในหลายด้าน ได้แก่ 1) ด้านต้นทุนวัตถุดิบ จากข้อมูลย้อนหลัง 10 ปีของกรมประมง 
(พ.ศ. 2555-2564) พบว่าประเทศไทยน าเข้าสินค้าประมงที่ส าคัญจากประเทศต่าง ๆ เพื่อน ามาผลิต 
แปรรูป และส่งออก เช่น ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2555-2564 ทูน่าสดและแช่แข็งมีมูลค่าน าเข้าเฉลี่ย 
41,483 ล้านบาทต่อปี (กรมประมง, 2564) 2) ต้นทุนการขนส่ง ราคาน้ ามันเป็นต้นทุนส าคัญ
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ในการขนส่ง ซึ่งถูกขับเคลื่อนด้วยหลายปัจจัย หนึ่งในนั้นคืออัตราแลกเปลี่ยน เนื่องจากน้ ามัน
ในตลาดโลกถูกซื้อ-ขายด้วยสกุลเงินดอลลาร์สหรัฐฯ (USD) เป็นหลัก ความผันผวนของค่าเงินบาท
ส่งผลให้ต้นทุนในการน าเข้าน้ ามันเพิ่มสูงขึ้น 3) การส่งออกสินค้า การเปลี่ยนแปลงของค่าเงิน 
จะส่งผลกระทบต่อราคาสินค้าและแนวโน้มการส่งออกเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส าคัญเนื่องจาก
มุมมองของผู้บริโภคที่มีต่อการปรับราคาสินค้า (SCB ไทยพาณิชย์, 2563) 

 ความเสี่ยงจากพฤติกรรมผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป 
  ปัจจุบันพฤติกรรมผู้บริโภคได้เปลี่ยนแปลงไป โดยค านึงถึงสิ่งแวดล้อมและสุขภาพ
มากยิ่งขึ้น ท าให้แต่ละธุรกิจต้องวางแผนและรับมือกับการเปลี่ยนแปลง เพื่อตอบสนองความต้องการ
ของผู้บริโภค เนื่องจากผู้บริโภคเป็นหนึ่งปัจจัยหลักในการขับเคลื่อนธุรกิจให้อยู่รอดและเติบโต 
ยิ่งไปกว่านั้นในปัจจุบันประเทศไทยก าลังเผชิญอยู่กับสภาวะการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ จากการวิเคราะห์
โครงสร้างประชากรพบว่าประเทศไทยมีอัตราการเกิดและการเสียชีวิตที่ต่ าลง อีกทั้งทางสภา
เศรษฐกิจโลก (World Economic Forum: WEF) ได้ส ารวจปัจจัยความเสี่ยงท่ีจะกลายมาเป็น
ภัยคุกคามรุนแรงต่อโลก โดยพบว่า “ความพังทลายของสังคม” ติดอันดับ 9 จาก 10 ในความเสี่ยง
ระยะสั้นท่ีควรให้ความส าคัญ และแนวโน้มของความเสี่ยงข้างต้นจะรุนแรงเพ่ิมขึ้นในช่วง 10 ปี
ข้างหน้า (World Economic Forum, 2021) อีกทั้งยังคาดการณ์วา่ในปี พ.ศ. 2583 ประเทศไทย
จะมีผู้สูงอายุสูงร้อยละ 32.1 (สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล, 2562) 
ส่งผลให้ธุรกิจต่าง ๆ ต้องเผชิญกับตลาดผู้สูงอายุ โดยเฉพาะเรื่องที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพ             
ปกติผู้สูงอายุจะเน้นบริโภคอาหารที่ดีต่อสุขภาพ มีสารอาหารครบถ้วน 5 หมู่ วัตถุดิบของอาหาร   
ต้องย่อยง่ายเพื่อหลีกเลี่ยงและลดโอกาสในการเกิดโรคต่าง ๆ เช่น โรคอ้วน ความดันโลหิตสูง 
แต่ข้อมูลโภชนาการของปลากระป๋อง 1 กระป๋อง มีปริมาณโซเดียม 730 มิลลิกรัม คิดเป็นร้อยละ 49 
ของปริมาณโซเดียมสูงสุดที่ผู้สูงอายุควรได้รับต่อวัน (กองบรรณาธิการ HD, 2559) เพราะผู้สูงอายุ
ควรได้รับปริมาณโซเดียมไม่เกิน 1,500 มิลลิกรัมต่อวัน (Centers for Disease Control and 
Prevention, 2013) และหากได้รับโซเดียมมากเกินไป อาจส่งผลให้เกิดความดันโลหิตสูง 
ผลกระทบ  

จากข้อมูลการส ารวจผ่านทาง Application Health for You (H4U) กระทรวง
สาธารณสุข ปี พ.ศ. 2564 พบว่า พฤติกรรมกินผักผลไม้ของผู้สูงอายุสูงถึงร้อยละ 56.8 สูงกว่าปี 
พ.ศ. 2562-2563 (ส านักโภชนาการ, 2565) ดงันั้นอุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูปอาจไม่ตอบโจทย์
การบริโภคของผู้สูงอายุที่มเีพิ่มขึ้น นอกจากนั้นในหนังสือ 2030: How Today’s Biggest Trends 
Will Collide and Reshape the Future of Everything ได้มีการอ้างอิงถึงหนังสือพิมพ์รายสัปดาห์ 
ดิอีโคโนมิสต์ (The Economist) กล่าวว่าผู้บริโภคสูงวัยจะก าหนดภูมิทัศน์ทางธุรกิจใหม่     
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โลกของเราก าลังเข้าสู่ยุคแห่ง “ตลาดผู้สูงอายุ” เป็นตลาดที่เติบโตด้วยพลังแห่งการจับจ่าย    
กอปรกับการคาดการณ์ของบริษัท Boston Consulting Group ที่คาดการณ์ว่าในปี พ.ศ. 2573 
ก าลังซื้อของผู้สูงอายุจะอยู่ที่ 20 ล้านล้านดอลลาร์ (Mauro F. Guillen., 2020) และจาก
ข้อมูลข้างต้นนี้ ช้ีให้เห็นถึงผลกระทบของรายได้และอัตราการท าก าไรที่มีแนวโน้มหดตัวลง  
หากภาคการผลิตไม่ปรับตัวน านวัตกรรมหรือกรรมวิธีผลิตที่ดีต่อสุขภาพมาปรับใช้ 

 ความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อด้านการด าเนินงาน (Operation) ได้แก่ ความเสี่ยงจากการขนส่งสินคา้
ทางทะเล ความเสี่ยงจากความผันผวนของราคาน้ ามัน ความเสี่ยงจากการพึ่งพาเทคโนโลยี และความเสี่ยงจาก
การขาดแคลนแรงงาน  

 ความเสี่ยงจากการขนส่งสินค้าทางทะเล 
ในอุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูปมีลักษณะการประกอบธุรกิจผลิต น าเข้า  

และส่งออก นิยมใช้การขนส่งทางทะเล การส่งออกสินค้าอาหารทะเลแปรรูปใช้บริการขนส่ง   
ผ่านเรือคอนเทนเนอร์ (Container Ship) นับว่าเป็นรูปแบบการขนส่งส าคัญทางเศรษฐกิจใน
การผลักดันการค้าระหว่างประเทศ มีข้อดีหลายประการ ได้แก่ ส่งสินค้าได้ครั้งละปริมาณมาก 
บรรทุกสินค้าขนาดใหญ่ และต้นทุนต่ ากว่าการขนส่งรูปแบบอื่น การขนส่งวิธีการดังกล่าว      
มีความเสี่ยงจากปัจจัยภายนอกที่ไม่สามารถควบคุมได้ เช่น สภาพอากาศแปรปรวนที่ก าลังเกิดขึ้น
ในปัจจุบัน ทางสภาเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum: WEF) จัดให้ปัจจัยทางด้าน 
“สภาพอากาศแปรปรวน” เป็นความเสี่ยงระยะสั้นที่ต้องเผชิญโดยเป็นปัจจัยที่ควรให้ความส าคัญ
เป็นอันดับที่ 3 จากแนวโน้มปีที่ผ่านมาพบว่าอุณหภูมิโลกโดยเฉลี่ยสูงขึ้น 1.1 องศาเซลเซียส
เมื่อเทียบกับยุคก่อนอุตสาหกรรม (องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก, 2564) เกิดจากกิจกรรม
ทีป่ล่อยกา๊ซเรือนกระจกของมนุษย์ ส่งผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงของระดับน้ าทะเล ฝนตกหนัก 
น้ าท่วมเฉียบพลัน เกิดพายุ ดังนั้นสภาพอากาศจึงส่งผลกระทบโดยตรงกับการขนส่งหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ ทางทะเลเนื่องจากการออกเรือต้องอาศัยคลื่นน้ าทะเล รวมไปถึงทิศทางและ
กระแสของลม 
ผลกระทบ  

ในสภาพอากาศที่แปรปรวนเป็นเหตุให้ทะเลไม่สงบอาจท าให้ชาวประมง
จ าเป็นต้องหยุดการเดินเรือจับปลา นอกจากนั้นกิจกรรมในท่าเรือบางอย่างยังได้รับผลกระทบ
โดยตรงจากสภาพอากาศ เช่น ปั้นจั่นยกตู้สินค้าที่อิทธิพลของความเร็วลมส่งผลต่อประสิทธิภาพ
การด าเนินงาน โครงสร้างพื้นฐานของท่าเรือที่ได้รับผลกระทบโดยตรงจากระดับน้ าทะเล      
(ชัยยันต์ ใจบุญมา และ ธนาพล สุขชนะ, 2564) ดังนั้นการหยุดการด าเนินงานอาจท าให้สินค้า
ไม่ได้รับการเคลื่อนย้ายและถูกจัดเก็บเป็นเวลานานได้ เช่นเดียวกับการเดินเรือขนส่งสินค้า         
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ที่อาจต้องหยุดหรือเปลี่ยนเส้นทางใหม่เพื่อลดอิทธิพลของคลื่นและลม กระทบไปถึงระยะเวลา
ในการส่งมอบท่ีล่าช้า รวมไปถึงต้นทุนท่ีผู้ประกอบการต้องเสียเพิ่มมากขึ้นจากค่าจัดเก็บสินค้า 
รอขนส่งหรือต้นทุนสินค้าที่อาจเสียหายระหว่างการขนส่ง จากสถิติของ Maritime Accident 
Information Service Center เดือนมกราคมปี พ.ศ. 2556 ถึงเดือนธันวาคมปี พ.ศ. 2560  
ได้รวบรวมข้อมูลการเกิดอุบัติเหตุทางเรือทั้งหมด 263 ครั้ง พบว่าสาเหตุของอุบัติเหตุที่มาจาก
สภาพอากาศแปรปรวนคิดเป็นร้อยละ 6 (Liu, J. & Zhou, H., 2019) 

 ความเสี่ยงจากความผันผวนของราคาน้ ามัน 
อุตสาหกรรมอาหารทะ เลแปรรูปย่ อมต้องพึ่ งพากิ จกรรมการขนส่ ง 

ในการเคลื่อนย้ายสินค้าเพื่อน าเข้ามาผลิตหรือกระจายสินค้าไปสู่ผู้บริโภค การขนส่งจึงเป็น
องค์ประกอบหลักของต้นทุนโลจิสติกส์ โดยน้ ามันมีผลตลอดห่วงโซ่อุปทานและเป็นปัจจัยส าคัญ  
ในการท าประมงเพื่อใช้ในการออกเรือ เชน่เดียวกับภาคการส่งออกท่ีต้องใช้ในการขนส่ง น้ ามัน
เป็นสินค้าที่จ าเป็นต้องใช้ในการอุปโภคและบริโภค จึงมีตลาดกลางเพื่อรองรับการซื้อ -ขาย    
ในระบบการค้าเสรี ความผันผวนของราคาน้ ามันมีสาเหตุมาจากหลายปัจจัยด้วยกัน เช่น อุปสงค์
และอุปทาน อัตราแลกเปลี่ยน หรือปัจจัยทางด้านภูมิรัฐศาสตร์โดยเฉพาะกลุ่มประเทศผู้ผลิตน้ ามัน 
ผลกระทบ 

ราคาของน้ ามันในตลาดโลกส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่ออุตสาหกรรมอาหารทะเล
แปรรูปในไทย เนื่องจากไทยน าเข้าน้ ามันจากต่างประเทศเป็นหลัก อีกทั้งยังใช้ราคาน้ ามันอิงจาก
ประเทศสิงคโปร์ ราคาน้ ามันจึงกระทบตั้งแต่อุตสาหกรรมประมง คิดเป็นอัตราส่วนค่อนข้างสูง 
โดยเฉลี่ยร้อยละ 30 ของต้นทุนการด าเนินงานทั้งหมด (Guillen, J. & Maynou, F., 2016) 
ส่งผลกระทบไปถึงต้นทุนและก าไรที่ผู้ประกอบการในภาคการประมงจะได้รับ เช่นเดียวกับ 
การน าเข้าวัตถุดิบของธุรกิจอาหารทะเลแปรรูปที่มีต้นทุนทางด้านโลจิสติกส์อื่น  ๆ                  
ในการเคลื่อนย้ายสินค้ามาถึงมือผู้ประกอบการ เช่น ค่าระวางเรือ ค่าบริการขนส่ง ส่งผลให้ต้นทุน
ทางด้านวัตถุดิบเพิ่มสูงขึ้น เช่นเดียวกับในภาคการส่งออก อาจท าให้ต้นทุนการด าเนินงาน
สูงขึ้นตามไปด้วย ราคาน้ ามันจึงส่งผลกระทบทางอ้อมต่อตัวผู้บริโภคในรูปแบบราคาสินค้า     
ที่ปรับเพิ่มสูงขึ้น  

 ความเสี่ยงจากการพ่ึงพาเทคโนโลยี 
เนื่องจากอุตสาหกรรมผลิตอาหารทะเลแปรรูปมีความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

ทั้งพันธมิตรทางการค้า รวมไปถึงผู้จัดหาวัตถุดิบของธุรกิจท่ีอยู่ในพ้ืนที่ห่างไกล จึงหันมาพึ่งพา
เทคโนโลยีในการด าเนินงานกอปรกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ท าให้
ไม่สามารถด าเนินงานได้อย่างราบรื่น จึงน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นตัวช่วย          
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ในการด าเนินงานให้สะดวกแก่การติดต่อสื่อสารหรือการร่วมงานกันผ่านอินเทอร์เน็ต             
และอุปกรณ์ต่าง ๆ โดยทางสภาเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum: WEF) ได้ระบุ
ปัจจัยความเสี่ยงท่ีควรให้ความส าคัญ คือ “ความไม่เท่าเทียมกันทางดิจิทัล” มีโอกาสเกิดขึ้นสูง
อันดับที่ 5 (World Economic Forum, 2021) โดยในปัจจุบันมีนวัตกรรมที่ทันสมัยเกิดขึ้น 
ท าให้เกิดการพึ่งพาเทคโนโลยีมาใช้ในการสื่อสารและประสานงานตั้งแต่ต้นน้ าไปจนถึงปลายน้ า 
โดยเฉพาะการประมงในท้องทะเลเป็นพื้นที่ที่ติดต่อสื่อสารได้ยาก เนื่องจากสามารถสื่อสารผ่านทาง
ดาวเทียมได้เท่านั้น ดังนั้นจึงควรให้ความส าคัญแก่การสื่อสารอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงทางทะเล 
เพื่อช่วยยกระดับการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

นอกจากนั้นแนวโน้มความเสียหายจากภัยคุกคามทางไซเบอร์ในปัจจุบันเพิ่มขึ้น
อย่างต่อเนื่อง โดยทางสภาเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum: WEF) ได้ระบุถึงปัจจัย
ความเสีย่งทีค่วรให้ความส าคัญ คือ “ภัยคุกคามในระบบความปลอดภยัทางไซเบอร์” มีโอกาสเกิดขึน้
และรุนแรงสูงในอันดับท่ี 4 (World Economic Forum, 2021) ท าให้องค์กรต้องเร่งยกระดับ
ความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ เนื่องจากมีการสื่อสารผ่านเครือข่ายโดยใช้ระบบคอมพิวเตอร์ 
เช่น ระบบ Internet of Things (IoT) จากข้อมูลการคาดการณ์จ านวนอุปกรณ์ที่ติดตั้งระบบ IoT 
พบว่ามีการติดตั้งถึง 30,900 ลา้น ภายในปี พ.ศ. 2568 เมื่อเทียบกับปี พ.ศ. 2563 มีการติดตั้ง
เพิ่มขึ้นร้อยละ 37.86 (Vailshery, L. S., 2022) 
ผลกระทบ 
  การน าเทคโนโลยีมาใช้เพื่อเป็นสื่อกลางในการสื่อสาร ในบางสถานท่ีหรือบางพื้นที่
สัญญาณอาจเข้าไม่ถึงหรือมีความเสถียรที่แตกต่างกัน ท าให้ไม่สามารถท างานร่วมกันได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ หรือประสานงานและควบคุมการท างานได้ยากล าบาก ส่งผลให้การประสานงาน
ระหว่างชาวประมงกับภาคการผลิตแต่ละครั้งติดขัด ล่าช้า หรือผิดพลาด และการพึ่งพาเทคโนโลยี
ท าให้เกิดความเสี่ยงจากการโจมตีทางไซเบอร์ ส่งผลต่อการสูญเสียข้อมูลที่ละเอียดอ่อน 
(Sensitive Data) ท าให้ข้อมูลของธุรกิจไม่ปลอดภัยต่อการใช้งาน ถูกคุกคามในการเข้าถึงข้อมูล 
และอาจถูกน าไปใช้ในทางเสียหายได้ เช่น การโจมตีของข้อมูลแบบด้วยมัลแวร์ Mirai ที่ถูกออกแบบ
ให้สามารถเข้าไปควบคุมอุปกรณ์ IoT และโจมตีข้อมูลในรูปแบบ DDos ส่งผลให้สูญเสียข้อมูลส าคญั
ของธุรกิจ และพบว่ามีอุปกรณ์ที่ติดมัลแวร์ข้างต้นถึง 600,000 เครื่องทั่วโลกในปี พ.ศ. 2559 
(White Ops, 2018) ซึ่งการโจมตีในห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain / Third Parties Attack) 
เป็นการโจมตีระบบขององค์กรในส่วนของเป้าหมายที่วางไว้ และอาจท าได้ยากเนื่องจากองค์กรต่าง ๆ   
มีการยกระดับการป้องกัน รูปแบบการโจมตีจึงมีการปรับเปลี่ยนโดยเจาะระบบของผู้ให้บริการ
ภายนอก (Vendor) ที่มีการให้บริการหลาย ๆ องค์กร และมีช่องทางการเข้าสู่ระบบหลังบ้าน
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ขององค์กรลูกค้า จึงเจาะระบบของผู้ให้บริการภายนอกเพื่อใช้เป็นช่องทาง ที่จะเข้าไปสู่ระบบ
ขององค์กรเป้าหมาย (ส านักข่าวอินโฟเควสท์, 2565) 

 ความเสี่ยงจากการขาดแคลนแรงงาน 
ทรัพยากรแรงงานมีความส าคัญในการขับเคลื่อนธุรกิจ ทั้งแรงงานในการผลิต

และแรงงานประมงที่เป็นแหล่งจัดหาวัตถุดิบ รวมถึงแรงงานทักษะเฉพาะ อาทิ นายท้าย          
แต่เนื่องด้วยสภาพการท างานของชาวประมงที่อันตราย ล าบาก และสกปรก คนไทยส่วนใหญ่
จึงไม่นิยมท างานประเภทนี้ อีกทั้งค่าตอบแทนที่ไม่สอดคล้องกับผลิตภาพแรงงาน โดยทาง 
Morning Consult ส ารวจความคิดเห็นในการมีบุตรของผู้ใหญ่รวมถึงกลุ่มคนเจเนอเรช่ัน Y 
จ านวนทั้งหมด 4,400 คน พบว่ามีเพียงร้อยละ 7 ของกลุ่มเจเนอเรช่ัน Y ที่ประสงค์จะมีบุตร 
เหตุจากสภาพเศรษฐกิจที่เริ่มถดถอยตั้งแต่ปี พ.ศ. 2551 เป็นปัจจัยที่ท าให้ตระหนักถึงการเงิน 
(Williams, C., 2020) ซึ่งสอดคล้องกับทางสภาเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum: WEF)  
ช้ีให้เห็นว่า “ความพังทลายของสังคม” บ่งบอกถึงสภาพความเป็นอยู่เสื่อมโทรมลงและ         
มีแนวโน้มที่รุนแรงขึ้น (World Economic Forum, 2021) ส่งผลให้ในอนาคตจ านวนประชากร    
ที่จะเข้าสู่วัยแรงงานมีจ านวนน้อยลง ซึ่งไม่สัมพันธ์กับการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศ
และปัญหาความไม่สมดุลในตลาดแรงงานของไทย  

นอกจากนั้นกลุ่มคนรุ่นใหม่หรือกลุ่มประชากรเจเนอเรช่ัน Z (Generation Z)   
ที่เกิดระหว่างปี พ.ศ. 2540-2552 เป็นกลุ่มที่ต้องเผชิญวิกฤตซ้ าซ้อนไม่ว่าจะเป็นวิกฤตทางการเงิน
ของโลกและการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 โดยสภาเศรษฐกิจโลก (World Economic 
Forum: WEF) ได้จัดให้ปัจจัย “ความสิ้นหวังของคนรุ่นใหม่” เป็นความเสี่ยงที่ควรให้ความส าคัญ
ในอันดับที่ 8 กลุ่มเจเนอเรช่ัน Z เป็นกลุ่มประชากรที่ธุรกิจต่างต้องการในยุคปัจจุบัน เนื่องจาก 
เป็นกลุ่มคนที่ เกิดมาพร้อมเทคโนโลยี  สอดคล้องกับธุรกิจในปัจจุบันที่ ปรับเปลี่ยน 
การด า เนินงานให้ เป็นดิจิทัลมากขึ้น (Digitalization) อย่างไรก็ตามกลุ่มคนรุ่ น ใหม่ 
มีทัศนคติในการท างานที่ เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม จากความไม่แน่นอนของเศรษฐกิจ 
ที่เผชิญในช่วงการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 หลายธุรกิจจ าเป็นต้องปลดพนักงานออก
เพื่อให้ธุรกิจสามารถด าเนินต่อไปได้  
ผลกระทบ  

เนื่องจากอุตสาหกรรมการผลิตอาหารทะเลแปรรูปจ าเป็นต้องขับเคลื่อนด้วยแรงงาน
เพื่อให้การด าเนินงานราบรื่น แต่ปัจจุบันประเทศไทยประสบปัญหาขาดแคลนแรงงานประมง 
ที่เป็นแหล่งจัดหาวัตถุดิบต้นน้ า ส่งผลให้ห่วงโซ่การผลิตที่โรงงานหยุดชะงัก เนื่องจากไม่มี
วัตถุดิบท าให้ไม่สามารถผลิตสินค้าและจ าหน่ายได้ เป็นผลให้ธุรกิจขาดรายได้และสูญเสียอัตรา
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การท าก าไรไปช่ัวขณะหนึ่ง และหากยังขาดแคลนอย่างต่อเนื่องก็จะส่งผลให้ระบบเศรษฐกิจ
ของประเทศถดถอยลง นอกจากนั้นหลายธุรกิจเริ่มปรับตัวให้เป็นแบบดิจิทัล (Digitalization) 
มากยิ่งขึ้น โดยการปรับโครงสร้างและรูปแบบการด าเนินธุรกิจ น าเทคโนโลยี เข้ามาใช้ 
ในกระบวนการต่าง ๆ เพื่อตอบโจทย์ความต้องการของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไปและสามารถ
ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้ดียิ ่งขึ ้น (Ditto Data Intelligence, 2021) ดังนั้น 
กลุ่มเจเนอเรช่ัน Z จงึเป็นกลุ่มคนทีธุ่รกิจต้องการ อย่างไรก็ตามตลาดแรงงานของประเทศไทย
มีปัญหาขาดแคลนพนักงานทักษะเฉพาะเป็นเวลานาน ถือเป็นปัญหาส าคัญที่ส่งผลต่อการ
เติบโตขององค์กร โดยเฉพาะกลุ่มคนเจเนอเรช่ัน Z ที่มีอัตราการว่างงานสูงขึ้น เนื่องมาจาก
ทัศนคติการใช้ชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไป โดยให้ความส าคัญและความยืดหยุ่นในการท างาน         
มีแนวโน้มต้องการประกอบอาชีพอิสระเพิ่ มมากขึ้น จากผลการศึกษาของ Randstad      
บริษัทจัดหาบุคลากรอันดับ 2 ของโลก พบว่าคนรุ่นใหม่ร้อยละ 43 จะไม่เลือกนายจ้างที่มี
ค่านิยม ความคิดเห็นในประเด็นทางสังคมที่แตกต่างกัน รูปแบบการท างานที่เปลี่ยนไปนี้ท าให้
คนรุ่นใหม่มีอัตราการลาออกสูง อาจส่งผลต่อการด าเนินธุรกิจตั้งแต่ต้นน้ าไปจนถึงกลางน้ า 
จากการขาดแคลนพนักงานท่ีมีประสบการณ์และทักษะเฉพาะ (Kim, Y., 2022) 

 ความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อด้านกฎหมายและกฎระเบียบ (Compliance) ได้แก่ ความเสี่ยงจาก  
การเติบโตของอุตสาหกรรม 

 ความเสี่ยงจากการเติบโตของอุตสาหกรรม  
อุตสาหกรรมผลิตอาหารทะเลแปรรูปมีความสัมพันธ์กับพันธมิตรทางการค้า       

และผู้จัดหาวัตถุดิบ ท าให้ธุรกิจต้องเผชิญกับกฎหมายและกฎระเบียบต่าง ๆ แต่หากผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องไม่ปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบจะส่งผลให้ได้รับบทลงโทษทางกฎหมายและ
เสียค่าปรับเป็นจ านวนมาก โดยทางสภาเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum: WEF) 
ช้ีให้เห็นถึงปัจจัยความเสี่ยงที่มีแนวโน้มเป็นภัยคุกคามรุนแรงต่อโลกโดยพบว่า “ความพังทลาย 
ของสังคม” อยู่ในอันดับ 9 ในความเสี่ยงระยะสั้น (World Economic Forum, 2021) แสดงถึง
ความเปราะบางของสังคม การละเมิดกฎหมาย การเลือกปฏิบัติที่รุนแรงเพิ่มมากขึ้น รวมถึง 
การจ้างแรงงานผิดกฎหมายที่ละเมิดสิทธิ จากข้อมูลพบว่าไตรมาสที่ 2 ของปี พ.ศ. 2565      
มีอัตราการปฏิบัติไม่ถูกต้องตามกฎหมายคุ้มครองแรงงานอยู่ที่ร้อยละ 37.50 ซึ่งเพิ่มขึ้นจาก
ไตรมาสเดียวกัน ในปี พ.ศ. 2564 ถึงร้อยละ 35.11 (กระทรวงแรงงาน , 2565) โดย
ผู้ประกอบการรายใหม่หรือผู้ประกอบการที่ไม่มีทุนมากพอมีโอกาสจ้างแรงงานผิดกฎหมาย
หรือใช้แรงงานเด็กได้  
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การเติบโตของอุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูปที่เพิ่มมากขึ้น เป็นเหตุให้การประมง
เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว (Overfishing) โดยเครื่องมือที่ชาวประมงใช้มากสุดคือ อวนลาก โดยจากสถิติ
การประมงไทยพบว่า ใช้อวนลากในการจับสัตว์น้ าสูงถึงร้อยละ 44.62 (กรมประมง, 2563) 
โดยการใช้อวนลากจะท าใหส้ิ่งมีชีวิตในบริเวณการลากอวนเป็นอันตรายได้  

นอกจากน้ัน ในปัจจุบันค่าแรงข้ันต่ าของประเทศไทยไม่สอดคล้องกับค่าครองชีพ 
โดยทางสภาเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum: WEF) ช้ีให้เห็นว่า “วิกฤตการด ารงชีวิต 
การท ามาหากิน” เป็นความความเสี่ยงระยะสั้นที่ควรให้ความส าคัญเป็นอย่างมาก โดยมีแนวโน้ม 
ที่จะเป็นภัยคุกคามในอนาคตเป็นอันดับท่ี 2 (World Economic Forum, 2021) โดยจากข้อมูล
ศูนย์วิจัยกสิกรไทยเปรียบเทียบค่าแรงขั้นต่ าของประเทศไทย ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2555 จนถึงปี  
พ.ศ. 2565 พบว่าเพิ่มขึ้น 13-36 บาทต่อวัน (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2565) ตรงข้ามกับ         
การเพิ่มขึ้นของอัตราเงินเฟ้อและค่าครองชีพ ยิ่งไปกว่านั้นดัชนีราคาผู้บริโภค (Consumer 
Price Index: CPI) ที่ เป็นสถิติวัดการเปลี่ยนแปลงราคาขายปลีกของสินค้าและบริการ 
ในช่วงเวลาหนึ่งเมื่อเทียบกับเดือนเดียวกัน คือ เดือนสิงหาคม ในปี พ.ศ. 2564 และ2565 
เปลี่ยนแปลงสูงข้ึนร้อยละ 7.86 (ส านักงานนโยบายและยุทธศาสตร์การค้า, 2565)  
ผลกระทบ  

การจ้างแรงงานและการปฏิบัติงานทีผ่ิดกฎหมายส่งผลต่อช่ือเสียงและการเติบโต
ของธุรกิจ เพราะหากละเมิดกฎหมายและกฎระเบียบ ทางธุรกิจจ าเป็นต้องเสียค่าปรับตามมาตรา  
ที่ก าหนดไว้ และถูกกีดกันไม่ให้ขยายตลาดหรือประกอบธุรกิจ อย่างในมาตรา 11 ของ      
พระราชก าหนดการประมง 2558 ก าหนดสั่งห้ามโรงงานที่ประกอบกิจการเกี่ยวกับสัตว์น้ า  
จ้างคนงานผิดกฎหมายหรือคนข้ามชาติไม่มีใบอนุญาต โดยจะได้รับบทลงโทษหากพบไม่เกิน 5 คน 
จะสั่งหยุดประกอบกิจการ 10-30 วัน แต่หากเกิน 5 คน ให้สั่งปิดโรงงานตามกฎหมาย      
(ราชกิจจานุเบกษากรมประมง, 2558)  โดยจากข้อมูลพบว่า ในปี พ.ศ. 2558 ทางสหภาพยุโรป
หรือ EU ได้ให้ใบเหลืองกับประเทศไทย เพราะท าประมงผิดกฎหมาย IUU Fishing และกล่าวว่า 
หากยังไม่เร่งด าเนินการให้โปร่งใสจะถูกกีดกันทางการค้าและสั่งห้ามไม่ให้น าสินค้าประมงไทย
ทุกชนิดเข้าประเทศต่าง ๆ (European Union, 2015)  

นอกจากนั้นค่าแรงขั้นต่ าที่ไม่เหมาะสมกับค่าครองชีพในปัจจุบันข้างต้นส่งผล  
ตอ่ความเป็นอยู่ทีด่ีของแรงงาน นับเป็นตัวผลักดันท่ีเป็นเหตุใหอ้ัตราลาออกของแรงงานเพิ่มขึ้น 
รวมถึงประท้วงเพื่อทวงคืนคุณภาพชีวิตที่ดี ให้แก่ตนเอง ส่งผลให้เกิดการหยุดชะงัก              
ในการด าเนินงาน ส่งผลให้ทั้งภาคการผลิตและการส่งมอบสินค้าไปยังมือลูกค้าล่าช้าและ
กระทบต่อความพึงพอใจ 
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บทสรุป (Conclusion) 

จากการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในห่วงโซ่ของอุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูปข้างต้นที่ได้
น ากรอบแนวคิด COSO ERM มาแบ่งประเภทความเสี่ยงตามลักษณะของผลกระทบ ทางคณะผู้จัดท าได้จัด  
กลุ่มความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นออกมา 3 ด้าน ได้แก่ ด้านกลยุทธ์ (Strategy), ด้านการด าเนินงาน (Operation), 
และด้านกฎหมายและกฎระเบียบ (Compliance) พบว่า มีความเสี่ยงที่กระทบต่อด้านการด าเนินงาน 4 ความเสี่ยง 
แบ่งเป็น ความเสี่ยงที่กระทบต่อด้านกลยุทธ์ 3 ความเสี่ยง ความเสี่ยงที่กระทบต่อด้านกฎหมายและกฎระเบียบ 
1 ความเสีย่ง และความเสีย่งที่กระทบต่อด้านการรายงาน ไม่พบความเสี่ยงที่กระทบต่ออุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูป 

นอกจากนัน้ยังได้ระบคุวามเสี่ยงทีส่ง่ผลกระทบแต่ละด้านวา่จะมีโอกาสเกดิ ณ จดุใดของห่วงโซ่อุตสาหกรรม
อาหารทะเลแปรรูป โดยแบ่งออกเป็น 3 ล าดับ ดังนี้ 

1. ความเสี่ยงที่อาจเกิด ณ ต้นน้ า (Upstream) มีทั้งหมด 7 ความเสี่ยง ได้แก่ ความเสี่ยงจากการจัดหาวัตถุดบิ, 
ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน, ความเสี่ยงจากการขาดแคลนแรงงาน, ความเสี่ยงจากการพึ่งพาเทคโนโลยี,    
ความเสี่ยงจากการขนส่งสินค้าทางทะเล, ความเสี่ยงจากความผันผวนของราคาน้ ามัน, และความเสี่ยงจาก         
การเติบโตของอุตสาหกรรม 

2. ความเสี่ยงที่อาจเกิด ณ กลางน้ า (Midstream) มีทั้งหมด 8 ความเสี่ยง ได้แก่ ความเสี่ยงจากการจัดหาวัตถุดิบ, 
ความเสี่ยงจากพฤติกรรมผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป, ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน, ความเสี่ยงจากการขาดแคลนแรงงาน, 
ความเสี่ยงจากการพึ่งพาเทคโนโลยี, ความเสี่ยงจากการขนส่งสินค้าทางทะเล, ความเสีย่งจากความผันผวนของราคาน้ ามัน, 
และความเสี่ยงจากการเติบโตของอุตสาหกรรม 

3. ความเสี่ยงที่อาจเกิด ณ ปลายน้ า (Downstream) มีทั้งหมด 2 ความเสี่ยง ได้แก่ ความเสี่ยงจาก
อัตราแลกเปลี่ยนและความเสี่ยงจากการขนส่งสินค้าทางทะเล 

 

ตารางที่ 1 ตารางสรปุความเสีย่งที่อาจจะเกิดขึน้ในแตล่ะล าดับหว่งโซ่อุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูปตาม COSO ERM 

 
ที่มา: คณะผู้จัดท า (2565) 
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ข้อเสนอแนะ 
ในการศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ที่จะน าเสนอความเสี่ยงในห่วงโซ่อุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูป 

โดยความเสี่ยงดังกล่าวส่งผลกระทบต่อธุรกิจอย่างมีนัยส าคัญต่อการเติบโต ดังนั้นธุรกิจจ าเป็นท่ีจะต้องวิเคราะห์
ปัจจัยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในธุรกิจของตนเองให้สามารถวางแผนป้องกันหรือควบคุมความเสี่ยงเหล่านั้น     
ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ เพื่อให้ผลการศึกษาครั้งนี้สามารถน าไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ ทางคณะผู้จัดท า
ขอเสนอข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไปดังนี้ 
 1. ควรน าความเสี่ยงไปวิเคราะห์กับกลุ่มตัวอย่างในอุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูป 
 2. ควรประเมินและจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยง ทั้งในด้านของผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดขึ้น
ของความเสี่ยง เพื่อให้ทราบว่าควรมีแนวทางวางแผนการจัดการความเสี่ยงแต่ละด้านอย่างไรและระดับความเสี่ยงใด  
ที่สามารถรับได้  
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